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Перспективы интеграции финансовых рынков  
в ЕАЭС: оценки и мнения
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Аносова Людмила Александровна
начальник отдела — заместитель академика-секретаря Отделения общественных наук РАН,  

доктор экономических наук, профессор, почетный профессор СПбУТУиЭ
119991, Москва, Ленинский пр., д. 32а, e-mail: anosova@vmail.ras.ru

Кабир Людмила Сергеевна
главный научный сотрудник Научно-исследовательского финансового института  

Министерства финансов РФ, доктор экономических наук, профессор, профессор РАН
127006, Москва, Настасьинский пер., д. 3, стр. 2

Исследование направлено на изучение опыта финансовой интеграции в Евразийском экономическом 
союзе (ЕАЭС).
Цель. Систематизировать мнения экспертов и специалистов по проблеме интеграции финансовых 
рынков в ЕАЭС.
Задачи. Определить направления научных исследований, в рамках которых разрабатывается про-
блематика финансовой интеграции в ЕАЭС; изучить аспекты рассмотрения финансовой интеграции 
в ЕАЭС, специфику соответствующих проблем и область формулируемых предложений; выявить 
направления современной дискуссии в отношении проблем интеграции в ЕАЭС.
Методология. Авторами посредством применения общенаучных методов проанализированы экс-
пертные мнения о финансовой интеграции в ЕАЭС, выделены ее проблемные зоны развития, 
характерные для современного этапа; обращено внимание на формирующийся новый подход 
к  осмыслению роли и задач интеграции в ЕАЭС в настоящее время, а также ее перспективы.
Результаты. Выделено пять направлений, в рамках которых современными исследователями 
активно изучаются проблемы интеграции финансовых рынков в ЕАЭС. Направления структуриру-
ются по следующим тематическим блокам: формирование единого финансового рынка, банковский 
сектор как специфичный сегмент финансового рынка, валютно-финансовая интеграция, финансо-
вое регулирование, построение единого платежного пространства. Особенность исследований в 
рамках перечисленных направлений заключается в том, что акцентируется внимание на необхо-
димости создания наднационального органа регулирования (мегарегулятора). При этом практиче-
ская сторона вопроса не демонстрирует достаточной проработки.
Выводы. Проблема финансовой интеграции имеет множество аспектов рассмотрения и разную 
глубину изучения, что создает основу для формирования объективных оценок складывающейся в 
ЕАЭС ситуации. Некоторые итоги развития финансового сектора в ЕАЭС демонстрируют наличие 
существенных проблем и отсутствие финансовой интегрированности. Отсутствуют успехи в инте-
грации, что стимулирует дискуссии и научный поиск решения проблемы в части обновления мо-
дели финансовой интеграции в ЕАЭС и уточнения вектора ее развития.

Ключевые слова: Евразийский экономический союз, ЕАЭС, национальные финансовые рынки, 
развитие финансовых рынков, гармонизация, финансовая интеграция.

Для цитирования: Аносова Л. А., Кабир Л. С. Перспективы интеграции финансовых рынков 
в  ЕАЭС: оценки и мнения // Экономика и управление. 2019. № 8 (166). С. 4–14. DOI: 10.35854/1998-
1627-2019-8-4-14.

Prospects for the integration of financial markets  

in the EAEU: assessment and opinions 

Lyudmila A. Anosova
Social Sciences Division of the Russian Academy of Science (Moscow)

Leninskiy Ave 32/A, Moscow, Russian Federation, 119991, e-mail: anosova@vmail.ras.ru

Lyudmila S. Kabir
Financial Research Institute of the Ministry of Finance of the Russian Federation (Moscow)

Nastas’inskiy Lane 3, Bld. 2, Moscow, Russian Federation, 127006

The presented study examines the experience of financial integration in the Eurasian Economic 
Union (EAEU).
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Aim. The study aims to systematize the opinions of experts and specialists on the integration of financial 
markets in the EAEU.
Tasks. The authors determine the directions of research addressing the problems of financial integration 
in the EAEU; examine various aspects of consideration of financial integration in the EAEU, specific 
features of the related issues, and the area of the formulated proposals; identify trends in the modern 
discussion of integration problems in the EAEU.
Methods. The authors use general scientific methods to analyze expert opinions on financial integration 
in the EAEU and to identify problem areas in its development typical of the modern stage, drawing 
attention to the newly forming approach to understanding the current role, objectives, and prospects 
of integration in the EAEU.
Results. This study identifies five areas of modern research into the problems of integration of financial 
markets in the EAEU. These areas can be divided into the following thematic units: formation of a 
single financial market, the banking sector as a specific segment of the financial market, monetary and 
financial integration, financial regulation, creation of a single payment space. The specific feature of 
research in these areas is its focus on the need to create a supranational regulatory body (megaregulator) 
and relative disregard for the practical aspects of this issue.
Conclusions. The problem of financial integration has many aspects of consideration and different depth 
of exploration, which lays a foundation for the objective assessment of the situation in the EAEU. Some 
outcomes of financial sector development in the EAEU show that there are significant problems and 
lack of financial integration. Little progress has been made in the integration, which facilitates discussion 
and scientific inquiry into the problem of updating the model of financial integration in the EAEU and 
specifying the vector of its development.

Keywords: Eurasian Economic Union, EAEU, national financial markets, development of financial 
markets, harmonization, financial integration.

For citation: Anosova L. A., Kabir L. S. Perspektivy integratsii finansovykh rynkov v EAES: otsenki 
i mneniya [Prospects for the integration of financial markets in the EAEU: assessment and opinions]. 
Ekonomika i upravlenie, 2019, no. 8 (166), pp. 4–10 (in Russ.). DOI: 10.35854/1998-1627-2019-8-4-14.

Введение

С принятием Договора о Евразийском эконо-
мическом союзе [1] изучение различных аспек-
тов интеграции национальных финансовых 
рынков стран ЕАЭС стало приобретать ком-
плексный и системный характер, поскольку 
практическая востребованность результатов 
таких исследований стала очевидной. В центре 
внимания многих современных исследований 
находится проблема интеграции национальных 
финансовых рынков стран ЕАЭС, рассматрива-
емая через призму задач развития финансовых 
рынков, достижения наибольшей согласован-
ности в их регулировании, поиска эффектив-
ных алгоритмов гармонизации национальных 
законодательств.

В статье представлен анализ российских ис-
следований, выполненных в 2015−2019 гг., 
цель которого — систематизация мнений экс-
пертов по рассматриваемой проблеме, чья сфе-
ра жизненных интересов находится в одной 
из стран ЕАЭС. В ходе анализа проводилось 
сравнение научных исследований в аспекте 
описываемого опыта интеграции финансовых 
рынков и получаемых результатов, нацелен-
ных на усиление обоснования целесообразно-
сти финансовой интеграции, а также разработ-
ку предложений, способствующих ее успешной 
реализации. Данный материал не является 

исчерпывающим, поскольку не охватывает 
всего многообразия существующих исследова-
ний об интеграции финансовых рынков стран 
ЕАЭС. Несмотря на это, проведенный анализ, 
по мнению авторов, достаточно информативен 
и позволяет составить представление о сути 
наблюдаемых процессов и направлениях их 
развития.

Направления научных исследований

Изучая мнение различных ученых об интегра-
ции финансовых рынков в ЕАЭС, в первую оче-
редь стоит обратить внимание на исследования, 
осуществляемые при поддержке Евразийской 
экономической комиссии (ЕЭК)1, в которых 
с целью разработки стратегии развития финан-
совых рынков стран ЕАЭС изучается опыт раз-
личных интеграционных образований для его 
возможного применения к ситуации, склады-
вающейся в ЕАЭС. Систематизируя междуна-
родный опыт, исследователи выделяют условия 
успешной финансовой интеграции в ЕАЭС  — 
применение гибких механизмов интеграции 
в аспекте каждого из секторов финансового 
рынка, не предполагающих их слияние, а по-
зволяющих достичь интеграции через гармони-
зацию (т. е. взаимное согласование, сведение 
в систему, унификацию, координацию, упоря-
дочение, обеспечение взаимного соответствия 

1 Исследования при поддержке ЕЭК начали реализовываться с 2012 г. В настоящее время сформирована 
разноплановая база научных разработок [2].
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экономических процессов, отношений) [3] за-
конодательства по регулированию рынков ка-
питала и применение современных технологий.

Исследования, самостоятельно иницииру-
емые учеными, формируют широкий спектр 
аспектов рассмотрения, отраженных на рисун-
ке 1, демонстрируют индивидуальную спец-
ифику в выделении проблем и раскрывают ши-
рокую область формулируемых предложений. 
Во-первых, следует охарактеризовать публика-
ции, центральной проблемой в которых обо-
значено формирование единого финансового 
рынка ЕАЭС. Актуальность данной проблемы 
объясняется наличием существенного дефици-
та взаимных инвестиций в ЕАЭС и их слабой 
правовой защитой, что оказывает негативное 
влияние на перемещение инвестиционных ре-
сурсов между странами. Решение проблемы 
может быть разным, на наш взгляд. В одном 
случае в центре внимания ученых находит-
ся проблема гармонизации законодательства, 
призванная обеспечить «рост инвестированно-
го капитала при взаимодействии участников 
финансового рынка на территории ЕАЭС» [4, 
с. 14], и ее решение предлагается через раз-
работку «дорожной карты» гармонизации за-
конодательства, регулирующего финансовые 
рынки ЕАЭС [4, с. 17−20].

В другом случае [5; 6] внимание исследо-
вателей концентрируется на потенциальных 

возможностях стран — участниц ЕАЭС по ин-
теграции национальных финансовых рынков, 
определяемых на базе анализа институцио-
нальных основ функционирования и ключевых 
показателей развития. Это делается для того, 
чтобы выделить факторы, оказывающие суще-
ственное влияние. Оценка факторов и их про-
екция на реально протекающие процессы при-
водит к формулировке предложений в отноше-
нии направлений, на которых рекомендуется 
сконцентрировать внимание для достижения 
цели формирования и развития единого фи-
нансового рынка в ЕАЭС. В качестве подобных 
направлений представлены «мероприятия по 
унификации национальных законодательств 
и ... достижению сопоставимости макроэконо-
мических индикаторов, способствующих росту 
устойчивости Евразийского экономического 
союза» [6, с. 6]. К сожалению, суть мероприя-
тий и их последовательность в исследованиях 
не уточняется.

В третьем случае предлагается обратить 
внимание на опыт стран Европейского союза 
(ЕС), в частности, реализующийся с 2015 г. 
План действий по созданию Союза рынков ка-
питала, задачей которого определено постро-
ение «механизма постоянного привлечения 
инвестиций в экономику стран» [7, с. 6], что 
признается также необходимым и для ЕАЭС. 
В целях достижения этой задачи предлагает-

Рис. 1. Интеграция финансовых рынков в ЕАЭС: аспекты рассмотрения, акцентируемые проблемы 
и область формулируемых предложений

Источник: составлено авторами.
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ися следующее: 1) увеличить капитализацию 
банков и добиться гармонизации банковского 
законодательства; 2) координировать развитие 
фондовых рынков стран ЕАЭС; 3) совершен-
ствовать инфраструктуру финансового рынка.

Ряд авторов к решению проблемы подходят 
комплексно и изучение концептуальных под-
ходов к построению интегрированного рынка 
в ЕАЭС дополняют практическими предложе-
ниями, направленными на ее решение. Пред-
ложения представляют в форме создания бан-
ковского и налогового союза, регионального 
центра мониторинга развития национальных 
финансовых рынков, учреждения общего бюд-
жета ЕАЭС [8].

Кроме того, это работы, изучающие во-
влеченность в интеграционный процесс бан-
ковского сектора как отдельного сегмента 
финансового рынка [9−14]. Для таких иссле-
дований характерна концентрация на теку-
щих проблемах развития банковских секторов 
стран ЕАЭС, преодоление которых возможно 
посредством «активизации усилий по созда-
нию единого банковского рынка с помощью 
единого мегарегулятора, а также по форми-
рованию единой правовой базы деятельности 
институтов финансового рынка» [9, с. 112]. 
В центре обсуждения — вопросы консолида-
ции банковского сектора и активизации мер, 
направленных на равномерное развитие всех 
сегментов финансового рынка.

Еще одним аспектом вовлеченности бан-
ковского сектора в интеграционный процесс 
выступает проблема согласованности и скоор-
динированности денежно-кредитных политик, 
реализуемых центральными банками стран 
ЕАЭС, решение которой, как и объединение 
банковских секторов стран ЕАЭС, представлено 
в формате создания «единого финансового ре-
гулятора» [10, с. 79; 11]. В исследованиях при-
ведены факты, подтверждающие, по мнению 
авторов, существующую «неявную» согласован-
ность деятельности центральных банков стран 
ЕАЭС, что служит аргументом целесообразно-
сти создания единого финансового регулятора.

Следует также выделить исследования, под-
робно изучающие проблему гармонизации бан-
ковского законодательства и регулирования 
банковской деятельности в ЕАЭС [15−17]. Для 
данного направления характерны предложе-
ния в области формирования единого право-
вого поля в ЕАЭС. При этом идея создания 
наднационального банковского регулятора не 
выдвигается на первое по значимости место. 
Некоторыми исследователями данный шаг 
признается преждевременным и возможным 
«только после введения и адаптации в реаль-
ных условиях мер по гармонизации банков-
ского законодательства в пределах каждой 
страны» [15, с. 39].

Различают также группу исследований, рас-
крывающих вопросы валютно-финансовой ин-
теграции стран ЕАЭС. В этих исследованиях 
по-разному представлена роль сотрудничества 
в валютной сфере. В частности, от практи-
ческого рассмотрения проблемы (в контексте 
вытеснения доллара США из внешнеторго-
вых расчетов и развития торговых отноше-
ний, в  связи с чем актуализируются задачи 
создания общей платежной системы ЕАЭС и 
«наднационального института надзора и на-
блюдения за общей для ЕАЭС платежной си-
стемой» [18, с. 197]; обсуждается проблема 
использования российского рубля как общего 
платежного средства [19]) до общетеоретиче-
ского рассмотрения проблемы введения единой 
валюты [20] и формирования валютного союза 
в ЕАЭС [21]. В последнем случае анализиру-
ются теоретические концепции и модели моне-
тарной стабильности, природа возникновения 
валютных союзов и валютных зон, проблемы 
координации национальных валютных поли-
тик и введения единой валюты.

Еще одно направление составляют исследо-
вания, где обсуждается возможность валют-
но-финансовой интеграции в ЕАЭС на основе 
финансовой системы России [22]. Механизм 
подобной интеграции представлен в формате 
«валютно-финансового центра ЕАЭС, форми-
рующего международный контур внешнеэко-
номического влияния» [22, с. 7], а формули-
руемые предложения носят характер общих 
рекомендаций. При этом на первое по зна-
чимости место выносится задача адекватной 
оценки складывающихся «международных 
предпосылок» и «организационного структури-
рования областей международного финансово-
го сотрудничества ... в рамках России и ЕАЭС 
в целом» [22], а также разработка «“дорожной 
карты” формирования денежно-кредитных и 
валютных механизмов обеспечения финансо-
вой стабильности» [22].

Вопросы финансового регулирования в про-
странстве ЕАЭС также признаются самостоя-
тельным направлением исследований. В этот 
спектр входит обсуждение мер по гармониза-
ции правил и методов регулирования финан-
совых рынков, перспектив создания единого 
финансового регулятора, регулирование сек-
торов финансового рынка, инфраструктурные 
и институциональные аспекты развития инте-
грированных финансовых рынков ЕАЭС. Ис-
следователи и эксперты по-разному подходят 
к поиску ответов на поставленные вопросы. 
В  одном случае решение ищут через экспер-
тизу сделанной работы и планов на будущее, 
что позволяет формировать «новые требова-
ния к  участникам системы, когда речь идет 
об общем пространстве» [23, с. 138]. В дру-
гом — внимание концентрируется на фено-
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s мене глобализации и особенностях мирового 
развития, что приводит к возрастанию «роли 
регулирования, в частности наднационального 
мегарегулирования финансовых рынков раз-
личных международных объединений» [24, 
с. 459].

К данной тематической группе следует отне-
сти и исследования, акцентирующие внимание 
на проблемах регулирования ряда секторов 
финансового рынка (страхования, рынка цен-
ных бумаг), в целях их интеграции. Некоторые 
авторы не ставят целью разработать единые 
предложения по развитию этих секторов для 
всех стран ЕАЭС, ограничиваясь формулиров-
кой направлений, в рамках которых, по их 
мнению, должны осуществляться гармониза-
ция правил работы на рынке и совершенство-
вание государственного регулирования [25; 
26]. В то же время существуют исследования, 
чьи авторы достаточно подробно описывают 
последовательность задач по преобразованию 
институтов фондового рынка с целью их сбли-
жения, достижения гармонизации правил ра-
боты и ключевые требования к финансовым 
посредникам, организаторам торгов, учетным 
системам, саморегулируемым организациям, 
участникам фондового рынка [27].

Самостоятельную тематическую группу об-
разуют исследования, анализирующие условия 
функционирования платежных систем стран 
ЕАЭС и перспективы формирования едино-
го платежного пространства (далее − ЕПП). 
Рассматривая финансовую интеграцию как 
один из способов решения проблемы вырав-
нивания уровней экономического развития 
стран — членов ЕАЭС, авторы исследований 
по-разному акцентируют внимание на целях и 
задачах построения интегрированного платеж-
ного пространства. В одних случаях построе-
ние ЕПП рассматривается в контексте обеспе-
чения экономической интеграции «не только 
в ЕАЭС, но и с международными платежными 
системами» [28, с. 104]. При этом «неотъем-
лемым элементом единой платежной системы 
и итогом ее внедрения должно стать создание 
общей валюты» [28]. В других — создание 
ЕПП в ЕАЭС трактуется как важное условие 
для «свободного передвижения капитала и гар-
монизации, а затем объединения финансовых 
рынков стран ЕАЭС» [7, с. 6]. Отмечается, 
что данная мера должна усилить позиции ва-
лют стран ЕАЭС и способствовать укреплению 
их международных позиций. В иных случаях 
в  работах исследователи характеризуют со-
временные финансовые инновации в качестве 
возможности для осуществления быстрой и 
эффективной интеграции платежных систем 
стран ЕАЭС [29]. В некоторых исследованиях 
освещается проблема формирования платеж-
ного рынка ЕАЭС. Оценивая ситуацию в кон-

тексте динамики развития платежных систем 
стран ЕАЭС, объема и количества трансгранич-
ных переводов, организации и регулирования 
ЕПП на территории ЕАЭС, авторы таких работ 
формулируют предложение о необходимости 
адаптации банков к формированию ЕПП [30].

Таким образом, проблема финансовой инте-
грации в ЕАЭС имеет множество граней рас-
смотрения. Наряду с изучением финансовой 
интеграции в ЕАЭС в целом исследования про-
водятся и в ввиду определенных финансовых 
секторов. Множественность подходов и разную 
глубину исследований следует расценивать как 
важный этап по мере познания сути проис-
ходящих в области финансовой интеграции 
в  ЕАЭС процессов. По своей сути исследова-
ния раскрывают позицию авторов в отношении 
того, что должны представлять собой инстру-
менты и институты, способные своевременно 
и эффективно формировать новую интегри-
рованную среду финансовых рынков в ЕАЭС.

На пути к интеграции: некоторые итоги 
развития финансовых рынков стран 
ЕАЭС

Проведенный анализ показал широту поиска 
и глубину проблем интеграции финансовых 
рынков стран ЕАЭС. По сути, все исследова-
ния направлены на преодоление негативного 
воздействия одного из важнейших факторов, 
сдерживающих интеграцию финансовых рын-
ков в ЕАЭС — наличия существенных раз-
личий в их развитии. С момента принятия 
Договора о Евразийском экономическом союзе 
(2015−2018) немало реализовано действий и 
мер, поставлено и решено задач, что нашло 
отражение и в количественных показателях, 
характеризующих финансовые системы стран 
ЕАЭС и их развитие. Интерес представляет ряд 
параметров, характеризующих финансовую 
открытость и устойчивость стран ЕАЭС, как 
видно из таблицы 1, что соответствует общей 
логике интеграции.

Одним из важных факторов, влияющим на 
ситуацию, целесообразно считать подход стран 
к либерализации валютного курса и валютной 
политики. Согласно отчетам Международного 
валютного фонда (МВФ) за 2011–2018 гг. [31], 
максимально либерализованной признается 
валютная политика России. Для других стран 
ЕАЭС наблюдается последовательная либера-
лизация их политики. Вследствие реализации 
соответствующей политики они в настоящее 
время занимают среднее положение между 
странами, для которых характерна политика 
фиксированного курса и плавающего курса. 
Данный факт находит отражение в таком по-
казателе, как волатильность национальной 
валюты. В исследуемом периоде существова-
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иТаблица 1
Показатели финансовой открытости и устойчивости стран ЕАЭС в 2015–2018 гг.  

(средние значения за период)

Волатильность курса 
национальной валюты 

(к СДР), %

Среднегодовой темп 
прироста ВВП (2010, 
млн долл. США), %

Инфляция, %
Процентная  

ставка по заим-
ствованиям, %

Темп прироста 
международных 

резервов

Армения 1,44 4,03 1,55 15,54 9,36
Белоруссия 4,67 –0,23 12,30 12,71 7,42
Казахстан 8,56 2,61 8,79 н/д –0,04
Киргизия 3,87 4,10 4,36 21,87 0,96
Россия 6,29 0,44 8,43 11,94 3,42

Источник: International Financial Statistics (IFS). URL: http://data.imf.org/; World Bank Group. URL: https://
data.worldbank.org/indicator.

ния страны очевидны значительные колебания 
курса национальной валюты по отношению 
к СДР. Вместе с тем сохраняется существенная 
разница в значениях колебаний — от 1,44  % 
в Армении до 6,29 % в России и 8,56 % в Ка-
захстане.

В рамках характеризуемого периода значи-
тельны колебания среднегодовых темпов при-
роста ВВП между странами. Отрицательные 
темпы роста ВВП наблюдаются у Республи-
ки Беларусь, низкие (менее 1  %) — у России. 
Другие страны ЕАЭС продемонстрировали 
темп прироста ВВП в среднем от 2  % до 4  %. 
Страны существенно различаются по уров-
ням инфляции, значение которой колеблется 
в достаточно широком диапазоне: от 1,55  % 
в  Армении до 12,3  % в Республике Беларусь. 
В Казахстане и России среднегодовые значения 
этого показателя превысили 8 %, а в Киргизии 
4  %. На фоне низких темпов прироста ВВП, 
значительных колебаний валютного курса и 
высокой инфляции процентная ставка по за-
имствованиям у большинства стран — членов 
ЕАЭС находилась в 2015–2018 гг. в интервале 
от 12  % до 15  %. В  Киргизии этот показатель 
в рассматриваемом периоде достигал в среднем 
значения 21,87 %. Данная ситуация указывает 
на переживаемые сложности в развитии наци-
онального финансового рынка и банковского 
сектора, поскольку высокие процентные ставки 
требуют высокой рентабельности от предпри-
нимателей и осложняют проведение централь-
ными банками денежно-кредитной политики. 
Для сглаживания дисбалансов, вызываемых 
притоками и оттоками иностранных инвести-
ций, страны используют политику резерви-
рования. Наиболее высокие темпы прироста 
международных резервов характерны для Ар-
мении (9,36 % в среднем в указанный период), 
в Киргизии темп прироста резервов имел наи-
меньшее значение по группе рассматриваемых 
стран (0,96 %). В Казахстане в этот период на-
блюдалось снижение международных резервов.

Итак, охарактеризованный период жизни 
интеграционного сообщества (2015–2018) не 
способствовал сближению в уровнях разви-

тия стран ЕАЭС, а напротив, демонстрировал 
сложную ситуацию в развитии их финансовых 
секторов. С учетом этих фактов обоснована не-
обходимость повышенного внимания к пробле-
ме развития интеграции финансовых рынков 
в ЕАЭС, а также к дискуссиям о моделях ин-
теграции в ЕАЭС и подходах к ее реализации.

Дискуссионные вопросы финансовой 
интеграции в ЕАЭС

 Осмысление перспектив Евразийской интегра-
ции находится в спектре современных научных 
исследований практически с начала реализа-
ции этого амбициозного проекта. Можно выде-
лить несколько направлений, в рамках которых 
реализуются исследования. Во-первых, изуче-
ние финансовой интеграции в  ЕАЭС в  срав-
нении с опытом ЕС [32, c. 79–169]. Авторы 
подобных исследований тщательно пытаются 
найти общие черты у двух интеграционных 
процессов и формулируют предложения по 
преодолению проблем, наблюдаемых сегодня 
в ЕАЭС, апеллируя к прошлому опыту ЕС. 
Согласно развиваемой в этих исследованиях 
концепции, опыт ЕС демонстрирует процесс 
постепенного развития интеграции. Поэтому 
в ЕАЭС следует придерживаться этого опыта и 
пытаться пройти аналогичные стадии в своем 
развитии.

Во-вторых, это исследования, где очевид-
на попытка авторов по-новому взглянуть на 
теорию региональной интеграции в свете 
интеграционного опыта ЕАЭС [33], а также 
осмыслить «весь комплекс разнообразных и 
разноуровневых целей интеграции на постсо-
ветском пространстве» [34, с. 62]. В контексте 
этих исследований обоснованы направления, 
согласно которым должна развиваться мето-
дология стратегии интеграции в ЕАЭС. Ими 
признаются: 1) критическое осмысление ин-
теграционных мер, считавшихся ранее обя-
зательными, а также расчет их современных 
выгод и издержек; 2) максимальная адаптация 
стратегии и практики интеграции к условиям 
экономики стран с формирующимися рынка-
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разийской интеграции [33, с. 55−59].

Рассматривая эффекты, образующиеся на 
различных стадиях экономической интегра-
ции, ученые приходят к ряду выводов:
1)	 сегодня снижается значение роли внешнетор-

говых эффектов, характерных для началь-
ных стадий интеграции во второй половине 
ХХ в.; в современных условиях когда речь 
идет о глобализации мирового хозяйства 
и более глубоком уровне интеграционного 
взаимодействия, все большее значение при-
обретают такие динамические эффекты, как 
эффект масштаба или эффект инвестиций;

2)	 позитивные эффекты для интегрирующихся 
государств, относящихся к странам с фор-
мирующимися рынками, могут оказаться 
более выраженными, чем для государств, 
относящихся к странам с развитой рыноч-
ной экономикой;

3)	 реализовать региональную финансовую ин-
теграцию в условиях глобализации невоз-
можно без учета глобальной финансовой 
интеграции;

4)	 в странах с формирующимися рынками 
финансовая интеграция направлена не на 
создание единого рынка финансовых услуг, 
а на развитие национальных и региональ-
ных финансовых рынков, что представля-
ется крайне важным ввиду их сегментации 
и недостаточной развитости;

5)	 формируя и развивая интеграционный про-
ект в ЕАЭС необходимо осознавать спец-
ифику опыта ЕС и ограниченность его по-
вторения в формате ЕАЭС; целесообразно, 
по нашему мнению, учитывать интеграци-
онный опыт, имеющийся в других регионах 
мира, где ключевыми игроками являются 
развивающиеся страны.

Следовательно, учитывая вышеизложенное, 
предлагается критически оценивать имею-
щийся мировой интеграционный опыт (не 
только опыт ЕС) и внимательнее подходить 
к региональным специфическим особенностям 
ЕАЭС. В 2019 г. предложения о том, чтобы 
по-новому взглянуть на теорию экономической 
интеграции и на место ЕАЭС в интеграционном 
процессе, начинают звучать в более жестких 
формулировках. Так, в одном из недавних ис-
следований на данную тему речь идет о насущ-
ной «необходимости модернизировать страте-
гию развития ЕАЭС» [35, с. 30]. Анализируя 
сложившуюся практику интеграции в ЕАЭС и 
существующие проблемы, исследователь дает 
ряд оценок «перспектив ЕАЭС как интеграци-
онного образования в меняющейся глобальной 
экономике» [35, с. 30].

Во-первых, конкретизируются внутренние 
вызовы ЕАЭС, в качестве которых указывают-
ся низкий уровень торговой интегрированно-

сти, несформированность секторальных общих 
рынков в структуроопределяющих областях 
экономики, снижение заинтересованности (под 
влиянием западных санкций) к созданию об-
щего финансового рынка, несогласованность 
действий в сфере валютного регулирования. 
Во-вторых, наблюдается снижение интеграци-
онного потенциала России в ЕАЭС, ослабление 
ее позиций «как основного драйвера интегра-
ционных процессов в ЕАЭС» [35, с.  38], что 
приводит к усилению экономической конку-
ренции между странами. В-третьих, проис-
ходит усиление критической оценки сложив-
шейся модели сотрудничества в ЕАЭС как со 
стороны официальных лиц, так и со стороны 
экспертов, особенно в аспекте стратегии следо-
вания опыту ЕС [35, с. 41−42]. В связи с этим 
обращается внимание на то обстоятельство, что 
следование канонам ЕС (выстраивание надна-
циональных структур) вряд ли является логич-
ным в современных условиях. Целесообразным 
признается «не разрушая имеющиеся инсти-
туты, сконцентрировать внимание на форми-
ровании гибкого экономического партнерства 
современного типа, обеспечивающего создание 
реального общего рынка» [35, с. 42].

Несмотря на критику, которой подвергается 
процесс интеграции в ЕАЭС, отмечается, что 
существуют фундаментальные предпосылки 
в целях сохранения жизнеспособности ЕАЭС. 
Для этого необходимо проведение корректиров-
ки стратегии сотрудничества и обсуждение аль-
тернативных вариантов развития во избежание 
наметившихся отрицательных тенденций.

Заключение

По итогам анализа российских исследований, 
посвященных проблеме интеграции националь-
ных финансовых рынков стран ЕАЭС, сделаем 
следующие выводы.

Во-первых, в части описываемого опыта ин-
теграции финансовых рынков целесообразно 
отметить, что подробная характеристика опыта 
интеграции (ЕАЭС и других интеграционных 
образований) присуща пока небольшому числу 
масштабных научных исследований, выполня-
емых по заказу ЕЭК или федеральных органов 
исполнительной власти. В статьях исследова-
тели зачастую анализируют, как правило, тот 
или иной сегмент финансового рынка, дают 
оценку текущей ситуации в связи с интегра-
ционным опытом ЕС и гораздо реже пытаются 
установить взаимосвязи между различными 
сегментами финансового рынка или обраща-
ются к опыту других объединений. Данный 
факт не является недостатком исследований, 
а указывает на стремление оперативно поде-
литься идеями, чтобы инициировать научную 
дискуссию по интересующей проблеме. Пре-
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иимущественное обращение к опыту ЕС можно 
объяснить как наибольшей известностью это-
го интеграционного образования, так и сфор-
мировавшимся клише, что именно данный 
опыт стоит признавать в качестве успешного, 
а также существенно меньшей изученностью 
российскими исследователями опыта других 
интеграционных образований.

Во-вторых, в части получаемых резуль-
татов следует признать, к сожалению, что 
большая часть исследований не усиливает обо-
снование целесообразности финансовой инте-
грации в ЕАЭС ввиду того, что акцентирует 
внимание на анализе текущей ситуации (кра-
ткосрочный период), который не демонстриру-
ет тенденций к сближению финансовых рынков 
стран. Формулируемые исследователями пред-
ложения находятся под сильным влиянием 
идеи выстраивания жестких наднациональных 
структур, характерных для ЕС, что не соответ-
ствует современной фазе развития интеграции 
в ЕАЭС и проблемам, с которыми столкнулись 
страны — члены ЕАЭС на современном этапе. 
Необходимо иметь в виду, что идея построения 
жесткой структуры наднационального регули-
рования сегодня не находит поддержки среди 
первых лиц ряда государств ЕАЭС. Между тем 
формирование гибких механизмов сотрудни-
чества представляется целесообразным и со-
ответствующим текущей ситуации.

В-третьих, в части формулируемой про-
блематики можно заключить, что в большей 
части исследований сделан акцент на текущих 
итогах интеграции в ЕАЭС, допускается по-
пытка экстраполировать ситуацию в будущее, 
получая в итоге спорные результаты в  отно-
шении положительной оценки перспектив 
финансовой интеграции. Одновременно в ис-
следованиях предпринята попытка усилить 
аргументацию идей интеграции, заложен-
ных в  Договоре о  Евразийском экономиче-
ском союзе, принятом в мае 2014 г. без уче-
та существенных изменений, происходящих 
в окружающей среде. Вместе с тем системное 
и комплексное рассмотрение проблемы фи-
нансовой интеграции в ЕАЭС, попытка учета 
фундаментальных воздействующих факторов 
и формулировки адекватного подхода к реше-
нию проблемы присущ ограниченному числу 
исследований.

Таким образом, необходима интенсификация 
научной дискуссии по проблемам финансовой 
интеграции в ЕАЭС. Вовлечение широкого кру-
га специалистов и отрыв от клишированных 
мнений и стандартных установок позволит 
сформировать актуальную базу научных ис-
следований, позволяющую выработать про-
грессивные решения и определить эффектив-
ные направления интеграции национальных 
финансовых рынков в ЕАЭС.
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Статья посвящена проблемам современного мирового экономического развития: переходу экономи-
чески развитых стран к новой экономической модели, связанной с формированием и развитием 
инновационной экономики, которая базируется на создании новых знаний, их распространении и 
использовании.
Цель. Разработать предложения по формированию инновационной экономики в Российской Феде-
рации (РФ), а также определить влияние развития сфер науки и образования на основные макро-
экономические показатели государств и регионов.
Задачи. Определить соотношение научно-образовательного потенциала с основными макроэконо-
мическими показателями в регионах РФ, в том числе среднедушевыми денежными доходами на-
селения и уровнем безработицы. Найти и сравнить соотношение доли внутренних затрат на ис-
следования и разработки в валовом внутреннем продукте (ВВП), а также ВВП на душу населения 
в России и странах с инновационной экономикой. Определить динамику патентной активности 
в  субъектах РФ в последние годы. Рекомендовать мероприятия по развитию науки, образования 
и инновационной деятельности в российском государстве.
Методология. Методология исследования базируется на анализе статистической информации, 
а также макроэкономических показателей России, стран Европейского союза (ЕС), развитых и раз-
вивающихся стран в последние годы. Авторами используются базы данных Федеральной службы 
государственной статистики России, а также базы данных Всемирного банка.
Результаты. Определена взаимосвязь показателей развития науки и образования и макроэконо-
мических показателей в России и странах мира. Выявлена неравномерность развития субъектов 
РФ, что остается существенной проблемой экономики. Приводится динамика изменения числен-
ности персонала, занятого исследованиями и разработками, динамика изменения внутренних затрат 
на исследования и разработки из расчета на одного исследователя; из графиков видно, что большая 
численность научных исследователей является российским конкурентным преимуществом, позво-
ляющим сохранить конкурентоспособность российских высокотехнологичных отраслей промышлен-
ности. Графически представлена взаимосвязь внутренних затрат на исследования и разработки 
в  ВВП, а также ВВП на душу населения в России и странах с инновационной экономикой и дина-
мика патентной активности в регионах РФ.
Выводы. Предполагается позитивный сценарий экономического развития России при условии вы-
полнения ряда предложенных рекомендаций по развитию науки, образования и инновационной 
деятельности.

Ключевые слова: научно-образовательный потенциал, инновационная экономика, регион, без-
работица, доходы населения, инвестиции, интеллектуальная собственность.
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The presented study examines the current problems of global economic development: the transition of 
economically developed countries to a new economic model associated with the formation and develop-
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ment of an innovative economy based on the generation, dissemination, and application of new know
ledge.
Aim. The study aims to formulate proposals for the formation of an innovative economy in the Rus-
sian Federation and to determine the effects of the development of science and education on the 
major macroeconomic indicators of countries and regions.
Tasks. The authors determine the correlation between scientific and educational potential and the 
major macroeconomic indicators in Russian regions, including the average income of the population 
and level of unemployment; find and compare the ratio of the share of domestic spending on research 
and development in the gross domestic product (GDP) and GDP per capita in Russia and countries 
with innovative economies; determine the dynamics of patent activity in the constituent entities of 
the Russian Federation in recent years; recommend measures to develop science, education, and in-
novation in Russia.
Methods. The methodology of the study is based on the analysis of statistics and macroeconomic in-
dicators relating to Russia, countries of the European Union (EU), developed and developing countries 
in recent years. The authors use the databases of the Russian Federal State Statistics Service and the 
databases of the World Bank.
Results. The correlation between the indicators of development of science and education and macro-
economic indicators in Russia and other countries is determined. It is established that the unevenness 
of development of the constituent entities of the Russian Federation remains a significant economic 
problem. The study presents the dynamics of changes in the number of personnel engaged in research 
and development and the dynamics of changes in the domestic spending on research and development 
per researcher. The diagrams show that the high number of researchers is Russia’s competitive ad-
vantage that allows the country to maintain the competitiveness of its high-tech industries. The study 
provides a graphic representation of domestic spending on research and development in GDP and GDP 
per capita in Russia and countries with innovative economies and the dynamics of patent activity in 
Russian regions.
Conclusions. The authors predict a positive scenario of economic development in Russia providing 
that the proposed recommendations on the development of science, education, and innovation are fol-
lowed.
Keywords: scientific and educational potential, innovative economy, region, unemployment, income of 
the population, investment, intellectual property.
For citation: Slepak K. B. Razvitie nauki i obrazovaniya kak faktor formirovaniya innovatsionnoy 
ekonomiki Rossii [Development of Science and Education as a Factor in the Formation of an Innova-
tive Economy in Russia]. Ekonomika i upravlenie, 2019, no. 8 (166), pp. 15–24 (in Russ.). DOI: 
10.35854/1998-1627-2019-8-15-24.

Общая черта современного мирового экономи-
ческого развития — переход экономически раз-
витых стран к новой экономической модели, 
связанной с формированием и развитием инно-
вационной экономики, которая базируется на 
создании новых знаний, их распространении 
и использовании.

Применение инновационных достижений 
науки и образования, высокая международ-
ная конкуренция в сфере инновационной де-
ятельности послужили причиной ускорения 
темпов обновления технологий и промышлен-
ной продукции. Все стороны жизни общества 
изменились под экономическим воздействием 
инновационной деятельности, инновационные 
технологии стали ведущими факторами эконо-
мического роста. В современной экономике ин-
новационные технологии — главный источник 
формирования конкурентных преимуществ и 
стабильного развития экономических систем. 
Существенным фактором экономического роста 
в условиях инновационной экономики являет-
ся постоянное совершенствование экономиче-
ских и технологических процессов.

Повышение качества жизни населения за-
висит от стабильного функционирования всех 

отраслей народного хозяйства, что обеспечи-
вается инновационным развитием экономи-
ки. Инновационное развитие способствует 
обновлению, модернизации экономических и 
технологических процессов и, как следствие, 
экономическому росту. При этом сегодня на-
блюдается перераспределение основных произ-
водственных сил, формируются новые центры 
экономического роста, усиливается глобаль-
ная конкуренция. В современных условиях 
чрезвычайно важно обеспечить стабильность 
функционирования отечественной экономики.

Этим вопросам уделяется значительное 
внимание в российских государственных про-
граммных документах. Так, например, не-
стабильность процессов экономического раз-
вития на глобальном и региональном уровне 
рассматриваются в Военной доктрине РФ [1] 
как угроза национальной безопасности. Темпы 
экономического роста влияют на повышение 
качества жизни населения и классифициру-
ются в Стратегии национальной безопасности 
РФ [2] в качестве основных стратегических 
национальных приоритетов. Их реализация 
взаимозависима с процессом формирования и 
развития инновационной экономики.
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вРоссийская экономика пока тяготеет к экс-
портно-сырьевой модели развития. При этом 
основные макроэкономические показатели 
трансформируются вследствие изменения бир-
жевых котировок на сырье, а не из-за техно-
логических изменений, как это наблюдается 
в развитых странах, где сформированная ин-
новационная экономика. Трансформация цен 
на нефть, газ, металлы, другие природные 
ресурсы могут провоцировать существенное 
изменение темпов экономического роста, а так-
же приводить к кризисным явлениям. В итоге 
экономика РФ оказывается в зависимости от 
состояния мировой экономики. В условиях ан-
тироссийских санкций обеспечить конкурент-
ные преимущества отечественной экономики 
возможно только при эффективном развитии 
сфер науки, образования и инновационной 
деятельности. Необходимо увеличить долю 
затрат на развитие научно-образовательного 
потенциала в ВВП. На рисунке 1 представлено 
соотношение показателя развития научно-об-
разовательного потенциала [3], среднедушевых 
денежных доходов населения и уровня безра-
ботицы в регионах РФ [4].

Формирование инновационной экономики 
обеспечивает эффективность использования 
существующих в экономике ресурсов, снижа-
ется зависимость от внешнеэкономической 
конъюнктуры, что делает социально-экономи-
ческое развитие более стабильным [5]. Россия 
исторически имеет мощную многоотраслевую 
науку, проводит фундаментальные поисковые 
и прикладные исследования. Наша страна вхо-
дит в число лидеров по ряду важнейших на-
правлений исследований и разработок, в том 
числе в таких областях, как:

•• космические исследования, включая иссле-
дования дальнего космоса, Венеры и Марса;

•• нанотехнологии, в том числе создание новых 
композиционных материалов для судостро-
ения, самолетостроения и космических ис-
следований;

•• живые системы, биотехнологии, включая 
создание отечественных приборов анализа 
генома человека [6], медицинские исследо-
вания, создание фармацевтических препара-
тов, в том числе для лечения онкологических 
заболеваний;

•• освоение Арктики;
•• атомная энергетика, включая разработку 

инновационных АЭС наземного и морского 
базирования, в том числе для ледокольного 
флота;

•• информатизация, включая создание кван-
тового компьютера с искусственным интел-
лектом.
По численности научно-исследовательского 

персонала Россия занимает четвертое место 
в мире после Китая, США и Японии. Всесто-

ронний анализ экономического развития на-
шего государства показывает, что важнейшие 
возможности по формированию и развитию 
инновационной экономики содержатся в на-
учно-образовательном потенциале. Динамика 
численности персонала, занятого исследова-
ниями и разработками в РФ и странах мира, 
отражена рисунке 2 [7].

Значительное сосредоточение трудовых ре-
сурсов в сфере российской науки позволяет 
проводить научные исследования практически 
во всех областях знания. Огромное сообщество 
научных исследователей, занятых изыскани-
ями и разработками, характеризуется в не-
котором смысле как российское конкурентное 
преимущество, которое можно увеличивать пу-
тем роста финансирования, выделяемого из 
бюджета на научные исследования. Матери-
ально-техническая база отечественной науки 
существенно устарела и нуждается в модерни-
зации. Переход к стабильному экономическому 
росту в России требует переоснащения про-
мышленных производств с применением инно-
вационного обеспечения на основе последних 
достижений науки. Динамика внутренних за-
трат на исследования и разработки (из расчета 
на одного исследователя) в России и странах 
мира показана, в частности, на рисунке 3 [7].

В условиях санкций, направленных против 
развития российской экономики, и снижения 
цен на углеводороды на сырьевом рынке, важ-
но сохранить конкурентоспособность россий-
ских высокотехнологичных отраслей промыш-
ленности. Их развитию будет способствовать 
повышение затрат на научные исследования и 
разработки. Доля затрат от ВВП на научные 
исследования и разработки в России в 2017 г. 
составила 1,11 %, во Франции этот показатель 
равен 2,25 %, в Германии — 2,82 %, США — 
2,9  %, Японии — 3,36  %, Израиле — 4,4  %. 
Соотношение доли внутренних затрат на иссле-
дования и разработки в ВВП и ВВП на душу 
населения находит отражение на рисунке 4 [7].

В настоящее время в России реализуются 
приоритетные национальные проекты «Образо-
вание» [8], «Наука» [9], «Производительность 
труда и поддержка занятости» [10], «Цифро-
вая экономика» [11]. Предусмотрены сроки их 
осуществления: «Образование» — с  1 января 
2019 г. по 31 декабря 2024 г., «Наука», «Про-
изводительность труда и поддержка занято-
сти», «Цифровая экономика» — с 1 октября 
2019 г. по 31 декабря 2024 г. При условии их 
успешной реализации России будет обеспечено 
лидерство в мире по созданию высокотехноло-
гичной продукции. Инвестиционные процессы 
в отечественной экономике по-прежнему недо-
статочно активны для ее структурной модерни-
зации, текущий уровень инвестиций в основ-
ной капитал к ВВП страны составил 20,6  % 
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Рис. 2. Численность персонала, занятого исследованиями и разработками в 2010–2016 гг., чел. 

Рис. 3. Внутренние затраты на исследования и разработки (на одного исследователя) в 2010–2016 гг., 
млн долл. США
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Рис. 5. Динамика патентной активности (количество поданных патентных заявок) в регионах России 
в 2014–2017 гг.

в 2018 г. Доля России в мировом наукоемком 
экспорте в 2017 г. — 0,46 %, а доля Китая — 
25,2 %, Германии — 8,6 %, США — 5,5 % [12].

Академик РАН А. Г. Аганбегян отмечал: 
«Нам нужен переход к форсированному по 
10  % росту инвестиций в основной капитал 
и вложений в человеческий капитал, предо-
ставление инвестиционных кредитов для этого 
под 3–5 % годовых, введение сильных стиму-
лов (налоговые паузы при технологическом 
обновлении, проектное финансирование при 
инвестиционном кредитовании) для инве-
стиций и экономического роста» [13]. Недо-
статочность инвестиций в основной капитал 
с  2013 по 2017  г. привела к замедлению тем-
пов обновления материально-технической базы 
предприятий промышленности и отрицательно 
сказывается на темпах экономического роста в 
стране. Антироссийские санкции накладывают 
ограничения на инвестиции, как правило, со 
стороны стран Европейского союза и США, 
но остается возможность привлечения инве-
стиций со стороны Китая и арабских стран.

Для российской экономики характерна та-
кая проблема, как низкий вклад добавленной 
стоимости от коммерциализации интеллекту-
альной собственности в ВВП. Причинами не-
значительных инновационных преобразований 
в отечественной экономике являются отток 
капитала из России и низкий уровень инвести-
ций в инновационную деятельность, которые 
оказались недостаточными для обеспечения 

непрерывного обновления технологической 
базы производства. Патентная активность на 
территории России, как видно из рисунка 5, 
в разы меньше, чем в экономически развитых 
странах. 

Дефицит финансирования различных науч-
ных исследований и разработок приводит к 
тому, что потребности бизнеса в новых техно-
логиях не могут быть удовлетворены резуль-
татами научно-исследовательских и опытно-
конструкторских работ (НИОКР), проводимы-
ми в нашей стране. При этом недостаточное 
финансирование инновационной деятельности 
связано с низким уровнем финансирования 
науки со стороны частного капитала. Между 
тем доля государственного финансирования 
высока, как и прежде. Подобная ситуация объ-
ясняется низким уровнем заинтересованности 
банковской сферы в предоставлении инвести-
ционных кредитов и в отсутствии соответству-
ющих механизмов.

Число научных исследований, финанси-
руемых за счет средств частного капитала, 
постоянно увеличивается в экономически 
развитых странах. Например, госструктуры 
США предприимчиво привлекают частные 
фирмы к космическим исследованиям, кото-
рые традиционно проводились Национальным 
управлением по аэронавтике и исследованию 
космического пространства (НАСА) в коопера-
ции с Космическим командованием ВВС США 
и считались прерогативой государственных 
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развитых странах наблюдается активное при-
влечение частного капитала в инновационную 
деятельность. В России традиционно в финан-
сировании НИОКР доля бюджетных средств 
составляет около 70  %, и привлечение част-
ных инвестиций в инновационное развитие 
остается проблемой, в особенности для высо-
котехнологичных отраслей. Российские пред-
приниматели не уверены в успешной своев-
ременной коммерциализации инновационных 
технологий и реализации конечной продукции 
на отечественном рынке при многолетнем пе-
риоде проведения разработки.

Реализация долгосрочных масштабных про-
ектов сопровождается интенсивным развитием 
науки и инновационных технологий, в значи-
тельной мере влияя на обновление образова-
тельных программ. Обороноспособность Со-
ветского Союза после Великой Отечественной 
войны 1941–1945 гг. обеспечивалась приме-
нением технологий, полученных при реализа-
ции атомного проекта и программы освоения 
космоса. Эти технологии позволили исполь-
зовать атомную энергию и космические ис-
следования в интересах народного хозяйства. 
Пример масштабного проекта — подготовка 
государственной программы России по изуче-
нию и освоению Арктики, предусматривавшая 
более эффективное использование Северного 
морского пути, геологоразведку полезных ис-
копаемых Арктической зоны России, при со-
хранении и защите природной среды Арктики, 
привлечение к взаимовыгодному сотрудниче-
ству государств, граничащих с Арктикой. По-
стоянное присутствие Арктических войск РФ, 
в том числе на архипелаге Шпицберген, будет 
способствовать эффективной реализации госу-
дарственных геополитических задач. Програм-
ма по изучению и освоению Арктики позволит 
подготовить новые профессиональные кадры 
и прорывные инновационные технологии для 
отечественной экономики.

Развивая экспорт российских природных 
ресурсов, используя современное отечествен-
ное высокотехнологичное оборудование, не-
обходимо наращивать экспорт высокотехно-
логичной продукции, содержащей результаты 
интеллектуальной деятельности. Транснаци-
ональные корпорации организуют серийный 
выпуск продукции, начинающийся с прове-
дения научно-исследовательских работ, затем 
следует опытно-конструкторская разработка, 
изготовление образца, его испытания, далее — 
внесение изменений в конструкторскую до-
кументацию по результатам испытаний, вы-
пускаемой серии продукции, а затем большой 
серии. Примером такой транснациональной 
корпорации является фирма Боинг (Boeing), 
которая создает инновационные технологии 

для гражданской и военной техники. Данная 
транснациональная корпорация — собственник 
создаваемых корпорацией Боинг результатов 
интеллектуальной деятельности. Их авторы 
получают дополнительное вознаграждение за 
использование результатов интеллектуальной 
деятельности, поэтому заинтересованы в их 
коммерциализации.

Работа в транснациональных корпораци-
ях, базирующихся в Японии, Южной Корее, 
странах ЕС, США, организованы по аналогии 
с тем, как это сделано в транснациональной 
корпорации Боинг. В отличие от транснацио-
нальных зарубежных корпораций, самостоя-
тельно реализующих все этапы производства 
серийной продукции, начиная с научно-иссле-
довательской работы (НИР), этапы российских 
разработок высокотехнологичной продукции 
выполняются на разных предприятиях. Сла-
бая востребованность результатов интеллекту-
альной деятельности в России по сравнению 
с Японией, Южной Кореей, странами ЕС и 
США наблюдается из-за формального подхода 
к созданию объектов интеллектуальной соб-
ственности.

Безвозмездная передача прав на созданные 
при выполнении государственных контрак-
тов результаты НИОКР организациям, раз-
работчикам позволила бы увеличить заинте-
ресованность последних в коммерциализации 
результатов интеллектуальной деятельности. 
Научная организация в таком случае беспре-
пятственно будет в короткие сроки внедрять 
разработанные инновационные технологии 
в  своем производстве или передавать инно-
вационную технологию по лицензионным до-
говорам. Полученные по лицензионным дого-
ворам средства научная организация сможет 
направить на модернизацию научной инфра-
структуры, а также материально заинтересо-
вывать авторов, востребованных рынком ин-
новационных технологий. При этом заказчики 
проведения НИОКР могут сохранить за собой 
право предоставлять безвозмездную неисклю-
чительную лицензию на переданные таким об-
разом результаты интеллектуальной деятель-
ности любой организации для государственных 
целей.

В соответствии с постановлением Правитель-
ства РФ от 12 октября 2018 г. № 1224 фе-
деральные государственные унитарные пред-
приятия должны перечислять 50  % прибыли 
в бюджет, что отрицательно сказывается на 
их возможностях для осуществления иннова-
ций. Федеральные государственные унитарные 
предприятия, имеющие статус государствен-
ных научных центров Российской Федерации 
(ГНЦ), реализующие инновационные проекты, 
на наш взгляд, целесообразно освободить от 
перечисления части прибыли в бюджет. Это 
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впозволит ГНЦ вкладывать больше средств 
в  модернизацию научно-исследовательского 
оборудования и создание инновационных тех-
нологий.

Формированию инновационной экономики 
будут способствовать процессы диверсифика-
ции и конверсии, происходящие на предпри-
ятиях оборонно-промышленного комплекса. 
В частности, Фонд развития промышленно-
сти, созданный в 2014 г., реализует програм-
му «Конверсия», в рамках которой предпри-
ятиям оборонно-промышленного комплекса 
предоставляются займы на проекты, направ-
ленные на производство высокотехнологичной 
гражданской продукции, а также продукции 
двойного назначения. Важным фактором, 
влияющим на формирование инновационной 
экономики, должно стать увеличение исполь-

зования инновационных технологий, создан-
ных в рамках оборонного заказа, для развития 
гражданских отраслей промышленности, в том 
числе за счет уменьшения административных 
барьеров.

В течение ближайших лет отечественная 
экономика получит позитивный эффект от 
российской реформы сферы науки и высшего 
образования. Созданное министерство науки и 
высшего образования РФ [14] осуществит фи-
нансирование фундаментальных и поисковых 
научных исследований (в том числе за счет 
средств, выделенных на реализацию приори-
тетных национальных проектов «Образование» 
и «Наука»). Минобрнауки России обеспечит 
подготовку в вузах высококвалифицированных 
профессиональных кадров для осуществления 
крупных инновационных проектов.
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Исследование направлено на изучение опыта Кыргызстана (насчитывающего более 20 лет) в деле 
строительства экологически ориентированной рыночной экономики Кыргызской Республики.
Цель. Выявить основные предпосылки развития региональных бизнес-процессов, которые форми-
руются в рамках генезиса «зеленой» экономики в Кыргызстане в современных условиях.
Задачи. Определить факторы «позеленения» экономического развития страны на данном этапе; 
изучить совокупность региональных условий экологизации производства; уточнить особенности 
бизнес-процессов, которые реализуются в экологически ориентированных отраслях национальной 
экономики Кыргызстана с учетом принципов «зеленой» экономики.
Методология. С помощью общих методов научного познания в различных аспектах рассмотрена 
политика Кыргызстана в контексте перехода к принципам экологически ориентированной «зеленой» 
экономики, уточнены стратегические факторы и условия, способствующие процессам ее строитель-
ства и определены перспективные направления ее развития.
Результаты. В Кыргызстане переход к принципам «зеленой» экономики осуществляется в ус-
ловиях рыночных преобразований, направленных на построение социально ориентированной 
рыночной экономики. Показано, что стратегия стимулирования и поддержки бизнес-процессов в 
традиционных и перспективных отраслях способна «позеленить» экономический рост и соответ-
ствует национальным интересам страны с точки зрения устойчивого долгосрочного сбалансиро-
ванного эколого-экономического развития. Цифровизация экономики, комплексно улучшая со-
циально-экономические условия хозяйствования, благотворно влияет на процессы «зеленой» 
модернизации Кыргызстана, совершенствует региональную политику с точки зрения оптималь-
ного регулирования бизнес-процессов и стратегии экологизации социально-экономического раз-
вития страны.
Выводы. Комплексное изучение основ сбалансированного эколого-экономического развития Кыр-
гызстана с установлением стимулирующих и сдерживающих факторов экологизации экономики 
позволяет не только выявить национальную специфику перехода к основам «зеленой» экономики, 
но и сформировать представление о стратегических предпосылках и резервах страны, обеспечива-
ющих «позеленение» долгосрочного экономического роста в отраслях и регионах страны.

Ключевые слова: стратегия, устойчивое развитие, «зеленая» экономика, бизнес, экономическая 
политика, туристские ресурсы, цифровизация.
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Strategic impact of green economy on business development 
(through the example of Kyrgyzstan)

Talaay I. Turdiev
The Department of Economics and Management of the branch of the Russian State Social University in Osh 

(Kyrgyz Republic)
Karasuyskaya St. 161, Osh, Kyrgyz Republic, 723506, e-mail: talaai@mail.ru

The presented study examines over 20 years of experience of Kyrgyzstan in building an environmen-
tally responsible market economy in the Kyrgyz Republic.
Aim. The study aims to determine the major prerequisites for the development of regional business 
processes that are forming in the context of the genesis of green economy in Kyrgyzstan under mo
dern conditions.
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Tasks. The authors identify the factors of the greening of the country’s economic development at the 
current stage, examine regional conditions for the greening of production, and determine the spe-
cific aspects of business processes implemented in the environmentally responsible sectors of Kyr-
gyzstan’s national economy in accordance with the principles of green economy.
Methods. This study uses general scientific methods of cognition to examine Kyrgyzstan’s policy in 
various aspects in the context of transition towards the principles of an environmentally responsible 
green economy, to specify strategic factors and conditions that facilitate its building, and to determine 
perspective directions for its development.
Results. In Kyrgyzstan, the transition towards the principles of green economy is accompanied by 
market reforms aimed at building a socially-oriented market economy. The study shows that a strat-
egy for stimulating and supporting business processes in traditional and perspective industries can 
help to achieve green economic growth and meets national interests in terms of sustainable long-term 
balanced environmental and economic growth. By comprehensively improving socio-economic condi-
tions, digitalization of the economy has a positive effect on the green modernization of Kyrgyzstan 
and improves regional policy in terms of optimal regulation of business processes and the strategy for 
the greening of the country’s socio-economic development.
Conclusion. A comprehensive examination of the foundations of socio-economic development in Kyr-
gyzstan involving identification of stimulating and constraining factors of economic greening makes 
it possible not only to determine the national specificities of transition towards the principles of green 
economy, but also to provide insight into the strategic prerequisites and the country’s reserves to 
sustain the greening of long-term economic growth across the country’s industries and regions.

Keywords: strategy, sustainable development, green economy, business, economic policy, tourist re-
sources, digitalization.

For citation: Turdiev T. I. Strategicheskoe vozdeystvie «zelenoy» ekonomiki na razvitie biznesa (na 
materialakh Kyrgyzstana) [Strategic Impact of Green Economy on Business Development (Through 
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В Кыргызской Республике актуальными ста-
новятся вопросы, связанные с внедрением 
принципов «зеленой» экономики, поскольку 
земельные, растительные и ассимиляционные 
ресурсы и резервы находятся на пределе ис-
пользования, а ресурсно-экологические огра-
ничения требуют поиска экологически сбалан-
сированных направлений развития экономики. 
При этом различия в экономических, природ-
но-географических, политических, иных усло-
виях регионов горного Кыргызстана исключа-
ют унифицированный подход и диктуют не-
обходимость проведения гибкой региональной 
политики с учетом особенностей каждой обла-
сти. Хотя на данном этапе существует нечто 
общее для регионов, проявляющееся в том, что 
во всех областях и отраслях страны преобла-
дают затратные механизмы хозяйствования на 
фоне особой уязвимости горных территорий. 
Устаревшие многоотходные технологии, за-
грязняющие окружающую среду, фактически 
сводят на нет все усилия по оздоровлению со-
цио-эколого-экономической обстановки.

В настоящее время в Кыргызстане сель-
ское хозяйство является основным сектором 
национальной экономики. В сельскохозяй-
ственном производстве республики наблюда-
ются масштабные процессы нерационального 
хозяйствования; около 60  % земель страны 
подвержены эрозии, продолжается истощи-
тельное землепользование. Введение частной 
собственности на землю фактически привело 

к  отступлению от норм и правил рациональ-
ного экологически безопасного ведения произ-
водства. Следовательно, с точки зрения социо-
эколого-экономической безопасности регионов 
Кыргызской Республики промежуточные итоги 
аграрных реформ страны носят неоднозначный 
характер. Следовательно, переход Кыргызста-
на к ведению «зеленой» экономики — это не-
обходимое условие долгосрочного успешного 
развития государства.

Переход к «зеленой» экономике зависит 
от умелого решения двух смежных страте-
гических задач по поддержанию структуры, 
функций экосистем (устойчивость экосистем), 
выявлению путей по сокращению использова-
ния ресурсов в производстве и потреблении, 
а также по сокращению их воздействия на 
окружающую среду (ресурсоэффективность). 
Концепция «зеленой» экономики в контексте 
искоренения нищеты и устойчивого развития 
стала одной из ключевых тем конференции 
ООН в Рио-де-Жанейро в 2012 г. («Рио-2012»). 
Термин «зеленая экономика» впервые упоми-
нается в 1989 г. (проект «Зеленая экономика»). 
После старта в 2008 г. инициативы ООН по 
развитию «зеленой» экономики (GEI) стало бы-
стро расти число определений и трактовок дан-
ного понятия при одновременном появлении 
таких терминов, как «зеленый рост», «озелене-
ние экономики» и др. Широко распространено 
определение, сформулированное в Программе 
ООН по окружающей среде (ЮНЕП или United 
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Рис. 1. Основные принципы «зеленой» экономики

Источник: составлено автором.

Nations Environment Programme, UNEP): «Зе-
леная» экономика — это экономика, которая 
обеспечивает долгосрочное повышение благо-
состояния людей и сокращение неравенства, 
позволяя будущим поколениям избежать су-
щественных рисков для окружающей среды и 
ее обеднения [1]. Основные принципы такой 
экономики представлены на рисунке 1.

«Зеленая» экономика, рассматриваемая 
в контексте борьбы с бедностью и устойчивого 
развития, сегодня получает все большее рас-
пространение. При этом ЮНЕП справедливо 
полагает, что ее модель для каждой страны 
будет разной и уникальной, поскольку каждая 
страна, по сути, уникальна и неповторима. На-
правления и механизмы реализации концеп-
ции устойчивого развития кристаллизованы 
в указанных выше принципах «зеленой» эко-
номики. В ее «рабочем» определении главное 
место отводится факторам повышения благо-
состояния населения и условиям снижения 
экологических рисков. Опыт реализации мно-
гих экологических программ выявил важность 
решения именно проблем бедности [2, с. 36].

С точки зрения экономической политики 
устойчивое развитие является долгосрочной 
целью, а различные модели «зеленой» эко-
номики выступают инструментами ее до-
стижения. При разработке государственной 
политики перехода к «зеленой» экономике 

следует учитывать рекомендацию ЮНЕП, 
которая подчеркивает приоритетность госу-
дарственных инвестиций и расходов в обла-
стях, стимулирующих превращение секторов 
экономики в  «зеленые». Выделим наиболее 
существенные аспекты перехода к «зеленой» 
экономике. Так, в Программе ООН по окружа-
ющей среде (ЮНЕП) подробно представлены 
задачи всех государств мира; показано, куда 
следует направлять инвестиции, что отражено 
в таблице 1.

Для четкого понимания стратегического 
воздействия «зеленой» экономики на разви-
тие бизнеса полезно осознать ключевую цель 
перехода к данному виду экономики, которая 
заключается в повышении благосостояния и 
качества жизни населения при минимиза-
ции изъятия и деградации природного бо-
гатства. Поэтому необходимо приветствовать 
любое развитие бизнеса, если в процессе его 
функционирования полноценно учитываются 
принципы «зеленой» экономики. Так, пер-
спективным стратегическим направлением 
ее «позеленения» в Кыргызстане является 
развитие экологического туризма. Значение 
последнего для экономики страны, как и ее 
регионов, многообразно и позитивно. Страте-
гическая значимость экотуризма проявляется 
в положительном влиянии на социально-эко-
номическую ситуацию. Позитивные направле-
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Перспективные цели и задачи государств в «зеленой» экономике

№
п/п Отрасль Цели и задачи

1 Энергетическая Экономия топливно-энергетических ресурсов и улучшение их использования, ре-
волюционное повышение энергоэффективности, снижение экологического воздей-
ствия и рост безопасности

2 Энергоснабжение 1. Расширение использования возобновляемых источников для электрогенерации  
и первичного потребления (снижение хотя бы показателей сценария МЭА Blue Mar).
2. Генерация электроэнергии с низким уровнем выбросов углерода и эффективное 
энергопотребление, необходимое для построения энергетического рынка с низким 
уровнем выбросов углерода к 2020 г.

3 Сельское хозяйство Рост калорийности рациона до 2 800–3 000 ккал/день к 2030 г. (и сохранение 
рациона на этом уровне)

4 Лесное хозяйство Уменьшение на 50  % вырубки лесов к 2030 г. Увеличение лесопосадок для обе-
спечения стабильного производства лесной продукции. Эффективное управление 
существующими лесами

5 Промышленность Повышение энергоэффективности для достижения целевых показателей энергопо-
требления и выбросов по сценарию МЭА Blue Mar 

6 Отопление  
и освещение зданий 

Повышение энергоэффективности для достижения уровней энергопотребления  
и выбросов, установленных сценарием МЭА Blue Mar 

7 Транспорт Повышение энергоэффективности для достижения целевых показателей энергопо-
требления и выбросов, установленных сценарием МЭА Blue Mar 

8 Рыболовство Достижение максимального устойчивого улова за счет сокращения мирового улова 
на 50  % посредством сокращения судов и трудовых ресурсов и управления рыбо-
ловным хозяйством

9 Вода Сокращение вдвое количества людей, не имеющих доступа к воде и санитарным 
услугам, к 2015 г., уменьшение удельного водопотребления

10 Отходы Сокращение захоронения отходов не менее чем на 70 %

Источник: [3, с. 30−31].

ния этого процесса проявляются в следующем. 
Во-первых, деятельность предприятий, функ-
ционирующих в сфере экологического туриз-
ма, обладает общественной эффективностью, 
поскольку она экономически выгодна всем 
участникам: турист получает качественный 
экотуристский продукт, работники туристского 
предприятия — заработную плату, а предпри-
ниматели — прибыль. Такой туризм обладает 
и общественной социо-эколого-экономической 
эффективностью, потому что экотуризм жиз-
ненно заинтересован в улучшении природно-
го капитала, сохранении чистоты природы, 
консервации визуальных природных доминант 
региона для привлечения новых потоков экоту-
ристов, а также способен инвестировать в сфе-
ру охраны природы свои средства для пре-
умножения природного туристского ресурса.

Во-вторых, экономическая активность ту-
ристских предприятий обладает и бюджетной 
эффективностью, поскольку регион получа-
ет возможность пополнения бюджета за счет 
налогов и сборов. Одновременно стабильный 
спрос на комплекс экотуристских товаров и ус-
луг, сформированный туристами, стимулирует 
их производство. Вследствие этого производ-
ство товаров устойчиво развивается, принося 
дополнительные доходы местному бюджету 
в  форме налогов и платежей. Значительно 
пополняет доходы и аренда туристского сна-

ряжения, что способствует улучшению финан-
сово-экономических показателей локальной 
бизнес-среды.

В-третьих, рост продаж продукции мест-
ной промышленности увеличивает доходы, 
повышает уровень жизни населения. Суще-
ственная особенность туризма состоит в том, 
что он служит катализатором новой волны 
потребительского спроса, поскольку увели-
чивает спрос среди туристов, приехавших от-
дохнуть, на местные товары и услуги, в том 
числе продукцию сельского хозяйства регио-
на. В-четвертых, развитие туризма позитивно 
влияет на процессы возрождения народных 
промыслов, традиций и фольклора. Увеличе-
ние потока туристов в разы повышает спрос 
на сувенирную продукцию и изделия местного 
кустарного промысла. В-пятых, экотуризм по-
вышает доходы предприятий, оказывающих 
транспортные, гостиничные услуги, также ус-
луги питания и связи. Сооружение средств 
размещения стимулирует развитие сферы 
строительства и улучшает местную социаль-
но-производственную инфраструктуру. Эко-
туризм способствует и притоку иностранной 
валюты. В целом стратегия развития экотуриз-
ма должна основываться на преимуществен-
ном развитии его видов и форм, позволяющих 
максимально и комплексно использовать име-
ющиеся ресурсы [4, с. 22−23].
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развитие малого и среднего семейного бизнеса 
в сфере туризма. Известно, что многие страны 
оказывают поддержку семейному бизнесу, что 
признается фактором социально-экономиче-
ского развития страны [5]. Успешное разви-
тие и расширение туристско-рекреационного 
сектора Кыргызстана позволит привлечь ин-
вестиции государственных структур и част-
ного бизнеса для применения региональных 
туристских ресурсов территорий, улучшив 
ситуацию, связанную с занятостью граждан. 
Так, в условиях формирования рыночных отно-
шений огромную роль играет стимулирование 
бизнеса, деятельность которого соответствует 
принципам и интересам «зеленой» экономи-
ки, поскольку территория горной Киргизии 
отличается повышенной уязвимостью. При-
родоемкость национального хозяйства высока, 
уровень бедности критичен, так как в три раза 
превышает приемлемый показатель. Все это 
в  совокупности определяет жизненную необ-
ходимость перехода к принципам устойчивого 
развития.

В предпринимательской среде инициатива 
идет снизу, если бизнесу выгодны эти про-
цессы. Часто в различных источниках упоми-
наются экодеревни или экообщины, способные 
прокармливать не только себя, но и снабжать 
едой и электроэнергией соседние поселения. 
Такое движение на Западе называют «рост-
ками травы» [3, c. 33]. Соответствующие ло-
кальные и региональные стратегические со-
цио-эколого-экономические планы должны 
быть поддержаны и в Кыргызстане. Как пишут 
некоторые исследователи, реализация нового 
«зеленого» курса предполагает минимизацию 
добычи невозобновляемых полезных ископае-
мых для производства электроэнергии за счет 
инвестиций в возобновляемые энергоносители, 
а также обязательность энергосбережения [6, 
c. 12]. При этом в Центральной Азии в целом 
и в Кыргызстане в частности существует до-
ступная энергия малых рек [7, c. 142−143]. 
Практическое использование возобновляемой 
энергии в Кыргызской Республике составляет 
менее 1  %, следовательно, бизнес-процессы 
по использованию резервов нетрадиционной 
энергетики способствуют процессам развития 
«зеленой» энергетики. В Кыргызстане суще-
ствует значительный нереализованный «зе-
леный» резерв: потенциал энергосбережения 
составляет около 33  % общего объема респу-
бликанского энергопотребления.

В настоящее время в Кыргызстане реали-
зуются рыночные реформы, формируется 
предпринимательский уклад. Социально-эко-
номическая роль бизнеса проявляется в по-
вышении доходов населения, расширении за-
нятости, сокращении безработицы, улучшении 

инфраструктуры. Контуры зарождающегося 
в Кыргызстане бизнеса соответствуют особен-
ностям экономики, природным условиям и на-
копленному опыту предпринимательства. Но 
его потенциал не в полной мере используется в 
ликвидации бедности, а также минимизации ее 
отрицательных эколого-экономических послед-
ствий. Влияние бизнеса на социально-эконо-
мическое развитие раскрывается в его вкладе 
в ВВП страны. В Кыргызстане вклад бизнеса 
составляет 40  % ВВП, а в развитых странах 
сектором бизнеса производится 70  % ВВП. 
Но в развитых странах предпринимательский 
уклад формировался десятилетиями и даже 
столетиями. В рассматриваемом государстве 
бизнесу необходимо оказать поддержку, кото-
рая должна осуществляться в  направлениях, 
основанных на решении его актуальных про-
блем.

С точки зрения участия бизнеса в развитии 
«зеленых» отраслей в Киргизии очевиден ряд 
особенностей. Например, в структуре бизнес-
среды городов бурное развитие получают го-
стиничный бизнес и ресторанный бизнес, что 
является следствием влияния туризма — са-
мой перспективной «зеленой» отрасли страны. 
Туризм, по сути, базируется на трех элементах: 
ночлеге, питании и зрелищах, т. е. стратеги-
ческое воздействие туристско-рекреационной 
отрасли, самой «зеленой» отрасли страны, на 
развитие бизнеса проявляется в росте спроса 
со стороны туристов на услуги гостиничного 
бизнеса и ресторанного дела. Мировой опыт 
развития предпринимательства показал, что 
его малые организационно-экономические 
формы, как правило, более активны в приме-
нении достижений продвинутого менеджмен-
та и маркетинга по сравнению со средним и 
крупным бизнесом. В этом аспекте структура 
формирующейся предпринимательской среды 
Кыргызстана благоприятна: доля малых пред-
приятий и индивидуальных предпринимателей 
в общем числе субъектов предпринимательства 
составляет 49  %. Его малые формы гибки и 
восприимчивы и к инновациям.

Однако фактором, сдерживающим развитие 
бизнес-процессов, считается труднодоступ-
ность кредитно-финансовых ресурсов для субъ-
ектов предпринимательства на фоне дефицита 
оборотных средств. Актуальна поддержка кре-
дитования малого и среднего бизнеса через 
механизмы поручительств регионального га-
рантийного фонда. По нашему мнению, це-
левое финансирование и кредитование может 
также выступить фактором экологизации эко-
номики, если оно осуществляется в «зеленых» 
отраслях.

Сельскому хозяйству, главному сектору на-
циональной экономики Кыргызстана, необхо-
дима «зеленая» модернизация. В частности, 
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Рис. 2. Основные стратегии цифрового развития

Источник: составлено автором.

из-за отсутствия перерабатывающе-хранилищ-
ных мощностей и несовершенства системы 
хранения около 30−40  % плодоовощной про-
дукции теряется [8, с. 100]. Создание надеж-
ной системы хранения будет результативной 
«зеленой» мерой. Сельское хозяйство Кир-
гизии фактически производит экологически 
чистую продукцию. Но по причине того, что 
отсутствует сертификация земель по критери-
ям органического земледелия, аграрная про-
дукция формально не является органической. 
Поэтому, на наш взгляд, следует создать ус-
ловия органической сертификации на государ-
ственном уровне. Резервы лесного хозяйства, 
важного компонента «зеленой» экономики, 
в  стране также не используются в полной ме-
ре. Стимулирование бизнеса в этой отрасли 
(пчеловодстве, заготовке лекарственных трав, 
орехово-плодовой продукции) перспективно 
в контексте «зеленого» роста, поскольку потен-
циал лесного хозяйства не реализуется в пол-
ной мере. Например, потенциал пчеловодства 
в  Кыргызской Республике используется только 
на 20–25  % от имеющихся возможностей.

На данном этапе в Кыргызстане бизнесу 
сильно мешает теневая экономика, размеры 
которой правительство государства оценивает 
в объеме 40  % по отношению к ВВП страны. 
Ведущим направлением сокращения размеров 
теневой экономики выступает цифровизация, 
позволяющая уйти от коррупционной систе-
мы за счет снижения влияния человеческого 
фактора при предоставлении услуг и уровня 
бюрократизма. В 2017 г. в Кыргызстане стар-
товала Национальная программа цифровой 
трансформации «Таза коом» («Чистое обще-
ство»). Проект «Таза коом» формируется из 
семи равных по важности целей, в том числе 
построения цифровой инфраструктуры, осно-
ванной на «зеленых» технологиях и чистой 
энергетике, создания благоприятной среды, 
способствующей устойчивому развитию, а так-
же поощрения цифрового бизнеса и цифровых 
инноваций.

С точки зрения развития цифровой эконо-
мики важен тот факт, что кыргызстанские 
компании могли бы реализовать комплексные 
инновации. При этом фирмы должны создать 
такую систему, которая была бы способна ин-
тегрировать и координировать деятельность 
структурных подразделений в инновационном 
процессе [9; 10]. Главные проблемы развития 
цифровой экономики известны. В частности 
проблема цифрового неравенства мешает сба-
лансированному развитию [11; 12, с. 46−48]. 
В ходе анализа стратегий развития цифровиза-
ции обнаружены такие тенденции, как обеспе-
чение доступности цифровой инфраструктуры, 
развитие цифрового сектора экономики, разви-
тие цифрового правительства, стимулирование 
бизнеса на базе цифровых технологий, совер-
шенствование навыков использования цифро-
вых технологий и др. На рисунке 2 приведены 
основные стратегии цифрового развития.

Цифровая инфраструктура направлена пре-
жде всего на процессы вовлечения населения 
и субъектов в процесс применения цифровых 
технологий. Кибербезопасность имеет отноше-
ние к таким аспектам, как повышение дове-
рия в цифровой среде, привлечение цифровых 
технологий для решения глобальных проблем, 
связанных и с проблемами глобальной безопас-
ности. Развитие цифрового правительства ге-
нерирует дополнительные выгоды: снижается 
уровень коррупции, повышается прозрачность 
процедур, растет цифровая культура населе-
ния [13]. Бесспорно, существенным компо-
нентом цифровой экономики являются инно-
вации. Общество, которое на них зиждется, 
помогает созданию новых концепций, знаний, 
теорий, бизнес-моделей [14]. Академик РАН 
В. Л. Квинт, отмечая особую роль инноваций 
при формировании эффективных стратегий, 
пишет «… Инновации придают стратегируемо-
му объекту победные и трудно предсказуемые 
конкурентом характеристики — ускорение и 
асимметрию» [15, с. 113]. Он не одинок в оцен-
ках, поскольку и другие авторы не обходят 
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роль инноваций в стратегических сценариях 
развития и повышении эффективности управ-
ления [16; 17].

Цифровая трансформация создает условия 
для развития бизнеса. Эффект от внедрения 
открытых данных в мире в разных отраслях и 
секторах составляет 3,5 трлн долл. в год, при 
этом до 2020 г. объем информации возрастет 
в  4,4 раза. Экономический потенциал откры-
тых данных в Кыргызстане скрыт в таких сфе-
рах, как лицензионно-разрешительная систе-
ма, сети инженерно-технического обеспечения, 
нормативно-технические документы, реестры 
базы данных, земельно-кадастровые карты, 
информация о рынках. Раскрытие информа-
ции даст эффект не только для бизнес-среды, 
но и для народного хозяйства. На современ-
ном этапе в Киргизии предпринимательство 
несет существенные потери из-за дефицита 
сведений. Например, строительные фирмы 
Бишкека теряют 2,3 млрд сомов ежегодно, 
поскольку отсутствует доступ к информации 
о сетях инженерно-технического обеспечения. 
Грузоперевозчики, не имея данных о разреше-
ниях на транзитный переезд через территории 
иностранных государств, несут издержки в 
размере 735 млн сомов в год. Из-за отсутствия 
единого реестра субъектов предприниматель-
ства государство теряет поступления в бюд-
жет в виде налоговых доходов в размере 284 
млн сомов ежегодно [18]. Без доступа к  ин-
формации невозможно привлечь инвесторов. 
Согласно международному рейтингу стран по 
открытости данных, Кыргызстан занял 87-е 
место (при этом США — 4-е, Россия — 21-е, 
Казахстан — 59-е). Чем выше рейтинг рас-
крытия данных и информации в стране, тем 
выше уровень благосостояния населения.

В целом цифровая экономика обладает ко-
лоссальными возможностями и с точки зрения 
развития интеграционных процессов. Кирги-
зия, исходя из стабилизационных целей эко-
номики и обеспечения благоприятных условий 
для успешного развития страны, в 2015 г. стала 
полноправным членом ЕАЭС. Цифровизация 
может выступить эффективным инструментом 
достижения доверия между странами ЕАЭС, 
поскольку сделает взаимоотношения между 
союзниками более прозрачными. В ЕАЭС объ-
явлено, что участие государств в реализации 
проекта цифровой экономики позволить уве-
личить ВВП на 20 %. Факт вступления Кирги-
зии в ЕАЭС «принуждает» сектор предприятий 
республики улучшать технологические основы 
производства для обеспечения конкуренто-
способности продуктов на внутреннем рынке  
ЕАЭС. Реализация предприятиями Кыргыз-
стана стратегий и усилий для преодоления 
технологической отсталости позитивно отра-

жается на процессах экологизации социально-
экономического развития.

Цифровая трансформация страны требует 
1  млрд долл. США, но правительство в год 
выделяет всего 500 млн сомов (7,2 млн долл.), 
а этих средств недостаточно. Всемирный банк 
предоставил 50 млн долл. на интернетизацию 
сел, поскольку интернетом в Кыргызстане 
охвачено всего 30  % населения. Необходимо 
снижение цифрового разрыва между городом 
и селом на территории республики. Стратегия 
цифровизации предполагает инновационную 
активность населения, но при условии сниже-
ния уровня бедности и повышения образован-
ности. От этого также зависит успех цифровой 
трансформации.

К 2020 г. количество интернет-пользовате-
лей в мире достигнет более пяти млрд человек. 
Глобальная сеть, порождая новое содержание 
человеческих отношений, уже воздействует на 
фундаментальные условия ведения бизнеса. 
Например, стратегическим конкурентным ре-
сурсом с учетом фактора времени становится 
информация, оперативный доступ к которой 
могут обеспечить перспективные техниче-
ские новшества — граундсвелл (groundswell) 
и краудсорсинг (crowdsourcing). Если первое 
означает социальный тренд, при котором лю-
ди общаются между собой по поводу своих 
потребностей с помощью сетевых технологий 
в обход традиционных институтов, то второе 
предусматривает делегирование бизнес-зада-
чи фирмы-инициатора удаленному бизнес-со-
обществу. Поэтому стратегическим фактором 
роста становятся инвестиции в информацион-
но-коммуникационные технологии (ИКТ) и их 
применение. Цифровая экономика выступает 
одним из динамично растущих сегментов эко-
номики.

Магистральным направлением в любой мо-
дели «зеленой» экономики выступает сниже-
ние антропогенного пресса на окружающую 
природную среду. Ввиду этого в Кыргызстане 
актуальна проблема утилизации «электрон-
ных» отходов. Вред, наносимый окружающей 
среде от них, на 90 % больше, чем от обычного 
мусора. Но в сфере обработки таких отходов, 
особо опасных для сохранения и приумноже-
ния природного капитала региона, Киргизия 
сильно отстает. В Кыргызстане в 2017 г. дей-
ствовало лишь одно легальное предприятие по 
переработке «электронных» отходов, а напри-
мер, в соседнем Узбекистане функционируют 
317 предприятий по их переработке. На одном 
таком предприятии Узбекистана перерабаты-
вают до 40 тонн особо опасных «электронных» 
отходов, эффективно извлекая коммерческую 
выгоду вследствие их переработки.

В Кыргызской Республике практически 
весь объем твердых коммунальных отходов 
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перерабатывается. В условиях цифровиза-
ции соответствующая проблема, в том числе 
в отношении«электронных» отходов, может 
обостриться. Следовательно, с точки зрения 
стратегического воздействия «зеленой» эконо-
мики на развитие бизнеса необходимы меры по 
стимулированию в Кыргызстане бизнес-про-
цессов, задействованных в сфере переработки 
«электронных» отходов и материалов. Даже 
реализация Кыргызстаном подражательной 
стратегии на базе применения опыта перера-
ботки таких отходов способна генерировать 
значительные выгоды. Важным представля-
ется распространение «зеленых» информаци-
онно-коммуникационных технологий, кото-
рые предполагают применение компьютерных 
технологий и средств связи с минимальным 
экологическим ущербом и максимальным по-
ложительным эффектом для природной среды.

Модернизация требуется и инфраструктуре. 
По ее качеству Кыргызская Республика занима-
ет 122-е место в мире. При этом доля зданий, 
соответствующих требованиям энергоэффек-
тивности, согласно принципам «зеленой» эко-
номики, очень мала. Необходимы инвестиции 
в аспекте государственно-частного партнерства. 
Перспективно применение механизмов госу-
дарственно-частного и муниципально-частного 
партнерства для привлечения «зеленых» инве-
стиций и стимулирования инноваций. С  уче-
том социо-эколого-экономических условий и 
международных обязательств Кыргызской Ре-
спублики на современном этапе приоритетными 
являются следующие направления «зеленой» 
инновационной экономики страны:

•• реализация концепции «умных» городов, 
совершенствование городов для развития 
электротранспорта;

•• повышение энергоэффективности жилищно-
го фонда, строительство энергоэффективных 
домов;

•• комплексное совершенствование инфра-
структуры за счет внедрения энергоэффек-
тивных технологий и материалов;

•• укрепление потенциала использования воз-
обновляемых и нетрадиционных источников 
энергии;

•• стимулирование производства органической 
продукции;

•• развитие сферы туризма и рекреации, вклю-
чая экологический туризм.
Стратегическая значимость бизнеса с точ-

ки зрения интересов «зеленой» экономики 
проявляется в том, что он способен решать 
двуединую задачу: снизить уровень бедности 
населения на базе социально-экономической 
функции, тем самым способствуя устойчиво-
му развитию, и стимулировать развитие «зе-
леной» экономики. Главная цель бизнеса  — 
это прибыль, и подобный подход упускает его 
социально ориентированный аспект. В связи 
с этим возникает необходимость развития 
в контексте принципов «зеленой» экономики 
социального предпринимательства, ориен-
тированного на решение локальных соци-
альных и экологических задач. В Киргизии, 
наряду с развитием традиционного предпри-
нимательства, целесообразно развивать и 
социальное предпринимательство с учетом 
социо-эколого-экономических потребностей 
регионов.
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Цель. Проанализировать отечественный рынок робототехники в условиях цифровизации — транс-
формации социально-экономических систем, определить, где робототехника активно используется 
в России и мире в целом.
Задачи. Авторами проведен анализ рынка промышленной и сервисной робототехники в российском 
государстве, рассмотрены социально-экономические эффекты роботизации. Показана ее ключевая 
роль в обеспечении роста эффективности национальной экономики, повышении производитель-
ности и экономии труда.
Методология. Исследование выполнено посредством применения метода анализа и сравнения по-
казателей, характеризующих отрасль робототехники в Российской Федерации (РФ).
Результаты. Рассмотрен ряд существующих проблем и преимуществ в области развития робото-
техники в России с учетом существующего институционального сопровождения данной отрасли. 
Представлены предложения по ее развитию.
Выводы. Результатом прогресса роботизации является экономия труда в производстве и сфере 
услуг, что выражается в сокращении общего фонда рабочего времени в обеих сферах. Показано, 
что в условиях трансформации социально-экономических систем необходимо выстраивание модели 
институционального обеспечения. Разработка стратегии развития отрасли робототехники в россий-
ском государстве должна строиться с учетом акцентирования развития таких отечественных на-
правлений, как подготовка кадров, технологическое предпринимательство, государственное субси-
дирование. Направления исследований в дальнейшем авторы видят в разработке и обосновании 
дополнительных предложений по механизмам государственного регулирования отрасли робототех-
ники, страхования рисков, развития предпринимательских компетенций в сфере цифрового пред-
принимательства.

Ключевые слова: робототехника, цифровая экономика, трансформация социально-экономических 
систем, институциональное обеспечение, государственное регулирование.
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Aim. The presented study aims to analyze the Russian robotics market in the context of digitaliza-
tion  — transformation of socio-economic systems, and to identify areas where robotics is actively 
used, both in Russia and globally. 
Tasks. The authors analyze the market of industrial and service robotics in Russia and examine the 
socio-economic effects of robotization, showing its key role in improving the efficiency of the na-
tional economy, increasing performance, and saving labor.
Methods. This study uses analysis and comparison of indicators characterizing the robotics industry 
in the Russian Federation.
Results. A number of current problems and advances in the development of robotics in Russia are 
examined with allowance for the existing institutional support in this industry. Proposals for the 
development of robotics are put forward.
Conclusions. Progress in robotization results in labor savings in the field of production and services, 
reducing the working time fund in both areas. The study shows that in the context of transformation 
of socio-economic systems it is necessary to build a model of institutional support. A development 
strategy for the robotics industry in Russia should focus on such directions as personnel training, 
technology entrepreneurship, and government subsidization. The authors see avenues for future re-
search in the development and substantiation of additional proposals on the mechanisms of government 
regulation of robotics, risk insurance, and development of entrepreneurial competencies in the field 
of digital entrepreneurship.
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Введение

В настоящее время робототехнические ком-
плексы используются во многих сферах и 
отраслях экономики: на производстве, в об-
разовательной, военной, космической, теле-
коммуникационной отраслях, в сфере обслу-
живания. С каждым годом развитие мирового 
рынка робототехники ускоряется [1−3]. Дан-
ная тенденция не является исключением и 
для России [4−6].

В условиях трансформации социально-эко-
номических систем развитие рынка робототех-
ники представляет собой важное направление 
инновационно-технологического и, конечно, 
социально-экономического развития России 

в целом. Сегодня робототехника активно при-
меняется в отечественной промышленности, 
автомобилестроении, медицине, металлургии, 
производстве электроэнергии, химической и 
пищевой промышленности, в транспортной 
отрасли, образовании, сельском хозяйстве, 
армии, МЧС и других сферах деятельности, 
а также служит предметом научного иссле-
дования.

Существует немало исследований, которые 
дают представление, учитывая прикладное 
назначение, о промышленной, сервисной от-
раслях робототехники [2; 3; 5; 7]. При этом 
в условиях стратегического целеполагания со-
циально-экономического развития, трансфор-
мации социально-экономических систем и циф-
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Рис. 1. Топ-20 стран по плотности роботизации по состоянию на 2016 г. [2; 12]

ровизации экономики актуальным является 
рассмотрение направлений развития отрасли 
в целом, обоснования и институционального 
сопровождения. Информационной базой ста-
тьи служат исследования, опубликованные на 
официальных сайтах Международной федера-
ции робототехники, Национальной ассоциации 
участников рынка робототехники, произво-
дителей робототехники, а также электронных 
научных журналов.

Основные результаты

С точки зрения применения роботов современ-
ную робототехнику, согласно ее прикладному 
назначению, можно разделить на две сферы 
деятельности промышленную (роботы-мани-
пуляторы, роботы сборочного производства) и 
сервисную (персональные — роботы-пылесосы, 
профессиональные — дроны). Национальная 
ассоциация участников рынка робототехники 
(НАУРР) выступает с предложениями выде-
лить робототехнику в самостоятельную отрасль 
(подотрасль) [4; 8]. Ввиду этого предлагаем 
использовать именно эту терминологию.

Необходимо отметить, что в обеих сферах 
деятельности (промышленной и сервисной) 
наблюдается рост, однако причины этого раз-
личны. Промышленная робототехника растет 
(в среднем на 15 % в год [1]) за счет стреми-
тельной роботизации китайской экономики. 
Рост сервисной робототехники имеет более 
глубокие причины ввиду того, что большая 
часть мировой экономики является сервис-
ной. Именно поэтому сервисная сфера пока-
зывает рост уже сейчас (25  % в год [1]) при 

относительно меньших в абсолютном значе-
нии цифрах в сравнении с промышленной 
отраслью.

Ситуация с робототехникой в России являет-
ся полным отражением описанного выше трен-
да. Несмотря на то, что наша страна занимает 
по плотности роботизации в промышленности 
45 место в мире, как видно из рисунка 1, рос-
сийское государство обладает значительным 
потенциалом в области сервисной отрасли (со-
отношение промышленных и сервисных робо-
тов в РФ — 1 к 10) [2]. Плотность роботиза-
ции считается как количество промышленных 
роботов на 10 тыс. занятых [3].

Такие российские компании, как «ЭкзоАт-
лет» [9] и ALFA Robotics [10], представлены 
на мировом рынке, они достаточно конкурен-
тоспособны. Международные специалисты и 
представители международного рынка робо-
тотехники на Industrial Robotics Workshop [4] 
отмечают, что имеется достаточный потенциал 
в развитии отраслевой робототехники, про-
мышленности, инфраструктуре, в том числе 
в разработках, финансовых ресурсах. Однако 
представленные Бруно Шнекенбургером, пре-
зидентом Yaskawa Robotics Europe, показате-
ли по использованию роботов в отечествен-
ной промышленности находятся на низком 
уровне  — на 10 тыс. работников в России 
приходится всего три робота, что подтверж-
дает рисунок  1 [2]. Согласно исследованиям 
(International Federation of Robotics, IFR), сре-
ди стран Восточной Европы Россия занимает 
шестое место по плотности внедрения роботов 
[11; 12], уступая Чехии, Словакии, Польше, 
Румынии, Венгрии.
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По состоянию на 2017 г. продано 713 про-
мышленных роботов в России, в мире  — 
240  000. В нашей стране на 2017 г. насчиты-
валось 8 000 таких роботов (по оценке НАУРР), 
в  мире — 1,6 млн [13]. Вместе с  тем меж-
дународные эксперты на Industrial Robotics 
Workshop, по исследованиям IFR, НУААР, от-
мечают в 2017 г. в РФ рекордный рост, соста-
вивший более 98 % на установку промышлен-
ных роботов на производствах по сравнению 
с аналогичным показателем в 2016 г. (713 ед. 
[8] в 2017  г. и 359 ед. в 2016 г.), о чем сви-
детельствует рисунок 2. При этом показатели 
сравнительно низкие в абсолютных числах.

Суммарно в России около 220 компаний [13], 
занятых в отрасли роботизации, в основном это 
интеграторы и производители компонентов. 
Более 80  % отечественного рынка робототех-
ники занимают такие зарубежные производи-
тели, как KUKA, FANUC. Представлены ком-
пании SCHMALZ, Schunk, ESAB, META, AMF, 
Demmeler, KEMPPI, Fronius, Lincoln Electric, 
EWM, Air Liquid, Servorobot, IPG Photonics, 
Precitec Kawasaki Heavy Industries Ltd, To
shiba Machine, Schmalz, MayTec, Universal Ro
bots, Shibaura Mechatronics Corporation, ООО 

Рис. 2. Рынок промышленных роботов России в 2005–2017 гг. [12]

Рис. 3. Основные направления роботизации производственной сферы в России, %

«ФАМ-Роботикс», ABB, Motoman, OTC Daihen, 
Panasonic [5].

Своих роботов в России производят ООО 
«Торговый дом «АРКОДИМ», группа компа-
ний «АвангардПЛАСТ», компания «БИТ Робо-
тикс», «Рекорд-Инжиниринг», Eidos Robotics 
(«Эйдос-Робототехника») — резидент иннова-
ционного центра «Сколково» и другие [14]. 
Большинство отечественных промышленных 
роботов (порядка 37  %) заняты в автомоби-
лестроении. В автомобильной отрасли в мире 
также занято 38 % роботов [13]. Основные сфе-
ры, в которых задействована робототехника, 
представлены на рисунке 3.

Наиболее выполняемой роботизированной 
операцией в производстве является сварочный 
процесс (примерно 47  %). Около 30  % роботов 
установлено для обслуживания станков, 10 % — 
для паллетирования, упаковки и т. д. [15]. Объ-
ем рынка промышленной робототехники в Рос-
сии, согласно исследованиям НАУРР в 2017 г., 
оценивался в два млрд руб., в то время как объ-
ем рынка робототехнических систем составил 
5,8  млрд руб. [15], как видно из рисунка 4.

Рассматривая рынок сервисной робототех-
ники в РФ, следует отметить, что, согласно 
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Федерации», в котором представлены цели, 
целевые и дополнительные показатели наци-
онального проекта [17].

Следует отметить, что НАУРР [18] официаль-
но собирала предложения экспертов для разра-
ботки Стратегии развития робототехнической 
отрасли в РФ с 3 по 17 апреля 2019 г. Создание 
стратегии запланировано в рамках ведомствен-
ного проекта «Цифровая промышленность» 
Минпромторга России [19]. НАУРР предста-
вила результаты исследования отечественного 
рынка робототехники. По мнению экспертов, 
у России существует потенциал не только для 
развития отрасли, но и для того, чтобы за-
нять заметное место на мировом рынке, спо-
собствовать этому должны продуманные меры 
поддержки со стороны государства и институ-
тов развития, а также появление стратегии и 
центра развития робототехнической отрасли 
в России [20].

Проанализировав позицию НАУРР, можно 
прийти к следующим выводам: организация 
лоббирует позицию важности направления 
развития робототехники при государствен-
ной поддержке. При этом сделан акцент на 
интеграторов, которые будут устанавливать 
иностранных роботов. Основным недостатком 
зарубежных роботов является их дороговиз-
на (в том числе их сервисное обслуживание). 
Авторы выступают с предложением ускорен-

исследованиям НАУРР, его объем в 2017 г. 
составил 340  млн  руб. [15], как показано на 
рисунке 5.

Эксперты лаборатории Сбербанка выделяют 
следующие направления, которые к 2020 г. 
станут основными для робототехники [2]:

•• беспилотный пассажирский транспорт;
•• роботы для коммерческих пространств;
•• роботы-собеседники (помощники);
•• логистические роботы и беспилотный гру-

зовой транспорт;
•• коллаборативные роботы;
•• промышленные экзоскелеты;
•• роботы для сельского хозяйства;
•• роботы для обслуживания клиентов;
•• промышленные экзоскелеты;
•• роботы для домашних задач (персональные 

помощники).

Обсуждение полученных результатов: 
анализ институционального 
сопровождения отрасли робототехники

Пока не существует в мире единой модели 
преодоления основного барьера развития 
коммерческой отрасли робототехники — ин-
ституционального сопровождения. В России 
разработаны Программа развития цифровой 
экономики [16] и Паспорт национальной про-
граммы «Цифровая экономика Российской 

Рис. 4. Объем рынка промышленной робототехники в России [15]

Рис. 5. Объем рынка сервисной робототехники в России, % [15]
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Рис. 6. Иерархия направлений развития цифровой экономики России

ного развития отечественной робототехники. 
Во-первых, себестоимость (сборка и сервис-
ное обслуживание) будут значительно ниже. 
Во-вторых, снижаются валютные и политиче-
ские риски развития робототехники. Главной 
проблемой и мнением является то, что отече-
ственные роботы будут отличаться большей 
простотой в части функциональности (рынок 
производителей российских роботов молод, и 
конкурентоспособных компаний, которые их 
производят, — очень мало на мировом рынке), 
нежели зарубежные аналоги.

С одной стороны, это является недостатком, 
поскольку сложные технологические решения 
требуют разработки дорогостоящих роботов, 
которые могут позволить себе крупные компа-
нии. С другой — доступность в цене роботов 
позволит их использовать малому и средне-
му бизнесу, что решает два вопроса: вопрос 
о поддержке развития отечественных произво-
дителей робототехники и вопрос о поддержке 
малого и среднего бизнеса (в том числе повы-
шение их эффективности, благодаря внедре-
нию роботов).

Президент России (Указ Президента РФ 
от 7 мая 2018 г. «О национальных целях и 
стратегических задачах развития Российской 
Федерации на период до 2024 года») поставил 
перед  правительством амбициозную задачу: 
наша страна к  концу 2024 г. должна обеспе-
чить темпы роста ВВП выше среднемировых 
(3,5−4 %) и  прочно закрепиться в  пятерке 
крупнейших экономик мира. Для достиже-
ния этой цели необходимо реализовать ряд 
крупных программ по двум направлениям: 
осуществить выполнение важнейших нацио-

нальных проектов; увеличить инвестиционную 
привлекательность России.

В соответствии с целями и задачами, опре-
деленными в данном указе, разработаны на-
циональные проекты (программы), что находит 
отражение на рисунке 6:
  1.	 Демография.
  2.	 Здравоохранение.
  3.	 Образование.
  4.	 Жилье и городская среда.
  5.	 Экология.
  6.	 Безопасные и качественные автомобильные 

дороги.
  7.	 Производительность труда и поддержка 

занятости.
  8.	 Наука.
  9.	 Цифровая экономика.
10.	Культура.
11.	Малое и среднее предпринимательство и 

поддержка индивидуальной предпринима-
тельской инициативы.

12.	Международная кооперация и экспорт.
Эти проекты (программы) реализуются по 

трем направлениям:
	 I.	 Человеческий капитал (здравоохранение, 

образование, культура, демография).
	 II.	Комфортная среда для жизни (жилье и 

городская среда, экология, безопасные и 
качественные дороги).

III.	 Экономический рост (наука, цифровая эко-
номика, производительность труда, пред-
принимательство, международная коопе-
рация и экспорт).

Одним из элементов программы «Цифровая 
экономика Российской Федерации» являет-
ся раздел «Цифровые технологии», который 
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технологий. Одна из них — технология «Ком-
поненты робототехники и сенсорики». Закре-
пляется нормативное регулирование в обла-
сти робототехники и сенсорики в программе 
«Цифровая экономика» в п. 1.8 «Обеспечить 
благоприятные правовые условия для сбора, 
хранения и обработки данных, в том числе 
с использованием новых технологий, при усло-
вии защиты прав и законных интересов субъ-
ектов данных и владельцев», в п. 3.3 «Создать 
центры компетенций, обеспечивающие экс-
пертную поддержку по проводимым в стране 
исследованиям и разработкам, в том числе по 
вопросам их коммерциализации» [17].

В области нормативного и правового регули-
рования робототехники существует значитель-
ное количество различных вопросов и проблем, 
которые в настоящее время требуют решения. 
Интересные инициативы высказывает Андрей 
Незнамов, руководитель исследовательского 
центра проблем регулирования робототехни-
ки и искусственного интеллекта Robopravo.
Ru. В статье «Стратегия регулирования ро-
бототехники и киберфизических систем» [8] 
он выделяет следующие проблемы правового 
регулирования робототехники:
1)	 проблема отсутствия понятийного аппарата;
2)	 проблема отсутствия адекватного понима-

ния уровня развития предметных обще-
ственных отношений и отсутствие междис-
циплинарных исследований;

3)	 проблема ответственности и концентрация 
на ней;

4)	 проблема информационной безопасности и 
использования Больших данных;

5)	 проблема экзистенциальных рисков искус-
ственного интеллекта и их урегулирования;

6)	 проблема правосубъектности роботов-аген-
тов.

Автор указанной статьи видит развитие ро
бототехники на основе «Стратегии регулиро-
вания робототехники и искусственного интел-
лекта» посредством реализации следующих 
уровней [8]:

•• уровень 1 — «Государственная программа 
(концепция) развития технологий робототех-
ники и искусственного интеллекта»;

•• уровень 2 — «Основы законодательства о ки-
берфизических системах»;

•• уровень 3 — «Пакетные адресные изменения 
федеральных законов»;

•• уровень 4 — «Пакетные адресные изменения 
подзаконных актов». 
Проект закона о робототехнике предложил 

принять основатель инвестиционного фонда 
Grishin Robotics Дмитрий Гришин. Этот про-
ект получил название «О внесении изменений 
в Гражданский кодекс Российской Федерации 
в части совершенствования правового регули-

рования отношений в области робототехники» 
[21]. В РФ правовое регулирование может быть 
основано на положениях Гражданского кодекса 
РФ, а также специального федерального закона 
в области робототехники. Для этого предла-
гается выбрать один из подходов в регулиро-
вании: приравнивание роботов к животным 
(применять аналогичные принципы и подходы, 
например, в случае ответственности владельца 
источника повышенной опасности); исполь-
зование концепции, близкой к юридическим 
лицам; решение вопроса по аналогии с физиче-
скими лицами. Наиболее перспективной может 
стать концепция, базирующаяся на «аналогии 
юридического лица». Использование подобной 
искусственной конструкции, с одной стороны, 
позволит уйти от вопросов о том, может ли 
робот рассматриваться как личность, с дру-
гой — разрешит ряд практических проблем, 
считает автор [22].

Робототехника упоминается в Стратегии 
развития информационного общества в РФ на 
2017–2030-е гг. [23]. Робототехника и искус-
ственный интеллект — основные направления 
развития российских информационных и ком-
муникационных технологий (п. 36). Робототех-
ника — перспективные высокие технологии, 
развитие которых необходимо для решения 
задач национальной безопасности в области 
науки, технологий и образования в Стратегии 
национальной безопасности Российской Феде-
рации (п. 80) [23].

Робототехника относится к числу отраслей, 
для которых необходимо создать полноценную 
инфраструктуру, включая пилотные, опытно-
промышленные, промышленные предприятия, 
инжиниринговые компании и центры отработ-
ки технологий применения инновационных 
продуктов и технологий, обеспечить локализа-
цию в РФ инновационных производств и иссле-
довательских центров ведущих международ-
ных технологических корпораций, сформиро-
вать эффективную систему поддержки спроса 
на продукцию новых отраслей, создать новые 
рабочие места в отраслях, требующих высоко-
квалифицированных кадров (постановление 
Правительства РФ «Об утверждении государ-
ственной программы РФ «Развитие промыш-
ленности и повышение ее конкурентоспособ-
ности»). Данная государственная программа 
предусматривает в качестве программного ме-
роприятия развитие робототехники, цифрового 
производства и аддитивных технологий [24].

Проведенный авторами анализ [1–4; 7; 19; 
25–30 и др.] показал, что среди ключевых про-
блем развития робототехники в России можно 
выделить следующие:
1)	 проблема развития науки: отсутствие по-

нятных и прозрачных механизмов финан-
сирования исследований, проблемы с по-
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существенно тормозит разработки;

2)	 дефицит финансирования области: малень-
кий и неразвитый рынок робототехники, 
слабый спрос и заинтересованность заказчи-
ков на внутреннем рынке, небольшой объем 
рынка венчурных инвестиций в проекты по 
сравнению с заграницей;

3)	 недостаток собственных технологий произ-
водства: наличие готовых импортных реше-
ний, отсутствие современных российских 
комплектующих, слабая инфраструктура, 
низкая культура производства;

4)	 отсутствие целостной политики и системной 
поддержки: отсутствие нормативно-право-
вой базы, пошлины и налоги на ввоз обо-
рудования, устаревшие нормы качества, та-
моженная служба затрудняет и замедляет 
поставки и закупки комплектующих;

5)	 отсутствие глобальных конкурентоспособ-
ных отечественных игроков на мировом 
уровне;

6)	 разрыв между имеющимся потенциалом и 
коммерциализацией (отечественное произ-
водство не покрывает потребности большого 
потенциала российского рынка робототех-
ники);

7)	 высокая вероятность оттока кадров в страны 
с более развитым рынком робототехники 
из-за невозможности реализовать свой по-
тенциал внутри страны;

8)	 отсутствие специализированной инноваци-
онной инфраструктуры затрудняет запуск 
новых проектов в области робототехники.

Несмотря на ряд существующих проблем 
в  области развития робототехники, Россия 
имеет ряд преимуществ, которые открывают 
дополнительные возможности для развития 
этой отрасли. Такими преимуществами явля-
ются, во-первых, высокий рост рынка сервис-
ной робототехники, которая будет главным 
драйвером развития всей отрасли робототех-
ники, поскольку именно она будет создавать 
новые возможности и рабочие места. IFR оце-
нивает этот рынок не менее, чем в $31 млрд 
к 2020 г. При этом робототехника оказывает 
необычайно высокое влияние на экономику: 
по данным зарубежных исследований, влия-
ние грядущей тотальной роботизации на про-
изводительность труда сравнимо с влиянием 
парового двигателя на первую промышленную 
революцию.

Во-вторых, сервисная экономика РФ созда-
ет возможности для развития робототехники. 
25 % ВВП России — это розничная торговля. 
В нашей стране доля торговли в ВВП признана 
одной из самых высоких в мире даже по срав-
нению с другими странами, ориентированны-
ми на сервисную экономику. С точки зрения 
развития робототехники это может быть пре-

имуществом, так как дает шанс использовать 
значительный «домашний» рынок для созда-
ния отечественных решений.

В-третьих, значительная территория и на-
личие регионов с низкой плотностью населе-
ния служат дополнительным преимуществом 
российского государства на рынке робототех-
ники ввиду того, что беспилотный транспорт 
может быть использован в коммерческих целях 
чуть раньше, чем в странах с более высокой 
плотностью населения. Плотность населения 
в России — девять человек на квадратный 
километр (в США — 33, в Китае — 144, в Гер-
мании — 232).

В-четвертых, российские программисты  — 
одни из лучших в мире. Дополнительным 
преимуществом нашего государства является 
возрастающая роль программного обеспече-
ния в робототехнике. Основатель Netscape и 
венчурный предприниматель Марк Андрис-
сен выразил это в словах Software Eats the 
World, подразумевая под этим то, что многие 
инженерные вопросы рано или поздно реша-
ются с помощью программного обеспечения. 
Россия может использовать свое естественное 
преимущество сильной отрасли для создания 
конкурентных на мировом рынке роботов [4].

На основе проведенных исследований авто-
рами разработаны предложения по развитию 
робототехнической отрасли:
1.	 Согласование с государственными приори-

тетами, технологическими возможностями 
и имеющимся потенциалом в области робо-
тотехники в рамках подготовки Стратегии 
развития робототехнической отрасли в Рос-
сии, в процессе подготовки Программы раз-
вития робототехнического кластера России 
с учетом институционального обеспечения.

2.	 Институциональное обеспечение — утверж-
дение Стратегии развития робототехники 
в  России, принятие Федерального закона 
«О робототехнике в Российской Федерации».

3.	 Внесение соответствующих отраслевых из-
менений в иные нормативно-правовые акты, 
в том числе страхование рисков.

Помимо внесения изменений в законодатель-
ство для повышения темпов развития робото-
технической отрасли необходим комплекс мер, 
который обеспечит всестороннее влияние на 
отрасль. К ним можно отнести:
1.	 Субсидирование или льготное кредитование. 

Основная задача данной программы — акти-
визация производителей и привлечение до-
полнительных средств в отрасль. Поддержка 
государства в части льготного кредитования 
и субсидирования даст импульс к развитию 
отрасли.

2.	 Поддержка робототехнических компаний. 
Опыт зарубежных стран показывает, что 
уровень поддержки государства играет одну 
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s из ключевых ролей в активизации разви-
тия отрасли. Для обеспечения поддержки 
компаний предлагается внедрить систему 
специального сниженного налогообложения 
(налоговые каникулы, снижение налога на 
прибыль), а также оказывать содействие 
в  развитии внешнеэкономической деятель-
ности компаний.

3.	 Для обеспечения производства высокока-
чественной техники, налаженного процесса 
производства и сбыта робототехники необ-
ходима подготовка кадров, включающая 
обновление программ обучения в универ-
ситетах, субсидирование переобучения пер-
сонала предприятий.

4.	 Популяризация отрасли посредством прове-
дения мероприятий с привлечением средств 
массовой информации.

5.	 Создание робототехнических кластеров, ко-
торые будут тесно взаимодействовать с  та-
кими отраслевыми кластерами, как ИТ-
кластер, медицинский кластер и др.

Заключение

Авторами рассмотрены социально-экономи-
ческие эффекты роботизации экономики. По-
казана ее ключевая роль в обеспечении роста 
эффективности национальной экономики, по-
вышении производительности и экономии тру-

да. Сделан вывод о том, что результатом про-
гресса роботизации является экономия труда 
в производстве и сфере услуг, что выражается 
в сокращении общего фонда рабочего времени 
в обеих сферах. Дан анализ рынка промыш-
ленной и сервисной робототехники в России. 
Рассмотрен ряд существующих проблем и пре-
имуществ в области развития отечественной 
робототехники с учетом существующего ин-
ституционального сопровождения робототех-
нической отрасли, разработаны предложения 
по ее развитию.

По итогам исследования авторы пришли 
к  выводу о том, что в условиях трансфор-
мации социально-экономических систем не-
обходимо выстраивание модели институцио-
нального обеспечения. Разработка стратегии 
развития отрасли робототехники в России 
должна строиться на базе модели цифровой 
трансформации экономики и промышлен-
ности с учетом развития различных сфер 
и направлений деятельности национальной 
экономики в области робототехники. Направ-
ления исследований в дальнейшем авторы 
видят в разработке и обосновании дополни-
тельных предложений по механизмам госу-
дарственного регулирования отрасли робо-
тотехники, страхования рисков, развития 
предпринимательских компетенций в сфере 
цифрового предпринимательства.
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Исследование направлено на изучение проблемы применения инновационных цифровых технологий 
и искусственного интеллекта в банковском секторе России.
Цель. Рассмотреть значимые проблемы использования инновационных цифровых технологий и ис-
кусственного интеллекта в российском банковском секторе.
Задачи. Исследовать направления цифровой модернизации банковского сектора; показать тенденции 
перехода банков в digital-сегмент.
Методология. В процессе исследования применены методы системного анализа, эконометрического 
анализа, эволюционно-институциональной теории и исторического подхода.
Результаты. Изучен вопрос о применении искусственного интеллекта в сфере банковского обслу-
живания, отражена специфика его использования в данной сфере деятельности. Представлен анализ 
цифровой трансформации банковского сектора в России. Выявлены основные проблемы внедрения 
и развития сквозных цифровых платформ и технологий в банковской индустрии, показана значимость 
их использования на современном этапе развития финансового сектора страны как фактора совер-
шенствования надзорной и контрольной деятельности, сокращения рисков. Приведены примеры 
применения банковских инструментов искусственного интеллекта с учетом опыта отечественных и 
зарубежных банковских учреждений.
Выводы. Применение искусственного интеллекта в банковском секторе служит мощнейшим инстру-
ментом для оптимизации времени обработки данных, повышения качества предоставляемых услуг. 
С развитием автоматизированного сбора, обработки и анализа информации посредством современных 
цифровых технологий и платформ возрастает влияние качества данных на эффективность принима-
емых управленческих решений.

Ключевые слова: искусственный интеллект, роботизация, электронный банкинг, цифровые фи-
нансовые технологии, дистанционное обучение, банковский сектор.
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The presented study examines the problem of application of innovative digital technologies and arti-
ficial intelligence in the Russian banking sector.
Aim. The study aims to examine the significant problems of application of innovative digital tech-
nologies and artificial intelligence in the Russian banking sector.
Tasks. The authors explore directions for the digital modernization of the banking sector and show 
trends in the transition of banks into the digital segment.
Methods. This study uses the methods of systems analysis, econometric analysis, evolutionary-insti-
tutional theory, and historical approach.
Results. The issue of application of artificial intelligence in the field of banking services and the 
specific aspects of such application with regard to this type of activity are examined. Digital trans-
formation of the banking sector in Russia is analyzed. The major problems of implementation and 
development of cross-cutting platforms and technologies in the banking industry are identified, show-
ing the importance of their application at the current stage of development of the country’s financial 
sector as a factor in the improvement of supervisory and control activities and reduction of risks. 
Examples of the application of banking tools using artificial intelligence are provided based on the 
experience of Russian and foreign banking institutions.
Conclusion. Application of artificial intelligence in the banking sector is a powerful tool that could 
reduce the time required for data processing and improve the quality of services. With the develop-
ment of automated collection, processing, and analysis of information using advanced digital tech-
nologies and platforms, the quality of data starts to have an increasing impact on the efficiency of 
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Введение

Процесс внедрения инноваций в банковскую 
индустрию является важнейшим глобальным 
феноменом на протяжении последних лет. Тем-
пы этого процесса ускоряются с каждым годом. 
Использование цифровых технологий для реа-
лизации финансовых услуг стимулируют ин-
новации в финансовой сфере. Сегодня особен-
но актуален вопрос об ускорении проведения 
транзакций и увеличении их объема. Кроме 

того, фундаментально изменяются принципы 
предоставления банковских услуг, повышается 
доступность их предоставления, расширяется 
продуктовая линейка для потребителя. Внедре-
ние новых технологий в банковском секторе 
позволяет снизить издержки, адаптировать ус-
луги с учетом требований клиентов при помо-
щи эффективной обработки данных, облегчить 
процесс обмена информацией [1].

Банковское обслуживание затрагивает все 
сферы цифровой жизни человека: мобильные 
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устройства, социальные сети, интернет-вещи 
и др. Механизмы взаимодействия банка и его 
клиентов со временем превращаются в новую 
форму, происходит формирование цифрового 
мышления [2].

1. применение инновационных цифровых 
технологий и искусственного интеллекта 
в банковском секторе

Финансовая сфера проявляет большую заин-
тересованность в развитии технологий искус-
ственного интеллекта (далее − ИИ). На со-
временном этапе развития банковский сектор 
все чаще объявляет об их внедрении, а также 
об их активной апробации. На ИИ возлага-
ются планы по существенной автоматизации 
банковских процессов и повышению качества 
обслуживания клиентов. Однако в полной мере 
заменить человека и передать ИИ управление 
отдельной или целой деятельностью в будущем 

невозможно. В этом и нет необходимости, учи-
тывая даже проблемы занятости населения. 
Вместе с тем ИИ все-таки способен выполнить 
автоматизацию однотипных банковских про-
цессов и с помощью чат-ботов улучшить обслу-
живание клиентов как в отношении скорости 
и затрачиваемого времени, так и в отношении 
качества [3].

ИИ в настоящее время — это концепция 
формирования программных и аппаратных 
средств, способных осуществлять интеллек-
туальную деятельность, сравнимую с интел-
лектуальным функционированием человека, 
а также проектирование и построение интел-
лектуальных агентов, которые воспринимают 
объекты окружающей среды и предпринимают 
действия, влияющие на нее [4; 5]. В банков-
ской сфере применение ИИ ориентировано на 
улучшение качества обслуживания клиентов, 
предоставление персонализированных советов 
в режиме реального времени, снижение затрат 

Рис. 1. Система основных направлений применения искусственного интеллекта [8]

Источник: составлено авторами.

Рис. 2. Лидирующие в области внедрения искусственного интеллекта секторы, намеренные увеличить 
свои инвестиции в него

Источник: составлено авторами по данным Российского статистического ежегодника [10].
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s и рисков для банков и, безусловно, достижение 
конкурентных преимуществ на финансовых 
рынках. Применение ИИ способствует ми-
нимизации влияния человеческого фактора, 
а решение повторяющихся задач становится 
оптимальным [6]. В банковской сфере ИИ при-
меняется во многих направлениях: улучшает 
качество обслуживания клиентов, дает персо-
нализированные советы в режиме реального 
времени, способен уменьшить затраты и риски 
для банков [7]. ИИ необходим и для обеспече-
ния безопасности, в том числе конфиденциаль-
ности экономической информации, как видно 
из рисунков 1 и 2 [8; 9; 10].

Банковская индустрия — один из показа-
тельных примеров активного цифрового раз-
вития. Консалтинговая компания Deloitte 
провела исследование применения новых 
технологий в российских банках. В итоге экс-
перты выбрали 11 инноваций, разграничив 
их на несколько таких групп, как безопас-
ность («умная» идентификация), аналитика 
(BigData, личные финансовые помощники), 
цифровые технологии (онлайн-кошелек, бес-
контактная оплата и т. д.), автоматизация 
(роботы в отделениях банков), геймифика-
ция (игры и квесты для клиентов) и P2P-кре
дитование [11].

Аналитики международной консалтинговой 
компании The Boston Consulting Group под-
считали, что в среднем отставание России от 
стран-лидеров в рассматриваемой сфере со-
ставляет пять–восемь лет. Если не предпри-
нимать никаких мер по цифровизации эконо-
мики, то разрыв будет только увеличиваться 
и через три–пять лет достигнет 15–20 лет [2]. 
Таким образом, цифровая модернизация эконо-
мики выступает приоритетным направлением 
развития государства.

Указом Президента РФ от 9 мая 2017 г. 
№ 203 утверждена Стратегия развития инфор-
мационного общества в Российской Федерации 
на 2017–2030 годы (далее Стратегия). Среди 
национальных интересов, преследуемых со 
стороны государства, выделено формирование 
цифровой экономики [12]. В целях реализации 
Стратегии разработана и утверждена распоря-
жением Правительства РФ от 28 июля 2017 г. 
№ 1632-р программа «Цифровая экономика 
Российской Федерации» (далее  — Програм-
ма) [13]. Среди ее главных целей — создание 
экосистемы цифровой экономики РФ; созда-
ние необходимых условий институционального 
и инфраструктурного характера, устранение 
имеющихся препятствий для развития высоко-
технологичного бизнеса; повышение конкурен-
тоспособности на глобальном рынке [13].

Цифровая экономика состоит из трех уров-
ней, которые, тесно взаимодействуя между 
собой, влияют на жизнь общества:

1)	 рынки и отрасли экономики (сферы деятель-
ности);

2)	 платформы и технологии, где формируются 
компетенции для развития рынков и отрас-
лей;

3)	 среда, создающая условия для развития 
платформ и технологий, а также эффек-
тивного взаимодействия субъектов рынков 
и отраслей экономики.

Каждое из направлений развития цифровой 
среды и значимых институтов поддерживает 
как развитие существующих условий для по-
явления перспективных сквозных цифровых 
платформ и технологий, так и создание усло
вий для возникновения новых платформ и 
технологий. К основным сквозным цифровым 
технологиям относятся нейротехнологии и ИИ, 
технологии цифровой связи и др. [13]. Следо-
вательно, цифровизация — одна из актуаль-
ных целей развития отечественной экономи-
ки. Банковский сектор как часть финансового 
сектора страны, а следовательно, экономики 
в целом, представляет одну из перспективных 
сфер цифровой трансформации [14].

В соответствии с результатами исследований 
в качестве наиболее перспективных и приори-
тетных финансовых технологий в программе 
Центрального банка РФ «Основные направ-
ления развития финансовых технологий на 
период 2018–2020 гг.» указаны ИИ, роботи-
зация и облачные технологии [15]. В связи 
с поставленными целями при рассмотрении 
текущих экономических и технологических 
трендов Центральный банк России определил 
ключевые направления и задачи в области 
развития финансовых технологий, в которые 
вошли ИИ, роботизация и машинное обучение 
(далее — МО). Разработка предложений в пер-
вую очередь будет осуществляться в отношении 
перечисленных финансовых технологий.

Это необходимо для того, чтобы повысить 
эффективность процессов регулирования и 
надзора за деятельностью участников финан-
сового рынка: технологии упростят админи-
стративные процедуры, будут способствовать 
автоматизации регуляторов и надзору за де-
ятельностью участников финансового рынка. 
В  проекте Центрального банка России «Ос-
новные направления развития финансовых 
технологий на период 2019–2021 годов» ис-
пользование ИИ и МО позиционируется как 
возможность для российского финансового 
рынка нейтрализовать проблемы, связанные 
с интерпретацией и проверками данных ма-
тематических моделей, которые могут приво-
дить к ошибочным решениям и повышению 
рисков для финансовой стабильности. Проект 
программы рассматривает такую перспективу 
использования ИИ, как разработка надзорных 
подходов к взаимодействию машины с маши-
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АТаблица 1
Понятийный аппарат для дистанционного банковского обслуживания

Термин Дистанционное банковское обслуживание

Понятие Технологии предоставления финансово-кредитными организациями услуг по передаваемым 
удаленно распоряжениям клиентов — юридических и физических лиц (без визита в  офис 
банка) с использованием различных каналов телекоммуникации [8]

Характеристика Внедряя дистанционные каналы обслуживания в продуктовую сеть, банк руководствуется 
целью снижения издержек на обслуживание клиентов через офисы и филиалы посредством 
перевода клиентов на дистанционные каналы обслуживания, сокращения затрат на необхо-
димый персонал бэк- и фронт-офисов, повышения качества банковских продуктов, миними-
зации прочих финансовых и временных затрат, получения прибыли

Рис. 3. Преимущества дистанционного банковского обслуживания

Источник: составлено авторами.

ной (М2М), валидации регулятором алгоритмов 
при предоставлении услуг. В проекте будущей 
программы определены аспекты, связанные 
с  изменениями ожиданий потребителей фи-
нансовых услуг, например, роботизированный 
помощник с ИИ может компенсировать дефи-
цит финансовой грамотности человека, одно-
временно создавая запрос на новые механизмы 
защиты прав потребителей [15].

Перспективным средством для банка в на-
стоящее время является дистанционное бан-
ковское обслуживание, понятийный аппарат 
которого предлагается в таблице 1.

Внедрение дистанционных каналов банков-
ского обслуживания, на наш взгляд, достаточ-
но затратный инвестиционный проект для бан-
ка, но в перспективе представляется выгодным 
вложением, что отражено на рисунке 3 [16].

2. Направления цифровой модернизации 
банковского сектора и тенденции 
перехода банков в digital-сегмент

Одним из перспективных направлений в раз-
витии банковского дела считается дистанци-
онное банковское обслуживание на базе тех-
нологий электронного банкинга (e-banking) 
[17]. Банк ставит перед собой определенную 
цель — снижение издержек на обслуживание 
клиентов через офисы и филиалы посредством 

перевода клиентов на дистанционные каналы 
обслуживания [18]. Банковское учреждение 
желает получать гарантии в таких аспектах, 
как сокращение затрат на необходимый персо-
нал бэк- и фронт-офисов, повышение качества 
банковских продуктов, минимизация прочих 
финансовых и временных затрат, получение 
прибыли [2].

Сквозные цифровые технологии активно ис-
пользуются современными российскими бан-
ками. Данные технологии реализуются финан-
совыми учреждениями в рамках концепции 
цифрового банкинга. Это понятие принято 
отождествлять с ИИ, но сегодня отсутствует 
четкое определение последнего. По сути, циф-
ровой банкинг — это новая парадигма взаи-
модействия банка с клиентом; направление, 
охватывающее инновации в сфере финансо-
вых услуг для потребителей и коммерческих 
клиентов в области цифровых, информацион-
ных и технологических стратегий [13]. Опи-
сываемая область затрагивает прежде всего 
известную технологию «чат-бот». Преимуще-
ство «роботизированного» помощника — его 
функциональность. В качестве примера при-
ведем ботов мессенджера Telegram, которые 
оказывают помощь пользователям, при этом 
ответ пользователь получает моментально. На 
базе чат-ботов внутри мессенджера существует 
возможность создать банковский чат-бот. Но 
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Примеры применения роботов-ботов в некоторых банках мира [19]

Страна Банк Система Нововведение

Великобритания Santander Smart Bank 
App.

Голосовой ассистент позволяет получать информацию о  перево-
де или списании; в планах — голосовые платежи, оповещения 
о состоянии счета, блокировка украденных и потерянных карт, 
а также анализ трат клиента

Великобритания Atom Bank WDS Virtual 
Agent

Обеспечивает клиентам автоматизированную техническую  
поддержку приложения

Испания Caixa Bank IBM Watson Помогает компаниям-клиентам с международными платежами
Швеция Swedbank Nina Голосовой ассистент для самообслуживания клиентов и быстрого 

доступа к справочной информации
Россия Русский 

стандарт
@BankRSBot Бот выполняет функции персонального консультанта, который 

изначально создавался для разгрузки call-центра, но  
впоследствии научился отвечать на нестандартные запросы

Таблица 3
Примеры применения искусственного интеллекта в банковском секторе

Наименование 
инструмента Сущность Выполняемые функции

Kasisto Личный виртуальный помощник, специ-
ализирующийся в сфере финансов  
и торговли 

Возможность поддерживать разумные беседы  
о личных финансах и покупках голосом или текстом

Moneystream Инструмент, основанный на ИИ, спо-
собный предвидеть потребности пользо-
вателя и предупредить о предстоящих 
платежах и действиях, которые необхо-
димо совершить 

Подключение к банковским счетам и формиро-
вание различных графиков, по которым можно 
увидеть финансовую информацию

Кошелек ИИ (на-
ходится в стадии 
тестирования)

Портфель, который поможет совершать 
покупки разумнее 

Собирает всю информацию о человеке в его теле-
фоне и других мобильных устройствах, а затем 
дает советы в реальном времени при покупке  
на основе этой информации. Кроме того, проводит 
анализ ситуации: с кем человек проводит время  
и как при этом расходуются деньги

Lending Club Веб-платформа кредитования, использую
щая машинное обучение

Связывает заемщика и инвестора; выявляет  
бесполезные кредиты

Kabbadge Предоставляет финансирование малым 
предприятиям и физическим лицам;  
использует машинное обучение и big-data

Создание моделей кредитных рисков и анализ  
портфелей 

банкам необходим собственный «функциональ-
ный служащий», написанный на базе их при-
ложений. В таблице 2 представлены примеры 
использования роботов-ботов в современной 
мировой практике.

В России существует успешный опыт реали-
зации концепции цифрового банкинга. Среди 
ведущих представителей внедрения соответ-
ствующей идеи — ПАО «Сбербанк», ПАО «От-
крытие» и др. [13]. Формирование целостности 
цифрового банкинга определяется наличием 
следующих этапов [13]:
1.	 Создание цифровых каналов взаимодей-

ствия.
2.	 Повсеместное внедрение цифровых продук-

тов.
3.	 Полная цифровизация всех операций.
4.	 Построение клиентоориентированной моде-

ли на базе использования ИИ.
Банки формируют перечень требований 

к  функциональности и производительности 
будущей информационной системы, учитывая 

свое положение, специфику работы, масштаб 
деятельности, количество сотрудников и авто-
матизированных рабочих мест, объем и слож-
ность структуры документооборота, а также 
количество действующих внутрибанковских 
и клиентских счетов, масштабы филиальной 
сети, объемы валютных операций и др. [20]. 
По оценке крупного новостного агентства Busi-
ness Insider, за последние пять лет количество 
финансируемых сделок, связанных с приме-
нением ИИ, возросло в десять раз и достигло 
суммы, равной 1,5 млрд долл. США. Особенно 
ощутимые изменения происходят в  банков-
ском секторе. В таблице 3 представлены пер-
спективные банковские инструменты, которые 
активно финансируются и апробируются на 
современном этапе.

На основании данных, приведенных в табли-
це 3, можно заключить, что банки нуждаются 
в тех технологиях, которые могли бы оптими-
зировать и повысить эффективность принятия 
решений у потребителя. Современные техно-
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Алогии преследуют потребности современного 
клиента: предоставление точных данных о фи-
нансовом состоянии, рекомендации по совер-
шению какой-либо операции, предупреждение 
о возможных рисках. Данные инструменты 
отражают принципы формирования целост-
ности цифрового банкинга.

Выводы

Таким образом, сегодня банковский сектор — 
это прогрессивная индустрия по внедрению 
передовых цифровых технологий и платформ. 
Современный клиент банков желает, чтобы его 
транзакции происходили быстрее, услуги были 
доступнее, безопасность операций увеличива-
лась. В связи с этим банки активно адаптируют 
и применяют новые технологии, чтобы соот-
ветствовать запросам клиента. Применение 

ИИ в банковском секторе служит мощнейшим 
инструментом для оптимизации времени об-
работки данных, повышения качества предо-
ставляемых услуг. Цифровой банкинг является 
одной из ведущих и актуальных концепций, 
к которой стремятся современные банковские 
учреждения. Данная идея подразумевает пол-
ную цифровизацию всех операций, создание 
клиентоориентированных моделей и продук-
тов посредством применения ИИ. Концепция 
цифрового банкинга соответствует тенденции 
прогрессивной цифровизации экономики как 
ведущих стран мира, так и России. С разви-
тием автоматизированного сбора, обработки 
и анализа информации путем применения со-
временных цифровых технологий платформ 
возрастает влияние качества данных на эф-
фективность принимаемых управленческих 
решений [21−22].
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Исследование направлено на изучение более чем пятилетнего опыта развития розничных социаль-
но ориентированных банковских продуктов и их переход на удаленные каналы обслуживания.
Цель. Структурировать основные этапы развития рыночных отношений и цифровизации экономи-
ки, в том числе банковского сектора.
Задачи. Определить ключевые проблемы и мероприятия по применению технических и админи-
стративных мер вследствие перевода клиентов кредитных организаций на удаленные каналы об-
служивания социально незащищенных слоев населения.
Методология. С помощью общих методов проведена аналитическая работа по развитию таких 
банковских услуг с социальной значимостью, как ипотечное кредитование, банковские карты, 
кредитование работников бюджетной сферы и образовательные кредиты.
Результаты. Проблемы цифровизации социально ориентированных банковских продуктов заклю-
чаются в низком уровне использования клиентской базы и знаний банков о клиентах. В России 
назрела необходимость страхования от мошеннических действий денежных средств на счетах кли-
ентов. Без внедрения и продвижения новых технологий в банковском секторе невозможна цифро-
визация финансовой составляющей.
Выводы. Государство должно активно содействовать развитию социальной ответственности 
путем учреждения специальных программ, премий и наград, налоговых льгот. В подтверждение 
устойчивости принятых обязательств по социально ответственному поведению банкам необхо-
димо постоянно осуществлять внутренний контроль над соблюдением настоящей стратегии по 
развитию цифровизации розничных социально ориентированных банковских продуктов и их 
безопасности.

Ключевые слова: банковский продукт, социально ориентированные продукты и услуги, «особен-
ный банк», социальная ответственность, адаптация сервисов, область корпоративной социаль-
ной ответственности.
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The presented study examines over five years of experience in the development of socially oriented 
retail banking products and their transition towards remote service channels.
Aim. The study aims to structure the major stages in the development of market relations and digi-
talization of the economy, including the banking sector.
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Tasks. The authors identify key problems and activities in the application of technological and ad-
ministrative measures resulting from the transition of customers of credit institutions towards remote 
service channels for socially vulnerable segments of the population.
Methods. This study uses general methods to analyze the development of such socially important 
banking services as mortgage lending, bank cards, loans to public employees, and education loans.
Results. The problems of digitalization of socially oriented banking products consist in the low extent 
to which banks use their customer base and knowledge about clients. In Russia, there is a need for 
insurance against fraudulent activities with funds deposited in customer accounts. Digitalization of 
the financial component is impossible without the implementation and promotion of new technologies 
in the banking sector.
Conclusions. The government should take active part in the development of social responsibility by 
establishing special programs, prizes, awards, and tax incentives. To substantiate the sustainability 
of the commitments made towards socially responsible behavior, banks need to constantly maintain 
internal control over compliance with the current strategy for the development of digitalization of 
socially oriented retail banking products and their security.
Keywords: banking product, socially oriented products and services, “special bank”, social responsibil-
ity, service adaptation, area of corporate social responsibility.
For citation: Tolmacheva E. M., Drobysheva L. I. Tsifrovizatsiya roznichnykh sotsial’no orientirovan-
nykh bankovskikh produktov i ikh bezopasnost’ [Digitalization of Socially Oriented Retail Banking 
Products and Their Security]. Ekonomika i upravlenie, 2019, no. 8 (166), pp. 54–60 (in Russ.). DOI: 
10.35854/1998-1627-2019-8-54-60.

Глобальное развитие рыночных отношений 
и  цифровизация экономики трансформиру-
ют банковские продукты и услуги. Вопрос 
безопасности банковских операций актуален 
и  значим не только для владельцев и сотруд-
ников банков, но и их клиентов. При наличии 
непрерывного банковского надзора и высокой 
рыночной конкуренции банки вынуждены 
осваивать новые виды услуг, которые будут 
востребованы клиентами и не будут противо-
речить интересам общества. Поэтому в насто-
ящее время деятельность банков приобретает 
социально ориентированный характер. Сре-
ди проблем защиты банковских операций от 
угроз внешнего и внутреннего характера все 
более актуальными становятся обеспечение 
целостности финансовых ресурсов, защита ин-
формации и имущества коммерческого банка, 
создание системы финансовой безопасности 
и  устойчивости.

Ведущее направление развития банковского 
бизнеса — разработка новых продуктов, в част-
ности предусмотренных для людей пожилого 
возраста и молодежи. К основным составляю-
щим продукта для данных категорий населения 
относятся идея, цена, IT-технологии, умения 
и навыки сотрудников. Поэтому в процессе его 
разработки и продвижения на рынок необхо-
димо придерживаться следующих критериев: 
он должен быть ориентирован на потребителя, 
обязан быть комплексным и индивидуальным, 
должна соблюдаться стандартизация элементов 
продукта, а также планомерность процесса его 
создания [1].

Сегодня цифровизация экономики приво-
дит к тому, что все банки активнее начинают 
обслуживать клиентов дистанционно. Данная 
агрессивная политика по переводу клиентов 
на удаленные каналы обслуживания приводит 

к снижению доходов от банковского обслужи-
вания, даже при их оптимизации. Население 
(особенно пожилые люди) не доверяет локаль-
ным и глобальным сетям, а предпочитает обще-
ние с сотрудниками банка при осуществлении 
операций по переводам, оплате ЖКХ и других 
транзакций. Это создает трудности при циф-
ровизации банкинга.

Стремительный рост числа пользователей 
интернет-банкинга в России за 2018 г. обуслов-
лен проникновением дистанционных банков-
ских сервисов у интернет-пользователей с 55 % 
в конце 2017 г. до 66  % в конце 2018 г., как 
видно из рисунка 1. Статистика о пользовате-
лях мобильного банкинга дана на рисунке 2.

Существует ряд факторов, влияющих на низ-
кий прирост числа пользователей удаленных 
каналов обслуживания:
1.	 Интернет-атаки.
2.	 Сбои программного обеспечения, которые 

приводят к потере или порче данных.
3.	 Технические сбои оборудования.
4.	 Наличие ошибок персонала банка.

Банки разрабатывают, применяют техни-
ческие и административные меры по недопу-
щению подобных отрицательных явлений, но 
высокие технологии иногда опережают тех-
нические навыки. Особенно данные процессы 
должны быть урегулированы в продвижении 
социально ориентированных банковских про-
дуктов. Сегодня российские банки предлагают 
клиентам свыше 300 видов банковских про-
дуктов и услуг. Рассмотрим тенденции их раз-
вития с позиций социальной значимости:
1)	 внедрение продуктов с социальной состав-

ляющей в соответствии со спецификой, т. е. 
наличие продуктов с государственной под-
держкой, не противоречащей социальной 
политике;
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Рис. 1. Показатели изменения пользователей интернет-банкинга, мобильного банка и SMS-банкинга 
в декабре 2017–2018 гг. [2]

Рис. 2. Доля пользователей интернет-банков, совершавших операции в интернет-банке в течение месяца, %

Таблица 1
Количество клиентов, получающих выплаты социального характера через ПАО «Сбербанк»  

в 2017–2018 гг. [3]

Характер зачисления
Кол-во клиентов, млн

2017 2018

Пенсии и другие выплаты Пенсионного фонда РФ 21,8 23,3
Пенсии военным пенсионерам 2,3 2,4
Пособия и стипендии безработным гражданам 2,6 3
Пособия на детей 8 7,4
Пенсии на основании договоров с  НПФ 0,6 0,6
Всего 35,3 36,7

2)	 развитие таких услуг с социальной значи-
мостью, как ипотечное кредитование, бан-
ковские карты, кредитование работников 
бюджетной сферы и образовательные кре-
диты;

3)	 выполнение функции проводника соци-
альных выплат для населения, включая 

пенсии, стипендии и пособия для детей. 
В общей сложности, например, через ПАО 
«Сбербанк» получают выплаты 36,7 млн 
человек, что составляет четверть населения 
России, о чем свидетельствует таблица 1.

Кредитные организации сегодня начинают 
привлекать юных клиентов. Создают продук-
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Рис. 3. Индекс лояльности молодежи NPS, % [4]

ты, позволяющие детям приобщиться к миру 
финансов, чтобы как можно раньше обрести 
клиентов. Бум электронных расчетов через 
смартфоны и планшеты, способность детей и 
подростков к освоению любых цифровых про-
дуктов ориентируют банки более пристально 
рассматривать данную возрастную катего-
рию как потенциальных клиентов. Так, АО 
«Тинькофф Банк» доработало опцию «Лич-
ный кабинет» в интернет-банке и мобильном 
приложении для держателей дополнительных 
карт, которыми могут быть и дети. АО «Альфа-
Банк» объявило о внедрении продуктов для 
подростков.

Стремление кредитных организаций рабо-
тать с юной аудиторией подтверждает разви-
тие детского банкинга как самостоятельного 
направления. Банки, действующие на рынке 
услуг для детей, стараются дополнять пла-
стиковые карты привлекательными с точки 
зрения маркетинга опциями. Например, АО 
«Альфа-Банк» выпускает карту с ярким ди-
зайном на тему детства (карту для ребенка), 
а контролировать траты ребенка и устанав-
ливать лимит по ней можно через мобильное 
приложение. Кроме того, банк позволяет на-
строить режим автоматического сбережения 
для ребенка: на его накопительный счет будет 
переводиться определенный процент от по-
купок взрослого.

Дизайн карт для детей и подростков 6–17 
лет в АО «Бинбанк» (с 1 января 2019 г. объ-
единен с банком «Открытие» под единым 
брендом «Открытие») включает в себя изо-
бражения героев комиксов, сюжет которых 
понятен и интересен ребятам. Карту можно 
использовать и как пропуск в школу, и как 
читательский билет. Кроме того, она позво-
ляет расплачиваться в школьной столовой. 
Еще одна опция, доступная по этой карте, — 
начисление дохода на остаток средств в раз-
мере 7 % годовых. Предполагается, что таким 
образом ребенок, владеющий «пластиком», 
научится копить.

В ПАО «Сбербанк» аналогичным продук-
том является вклад «Пополняй» (на имя ре-
бенка), который можно открыть с момента 
рождения. Такие вклады помогают родителям 
формировать стартовый капитал для детей. 
Доступ к вкладу ребенок получит после совер-
шеннолетия, но фактически деньги принад-
лежат ему с момента открытия вклада. При 
каждой его пролонгации процент обновляет-
ся. Для молодежи в 2018 г. ПАО «Сбербанк» 
и проведены различные мероприятия с целью 
привлечения данного сегмента. Так, увели-
чен список партнеров: в настоящее время за 
покупки в  Yoox.com, AllTime.ru, Moleskines, 
«СИНЕМА ПАРК», DeliveryClub начисляют 
5–10  % бонусов «СПАСИБО» на молодежную 
карту. Помимо указанных бонусов стартовал 
и проект внедрения в социальную сеть «ВКон-
такте», где функционирует чат «Сберкот» для 
улучшения финансовой грамотности молодого 
поколения. В ходе интеграции к данной сети 
привязано более 140 тыс. карт для оплаты.

Показатели NPS и CSI представителей мо-
лодежи у ПАО «Сбербанк», как показано на 
рисунках 3 и 4, превышают усредненные пока-
затели конкурентов. За четыре года существен-
но вырос показатель лояльности. Данный факт 
означает, что категория молодежи удовлетво-
рена услугами и готова рекомендовать ПАО 
«Сбербанк» другим людям. Кроме того, банк 
позволяет настроить режим автоматического 
сбережения для ребенка: на его накопитель-
ный счет будет переводиться определенный 
процент от покупок взрослого.

ПАО «Сбербанк», как и банки-конкуренты, 
продолжает реализацию проектов, направ-
ленных на родителей, которые получают ин-
формационные дайджесты, информирующие 
о  полезных сервисах, бонусах и скидках. На-
пример, выпущены тематические дайджесты 
о  летнем отдыхе с детьми, начале учебного 
года и зимних каникулах. Дайджесты полу-
чили по электронной почте 54 тыс. родителей 
в Москве и 738 тыс. в регионах.
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Рис. 4. Исследование удовлетворенности молодежи CSI, балл

Рис. 5. Индекс лояльности пенсионеров NPS, %

С 1 января 2018 г. вступило в силу постанов-
ление Правительства РФ № 1711, согласно ко-
торому семьям с двумя, тремя и более детьми 
при соблюдении определенных условий поло-
жена ипотека под 6 %. Средства в размере 600 
млрд руб. распределили по банкам в неравном 
количестве. Наибольшую долю получили ПАО 
«Сбербанк», ПАО «ВТБ», АО «АбсолютБанк» и 
АО «Газпромбанк» [5]. В 2018 г. проводилась 
разработка специальных тарифов связи ПАО 
«Сбербанк» и «Ростелеком» для пенсионеров, 
а также работа по интеграции с порталом го-
суслуг, что позволит пенсионерам и гражданам 
льготных категорий удаленно получать наи-
более востребованные ими услуги.

ПАО «Сбербанк» ежегодно оценивает качество 
своей работы при помощи мониторинга удов-
летворенности в аспекте клиентских сегментов.

Индекс лояльности стабильно демонстрирует 
рост. При анализе рисунков 5 и 6 становится 
очевидным, что категория пенсионеров чаще 
выбирает ПАО «Сбербанк», а не его конкурен-
тов. Вероятно, потому, что пенсионеры удов-
летворены качеством работы соответствующей 
кредитной организации.

Банк России призывает банковские учреж-
дения адаптировать мобильные приложения и 

официальные сайты для удобства их исполь-
зования лицами с нарушениями зрения и слу-
ха, т. е. сделать информацию понятной для 
пользователей с нарушениями ментального 
характера. Доступность приложений для поль-
зователей с ограниченными возможностями 
обеспечивается предоставлением им той же ин-
формации и тех же функциональных возмож-
ностей, которые открыты пользователям без 
сенсорных нарушений [6]. Процесс адаптации 
прослеживается, судя по отчетам банков, где 
находит отражение тенденция улучшения ус-
ловий обслуживания данных клиентов. В част-
ности, эта динамика отчетливо прослеживается 
в ПАО «Сбербанк», как видно из рисунка 7. 
Именно в этом банке создана такая атмосфе-
ра для людей с особенностями восприятия, 
которая мотивирует клиентов соответствую-
щей категории идти в ПАО «Сбербанк». По-
мимо граждан с нарушением зрения работа по 
адаптации проводится также с людьми с  на-
рушением слуха. Для этих граждан на сайте 
банка внедрена технология чата с оператором, 
а также услуги сурдоперевода в офисах банка.

На современном этапе существует значитель-
ное количество методов обеспечения безопасно-
сти таких цифровых банковских продуктов, как 
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Рис. 6. Исследование удовлетворенности пенсионеров CSI, балл

Рис. 7. Обеспечение доступности услуг для людей с инвалидностью [5]

внедрение идентификации и аутентификации 
клиентов банка, шифрование информации, 
носящей коммерческую тайну, межсетевые 
экраны, виртуальные частные сети, средства 
контентной фильтрации, инструменты провер-
ки целостности содержимого дисков, средства 
антивирусной защиты, системы обнаружения 
уязвимости сетей и анализаторы сетевых атак. 
Использование этих инструментов позволяет 
защитить клиентов цифрового банкинга от 
специфических угроз, связанных с цифровы-
ми технологиями.

По итогам проведенного нами анализа вы-
явлен ряд проблем цифровизации социально 
ориентированных банковских продуктов:
1)	 повышение эффективности использования 

клиентской базы и знаний о клиентах;

2)	 необходимость страхования от мошенниче-
ских действий денежных средств на банков-
ских картах;

3)	 недостаточное внедрение и продвижение 
новых технологий в банкинг;

4)	 цифровая неграмотность клиентов банка;
5)	 недостаточность специализированных со-

циально ориентированных банковских про-
дуктов.

В качестве мероприятий по решению этих 
проблем предлагаем следующее: 
1)	 необходимо разрабатывать и постоянно мо-

дернизировать систему коллективной защи-
ты банковского сообщества от киберпресту-
плений;

2)	 в период цифровизации следует постепенно 
внедрять технологии, чтобы клиенты могли 
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допускали ошибок, а также потери инфор-
мации;

3)	 при предложении кредитной организацией 
клиенту банковского продукта или услуги 
важно понимать, в какой жизненной ситуа-

ции находится клиент, какие у него доходы, 
какой продукт банк может ему предложить 
на выгодных условиях. Поэтому следует 
диверсифицировать линейку продуктов и 
услуг для большей клиентоориентирован-
ности [7].
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Исследование посвящено ключевым проблемам факторного воздействия на экономический рост 
и  его инновационность. Рассмотрены приоритеты доминирующего воздействия инноваций на реа-
лизацию прорывных технологических решений. Исследуются целевые взаимосвязи промышленно-
го потенциала с технологическим укладом в контексте единства интересов в эффективном потре-
блении всех видов ресурсов, в том числе финансовые и интеллектуальные, которые в совокупности 
в наибольшей степени обеспечивают конкурентоспособность и экономический рост.
Цель. Раскрыть концептуальные основы интенсификации промышленного роста на основе про-
рывных управленческих решений и инновационных форм саморегуляции технологического про-
цесса с высокой добавленной стоимостью.
Задачи. Исследовать теоретические и методические основы оценки взаимосвязей в механизмах 
саморегуляции экономических процессов; выявить динамику прорывных направлений инноваци-
онного роста промышленности с учетом интеграции интересов по целевой функциональной задан-
ности; показать механизм структурных связей инновационно-прорывного развития, факторы и тен-
денции роста промышленности.
Методология. Автором использованы общенаучные и специфические методы исследования, вклю-
чая системный подход; факторный и функциональный анализ; методы познания технологического 
прорыва в аспектах политики доминирующих приоритетов и современных тенденций промышлен-
ного роста.
Результаты. Предложен методологический подход инновационного управления технологическим 
прорывом, сущность которого состоит в комплексном рассмотрении влияющих взаимосвязей в ме-
ханизмах саморегуляции данного процесса. Этот подход позволяет выявить действие законов и прин-
ципов инновационного развития как на макроуровне, так и на микроуровне, что определяет по-
тенциал возможностей экономического роста и развития промышленности. Законы и принципы 
выступают базисом политики технологического прорыва и минимизации инвестиционных рисков, 
что способствует предъявлению повышенных требований к системе государственного управления 
институтами развития. Предложен механизм оценки эффективности технологического процесса 
и  раскрыт потенциал промышленного роста.
Выводы. Использование новых принципов регулирования технологического прорыва изменяет 
механизм управления воспроизводственным процессом, что интенсифицирует ресурсный потенци-
ал отраслей с высоким уровнем инновационности и эффективности.

Ключевые слова: экономический рост, модернизация, технологический прорыв, инвестиции,  
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TECHNOLOGICAL BREAKTHROUGH: DOMINANT PRIORITIES, FACTORS,  
AND TRENDS OF INDUSTRIAL GROWTH
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The presented study addresses the key problems of factorial impact on economic growth and its in-
novativeness. It examines the priorities of the dominant impact of innovations on the implementation 
of advanced technological solutions and explores the targeted relationships between industrial poten-
tial and technological paradigm in the context of common interests in the efficient consumption of 
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all types of resources, including financial and intellectual resources, which cumulatively have a sig-
nificant impact on competitiveness and economic growth.
Aim. The author aims to provide insights into the conceptual framework of industrial growth inten-
sification based on management decisions and innovative forms of self-regulation of the technological 
process with high added value.
Tasks. This study examines the theoretical and methodological framework of assessing the relation-
ships in the self-regulation mechanisms of economic processes; determines the dynamics of breakthrough 
areas in innovative industrial development with allowance for the integration of interests according 
to the target function; shows the mechanism of structural relationships in innovative breakthrough 
development, factors and trends of industrial growth.
Methods. The author uses general scientific and specific research methods, including the systems ap-
proach; factor and function analysis; methods of inquiry into technological breakthrough in the con-
text of the policy of dominant priorities and modern trends in industrial growth.
Results. A methodological approach of innovative technological breakthrough management is proposed, 
which involves comprehensive consideration of the influencing relationships in the self-regulation 
mechanisms of this process. This approach makes it possible to identify the effects of the laws and 
principles of innovative development at the macro- and micro-level, which determines the potential 
opportunities for economic growth and industrial development. Laws and principles serve as a founda-
tion for the policy of technological breakthrough and minimization of investment risks, which applies 
higher requirements to the system of public administration of development institutions. A mechanism 
for assessing the performance of the technological process is proposed, and the potential for eco-
nomic growth is determined.
Conclusions. Application of new principles of regulating technological breakthrough changes the 
mechanism of reproduction process management, which intensifies the resource potential of industries 
with a high level of innovation and efficiency.

Keywords: economic growth, modernization, technological breakthrough, investment, innovation, per-
formance assessment, motivation, uncertainty.

For citation: Shcherbakov V. N. Tekhnologicheskiy proryv: dominiruyushchie prioritety, faktory i 
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В современных условиях очевидна общая тен-
денция поиска источников так называемого 
прорыва, способного вывести экономику на 
новый технико-экономический уровень. Од-
нако, по мнению автора, этот поиск сопряжен 
с неопределенностью и движением в каком-то 
неизвестном направлении. Иначе как объяс-
нить тот факт, что за последние десять лет 
импорт предметов первой необходимости имеет 
устойчивую тенденцию роста, одновременно 
завышается курс валюты, а инфляция возросла 
до 80 % при неизменном курсе доллара и сни-
жающемся уровне покупательной способности 
рубля [1, с. 8].

В этих условиях упование на активизацию 
прорывного развития предприятий через 
механизм импортозамещения, как правило, 
неоправданно, поскольку следует учитывать 
прирост стоимости за счет использования 
интеллектуального потенциала. Появление 
же центров развития даст возможность пре-
одолеть барьеры энергосырьевого характе-
ра и изменить роль экологического фактора 
путем использования преимуществ новаций 
в  области био- и  нанотехнологий. Следует 
констатировать, что высокотехнологический 
прорыв предопределяется системой фактор-
ных воздействий технологических новаций по 

широкому спектру освоения инновационных 
приемов управления в тех секторах экономики, 
которые предопределяют целостность развития 
и комплексность инновационности технико-
технологического кластера.

Президент Российской академии наук Алек-
сандр Сергеев отмечает, что в майском указе 
Президента РФ определен экономический рост 
5–7 %, которого можно достичь только на осно-
ве новых технологических решений с высокой 
степенью внедрения науки и технологий. Это 
возможно обеспечить за счет науки и техно-
логий. Поэтому необходим радикальный тех-
нологический «прорыв» в фундаментальной 
академической и прикладной отраслевой на-
уке. Сегодня рано и непросто, на наш взгляд, 
говорить об эффективности созданной инно-
вационной системы. Так, например, в пери-
од существования государственной компании 
«Роснано» открыто более 80 заводов, которые 
работают в 32 регионах России, оказана под-
держка 107 инвестиционным проектам. Объ-
ем потребленного инвестиционного капитала 
АО «Роснано» (ГК «Роснанотех») в указанные 
проекты составил чуть более 186 314 млн руб., 
учитывая 167 516 млн руб. в объеме запла-
нированных в проекте прямых инвестиций и 
18 798 млн руб. в фонды [2]. Общие затраты на 
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Рис. 1. Динамика инновационной активности в 2010–2017 гг. [3]

Рис. 2. Динамика инвестиций в основной капитал в РФ по видам экономической деятельности 
в 2001–2016 гг. [3]

технологические инновации имеют устойчивую 
положительную динамику, и по состоянию на 
конец 2017 г. они превысили 1,4 трлн руб., как 
показано на рисунке  1. Вместе с тем иннова-
ционная активность организаций за последние 
восемь лет имеет понижательную тенденцию, 
удельные организационные инновации по 
структуре практически не изменились и  со-
храняются примерно на одинаковом уровне.

Анализируя темпы роста промышленности, 
можно сделать вывод о том, что существует 
низкий уровень сбалансированности технико-
технологических параметров отраслей реаль-
ного сектора. Как видно из рисунка 2, сло-
жились несколько фундаментальных причин, 
определяющих происходящие процессы. Одна 
из причин связана с действием фактора спроса 
на продукцию, другая — с низким уровнем 
инвестиционных вложений. Соответствующие 

тенденции характеризуют отрицательную ди-
намику по ключевым направлениям развития 
промышленности. При рассмотрении графика 
очевидно, что инвестиции в обрабатывающее 
производство по отношению к 2001 г. снизи-
лись на 1,5 %, в оптовой и розничной торговле 
произошло некоторое увеличение (на 1,4  %), 
а в добыче полезных ископаемых наблюдается 
их резкий спад на 0,5  %. Сохранение таких 
пропорций инвестиционных вложений в основ-
ной капитал не позволит обеспечить техноло-
гический прорыв и, как следствие, приведет 
к  падению в дальнейшем темпов экономиче-
ского роста.

Выявление динамики и тенденций роста 
инвестиций по видам определяет необходи-
мость уточнения реализуемой политики в сфе-
ре технико-технологического прорыва, сме-
щения приоритетов с наращивания объемов 
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инвестирования в повышение эффективности 
с концентрацией регулирующего воздействия 
на прорывных направлениях инновационного 
роста промышленности с учетом интеграции 
интересов по целевой функциональной задан-
ности. Преодоление инвестиционного спада 
в системообразующих отраслях возможно на 
основе реализации антикризисной политики 
государства, особенно в условиях сохранения 
неблагоприятной конъюнктуры на мировом 
рынке. Поэтому для выхода на экономический 
рост в 5–6 % инвестиции должны быть увели-
чены кратно в высокотехнологичных отраслях 
и составить около 2–3 трлн руб.

Несмотря на очевидное ухудшение конъ-
юнктуры экономического роста, намеченный 
переход к новому индустриальному типу раз-
вития не имеет поддержки со стороны государ-
ства. Россия по-прежнему находится в первой 
десятке стран по уровню износа основных про-
изводственных фондов. Показатель среднего 
износа в 2004–2016 гг. в целом возрос с 43,5 % 
до 48,1  %, что отражено на рисунке 3.

Состояние основных фондов находится на 
недопустимо низком уровне, коэффициент их 
выбытия уменьшился до 0,7 % в 2017 г., хотя в 
2004 г. он равен 1,1 %, о чем свидетельствуют 
данные таблицы 1. В базовых отраслях опре-
деляющим фактором технологических измене-
ний выступает уровень износа оборудования, 
который по состоянию на 2017 г. составил 
около 50  %. В итоге вторая половина техно-
логического оборудования на промышленных 
предприятиях в той или иной степени отвечает 
требованиям мировых стандартов, если не учи-
тывать компании так называемой отверточной 

сборки. По экспертным оценкам, по состоянию 
на 2016 г. средний возраст оборудования со-
ставляет 16 лет (в западноевропейских стра-
нах  — 7 лет).

Необходимость прорыва в технике и тех-
нологии обусловлена не только кризисными 
явлениями в экономике, но и падением тем-
пов инновационного роста организационно-
экономического и технико-технологического 
комплексов. Как показывают проведенные ис-
следования, инновации важны и востребованы 
в тех сферах производства, где предоставлена 
возможность активизировать процесс техноло-
гических нововведений, в том числе путем соз-
дания прорывных производств. Такое направ-
ление в полной мере способствует ускоренному 
переходу к модернизации промышленности 
на базе приращения новых управленческих 
возможностей по раскрытию и обеспечению 
эффективного освоения экономического по-
тенциала в соответствии с технологическим 
укладом.

Экономический потенциал и целевые взаи-
мосвязи с технологическим укладом раскры-
вают механизм единства интересов по мобили-
зации ресурсов в направлении эффективного 
их использования, в том числе финансовый 
и  интеллектуальный ресурсы, которые в со-
вокупности в наибольшей степени обеспечива-
ют конкурентоспособность и воспроизводство 
промышленности на новом технологическом 
уровне. Нами предложены варианты развития 
инновационных возможностей в конкурентной 
технологической среде рынка, как видно из 
рисунка 4. На этом рисунке представлено два 
направления преодоления противоречий раз-

Рис. 3. Динамика износа основных фондов в 2004–2016 гг. (на конец года) в России 
по видам экономической деятельности, % [3]
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Таблица 1
Состояние фондов и инвестиций в основной капитал в 2004–2017 гг. [3]

  2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Степень износа  
основных фондов, %

43,5 45,2 46,3 46,2 45,3 45,3 47,1 47,9 47,7 48,2 49,4 47,7 48,1 47,3

Доля изношенных 
основных фондов, %

14,8 13,3 13,3 12,9 13,1 13,0 13,5 14,4 14,0 14,6 14,9 15,8 16,9 17,9

Коэффициенты  
обновления основных 
фондов, % 

2,7 3,0 3,3 4,0 4,4 4,1 3,7 4,6 4,8 4,6 4,3 3,9 4,4 4,3

Коэффициенты  
выбытия основных 
фондов, %

1,1 1,1 1,0 1,0 1,0 1,0 0,8 0,8 0,7 0,7 0,8 1,0 0,8 0,7

Динамика инвести-
ций в основной капи-
тал, в % к предыду-
щему году

1,3 1,3 1,3 1,4 1,3 0,9 1,1 1,2 1,1 1,1 1,0 1,0 1,1 1,1

Рис. 4. Варианты развития

вития с определением роли государства в ак-
тивизации отраслевого комплекса промышлен-
ности: инерционно-импортоориентированный 
и инновационно-прорывной, раскрывающие 
механизм развития в краткосрочном и долго-
срочном периодах. При инерционном варианте 
лидирующими выступают инфраструктурные 
и энергосырьевые сектора [4, с. 8]. Однако это 
вряд ли позволит преодолеть депрессивный 
тренд развития инновационности экономики.

Реализация варианта инновационно-прорыв-
ного развития требует изменения структурной 
политики модернизационных преобразований, 

прежде всего путем формирования эффектив-
ной управленческой деятельности государства 
по обеспечению инвестиционного климата в 
отраслях высокотехнологичного производства, 
где доля финансовых инвестиций увеличива-
ется втрое. Ввиду невысокого уровня разви-
тия инновационных механизмов обеспечить 
приемлемый уровень инновационности по-
средством рынка, тем более без участия го-
сударства, крайне сложно, но особенно акту-
ально, поскольку рынок не в состоянии решить 
стратегические задачи инновационного роста и 
развития [5, с. 1010]. Данное обстоятельство 
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s обусловлено тем, что неравномерность разви-
тия промышленных комплексов (преобладание 
среди них производств сырьевой направлен-
ности) вызвана и экономической политикой 
Запада.

Принимаемые меры по запуску экономиче-
ского роста и стимулированию инновацион-
ного развития способны изменить тенденцию, 
которая в последнее десятилетие целенаправ-
ленно разрушает потенциал промышленности. 
Но для этого требуется новый подход в фор-
мировании экономической политики по орга-
низации технологического комплекса путем 
создания экономических моделей с мотивацией 
к  высокоэффективному и высококачествен-
ному управлению ресурсным потенциалом. 
Стратегия высокоэффективного и высокока-
чественного управления может изменить суще-
ствующий тренд развития промышленности, 
а новый подход к экономической политике 
пространственного регулирования потенциа-
ла технологического комплекса повысит его 
эффективность.

Исследования отечественных и зарубеж-
ных ученых доказывают, что рост уровня 
эффективности инноваций зависит от полно-
ты взаимосвязей отношений технологической 
цепочки. Каждая технологическая цепочка ин-
новационного процесса может выступать одно-
временно в двух ипостасях: как поставщик 
и как потребитель, что обеспечивает техно-
логический процесс на воспроизводственных 
стадиях в производственном цикле в целом. 
Основным условием технико-технологического 
прорыва выступает так называемый механизм 
самоуправления интересами, особенно на тех 
этапах и в тех сферах инновационного процес-
са, в которых рыночные стимулы недостаточно 
эффективны, учитывая, что рынок, как прави-
ло, не дает эффекта в ситуациях с  крупными 
инвестиционными вложениями с повышенны-
ми сроками окупаемости, высоким уровнем 
риска в отношении будущего неопределенного 
роста [6, с. 108].

Инновационность экономического процесса 
обусловлена механизмом структурных связей 
по типу «биорегуляции» в живой природе. 
Поэтому структурные связи, выступая источ-
ником и движущей силой раскрытия новых 
направлений структурного регулирования 
в создании инновационного продукта, обеспе-
чивают необходимый уровень конкурентного 
преимущества. Таким образом, обеспечение 
конкурентоспособности на основе совершен-
ствования системы регулирования заключа-
ется в оценке инновационного экономического 
роста и раскрытия механизма мотивационных 
интересов. С одной стороны, характеризуя 
мотивационные интересы с точки зрения си-
стемы экономических предпочтений, следует 

учитывать систему связей и их целевой харак-
тер в  мобилизационном использовании воз-
можностей технологического инновационного 
роста, с другой — мотивационные интересы 
следует рассматривать как сложный конструк-
тив потенциальных возможностей, которые 
в экономическом механизме обеспечивают 
жизнеспособность и внутреннюю целостность 
системы отношений. Поэтому особенностью 
системы отношений на уровне хозяйственного 
образования выступают взаимосвязи интере-
сов и результата хозяйственной деятельности 
как фактор и движущая сила управляющего 
воздействия.

Сущность инновационного управления со-
стоит в комплексном рассмотрении влияющих 
взаимосвязей в механизмах саморегуляции 
экономических процессов. Используя данный 
подход в механизме саморегуляции техноло-
гического процесса, целесообразно выявить 
действие законов и принципов инновацион-
ного развития как на макроуровне, так и на 
микроуровне, что позволит определить потен-
циал возможностей всех участников, включая 
их интересы [1, с. 362]. Но поскольку стихия 
рынка всегда порождает неопределенность и 
хаос, то доминирующим условием иннова-
ционного прорывного развития должны вы-
ступать следующие принципы: обеспечение 
производителей инновационными решениями 
для управления технологическим прорывом; 
разработка стратегии научно-технического раз-
вития и его обеспечения финансовыми ресур-
сами; поддержка фундаментальной и приклад-
ной науки на уровне научных учреждений, 
включая конструкторские и изыскательские 
организации; создание условий политической 
поддержки по развитию технологий и форми-
рованию инновационных кластеров. 

Перечисленные принципы выступают ба-
зисом политики технологического прорыва 
и  частичной минимизации рисков, неопреде-
ленности использования инновационных до-
стижений в развитии экономики. Это особенно 
значимо, учитывая условия неопределенности 
рынка и его конкурентной среды, однако спо-
собствует предъявлению повышенных требова-
ний к системе государственного управления. 
Рыночная неопределенность — неотъемлемая 
часть развития технологического прорыва, так 
как неразрывно связана с поиском новых ин-
струментов и методов упреждающего управ-
ленческого воздействия на технологический 
процесс. Именно высокий уровень неопреде-
ленности в инновационном технологическом 
прорыве предопределяет его специфику, кото-
рая не всегда может быть эффективно устра-
нена. Ввиду объективных причин неопреде-
ленность и ее нелинейный характер связаны 
прежде всего с уровнем инновационного осво-
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ения конкурентоспособных технологий, явля-
ющихся экстернальными и не обеспечивающи-
ми достижение технологической устойчивой 
динамики экономического эффекта.

Следовательно, в условиях неопределенно-
сти эффект будет зависеть от того, насколько 
обоснованы план и программа по нейтрали-
зации последствий результата действий из 
множественности факторов и вероятности их 
воздействий. В ряде случаев, если ситуация 
динамическая, то говорить об изменении ве-
роятностей величин нет смысла; вероятности, 
как правило, неизвестны ввиду отсутствия ста-
тистической информации. Проблема состоит 
в том, что воздействие управления на тех-
нико-технологический потенциал в условиях 
неопределенности — это всегда поиск новой 
модели инновационного процесса. Определить 
направление разработки моделей проблематич-
но, поскольку область критериальных оценок 
не отражает эффективность их применения 
ввиду низкой возможности использования ин-
формации о технологических процессах и иных 
неопределенностей.

Предлагаем следующий вариант решения 
данной проблемы. В качестве оценки неопреде-
ленности по принятию управленческих реше-
ний с конечным показателем множественности 
состояний A1, A2, ..., An с соответствующими 
вероятностями p1, p2, …, pn предлагается ис-
пользовать энтропию:

	 1

ln .
n

A k k
k

H p p
=

= −∑ 	  (1)

В качестве показателя относительной коли-
чественной меры необходимо применять диф-
ференциальную энтропию [7, c. 104]:

	
( )ln ( ) ,H f x f x dx

∞

ε
−∞

= − ∫ 	  (2)

где f (x) — плотность распределения случайной 
величины х.

Для преодоления противоречий и трудностей 
при анализе инновационности процесса может 
быть использована модель управления разви-
тием технологического кластера, отражающая 
применение, как правило, многовариантных 
принципов, в том числе методов отбора вариан-
тов перераспределений величин, влияющих на 
технико-технологический и организационно-
управленческий потенциалы. В связи с этим 
может применяться оценочная система показа-
телей, отражающая уровень неопределенности.

Актуальной и важной является грамотная 
постановка задачи по определению алгоритма 
инвестирования инноваций в оптимальном ре-
жиме роста промышленных технологических 
преобразований с учетом эффективной про-
мышленной политики в доминирующих си-
стемообразующих отраслях. Экономической 

наукой доказано, что дополнительный рост 
инвестиционных вложений в инновации по-
вышает в разы уровень эффективности эко-
номики и обеспечивает возврат инвестицион-
ных вложений через прирост технического, 
технологического и финансового потенциалов. 
Итак, инновации на базе прорывных техно-
логических решений обеспечивают прогресс 
и изменяют принципы управления воспроиз-
водственным процессом на заданном уровне 
в динамичном подвижном равновесии — это 
изменения фундаментальных основ развития 
базовых отраслей с высокой добавленной сто-
имостью.

Уровень влияния инвестиций обеспечивает 
не только технологический рост, но и увели-
чивает степень возврата денежных средств. 
Соответственно, инвестиционный фактор при-
водит к интенсификации экономики и разви-
тию промышленности. Оценка эффективности 
результата инвестиционной деятельности по-
зволяет выявить принципы регулирования и 
управления технологическим процессом пре-
образований в промышленности, раскрыть 
потенциальные возможности в конкурентной 
среде рынка. Это особенно важно, учитывая, 
что инновации связаны с механизмом техно-
логических преобразований, определяющих 
структуру интересов по эффективному исполь-
зованию инвестиционного потенциала.

Очевидно, что инновационный производ-
ственный процесс, его управленческая база 
должна сочетаться с мотивационными инте-
ресами при формировании интегрированных 
структурных функциональных взаимосвязей 
между его участниками. Знание основ моти-
вационного развития позволяет выявить меха-
низм управления инновационным процессом, 
что повышает в итоге уровень эффективности 
системы стимулирования экономического ро-
ста и способствует проведению эффективной 
инвестиционной политики. Мотивацию можно 
проявить по направленности цели развития, 
поскольку она по заданной функции системы 
ценностей, принятых навыков и норм поведе-
ния формирует алгоритм поведение каждого 
участника (субъекта) экономического процесса. 
По мере экономического развития актуализи-
руются сложившиеся типы мотивации и фор-
мируется основа мотива нового содержания, 
где происходит раскрытие технического, техно-
логического и организационного потенциалов.

Важнейшая проблема эффективности техно-
логического прорыва — оценка технологиче-
ских инноваций, которая раскрывает и ран-
жирует связанные звенья. От степени влия-
ния каждого из них зависит глубина освоения 
инновационных технологий в динамическом 
технологическом развитии с заданными вели-
чинами. Подход к инновационным методам 
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s оценки технологий и их эффективности состоит 
в следующем: абсолютная оценка базируется на 
анализе связанных звеньев и их сопоставлении 
с отдельным вариантом, а  выбор альтернатив-
ных вариантов производится по наилучшему, 
с учетом максимизации роста нововведений и 
ожидаемого роста эффекта от инвестиционных 
затрат. Такой алгоритм реализации методов 
расчета сопоставляемых затрат и результатов 
позволяет определить влияющие факторы по 
затратам. Вариант сравнения можно рассма-
тривать как по технологической, так и по эко-
номической эффективности инноваций.

Сравнительная оценка инноваций по эффек-
тивности в рассматриваемом варианте произ-
водится из величины дисконтированных сум-
марных затрат и дополнительного результата, 
связанного с экономическим ростом. Следует 
учитывать тот факт, что базовые величины 
изменяются в зависимости от развития инно-
вационного процесса и масштаба роста объема 
производимой продукции с учетом роста экс-
плуатационных затрат. Данное положение об-
условливает необходимость определения уров-
ня роста затрат во времени по технологиям и 
уровня роста затрат на освоение инноваций. 
Поэтому целесообразно рассматривать соот-
ношения показателей эффективности не через 
сравнения новых вариантов решений с суще-
ствующими, а посредством расчета эффектив-
ности планируемых инноваций во временных 
интервалах [7, c. 105]:
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При этом приняты следующие обозначения: 

Э j
Σ — годовой эффект от использования j-й ин-

новационной технологии; j — индекс вариан-
та «новой техники», включая существующую 
«старую», возможно несколько видов; τ– воз-
раст машины; r — режим эксплуатации; j

rR  — 
множество возможных режимов для техники 
j вида в году t; j

rtNτ  — число единиц техники 
j варианта, имеющей возраст τ , работающих 

в году t в режиме r; j
rtQτ  — чистые текущие 

издержки эксплуатации единицы техники j 
вида, работающей в режиме r в году t (в том 
числе затраты на все виды ремонтов); j

rtPτ  — 
производительность единицы техники j вида 
возраста τ , работающей в году t в режиме r; 

j
tK  — капиталоемкость единицы техники j 

вида (стоимость воспроизводства) в году t; 
j
tcK   — потребные в t году сопутствующие 

капиталовложения в связи с использованием 
техники j вида; j

tcQ  — потребные в году t до-
полнительные сопутствующие чистые издерж-
ки эксплуатации в связи с использованием 
техники j вида; Э j

rτ  — величина социального 
сопутствующего эффекта в связи с использо-
ванием в t году техники j вида; j

rMτ  — лик-
видационное сальдо (стоимость лома минус 
затраты на ликвидацию) единицы техники в j 
году возраста в году t; 0jNτ  — число единиц 
техники j вида, имеющей возраст τ  при t = 0, 
Vt — выпуск продукции в течение года.

Уточним, что рассмотренный подход в мето-
дологическом плане может быть использован 
при расчете суммарных затрат для каждого j 
вида используемых инноваций. Оценить при-
оритеты доминирующего роста несложно, эф-
фективность определяется как разность между 
результатом и суммарными затратами:

	

нх
нх нх
абсЭ

(1 )
t t

t
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C

E Σ= −
+∑ .	 (4)

Дополнительно укажем отличия предлагае-
мой схемы расчета. Первое заключается в том, 
что используются в расчетах не оптимальные 
цены, а цены рынка; второе — при расчете эф-
фекта учитываются все внешние (социальные, 
экологические и т. д.) факторы, т. е. можно 
принять Эtc

j = 0, дополнительно включив на-
логовые платежи.

Коммерческая сущность подхода к такой 
оценке инвестиционных вложений в обновле-
ние технологий создает систему организацион-
ных рычагов, позволяющих стабилизировать 
экономические интересы в производстве для 
наращивания инновационных преимуществ, 
раскрывающих потенциал увеличения темпов 
экономического роста: 1) принятие законов и 
нормативных актов, регламентирующих инве-
стиционные условия в механизме стимулирова-
ния инновационного прорыва; 2) определение 
критериев управления деятельностью по разви-
тию инноваций; 3) на уровне государства сфор-
мировать регламентированную систему оценки 
инновационности технико-технологического 
потенциала; 4) адаптировать существующий 
механизм инвестиционного управления к усло-
виям промышленной политики и имеющимся 
государственным бюджетным возможностям по 
интенсификации промышленного потенциала в 
направлении технологического прорыва.
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Цель. В статье рассмотрены вопросы о состоянии предприятий малого и среднего бизнеса в России, 
предлагаются пути повышения эффективности малого предпринимательства в современных услови-
ях хозяйствования.
Задача. Разработать предложения, позволяющие добиться усиления экономической эффективности 
предпринимательской деятельности и решить проблемы в секторе малого и среднего бизнеса.
Методология. Применен комплексный подход к разработке предложений, направленных на повы-
шение эффективности предпринимательской деятельности малого и среднего бизнеса.
Результаты. На основе стратегии развития малого и среднего бизнеса на территории российского 
государства в современных экономических условиях предложены направления совершенствования 
предпринимательской деятельности.
Выводы. В статье представлены предложения по повышению эффективности деятельности субъектов 
малого и среднего предпринимательства в условиях рыночных отношений в России, учитывая его 
стратегические и социально-экономические аспекты развития. В числе приоритетных задач государ-
ства в настоящее время — решение ключевых проблем в сфере малого и среднего бизнеса, совер-
шенствование правовой системы данного сектора, создание новых инфраструктур и льготной финан-
сово-кредитной поддержки на всех уровнях власти.
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Aim. The presented study aims to examine the current state of small and medium enterprises in Rus-
sia and propose ways to improve the efficiency of small enterprises in modern economic conditions.
Tasks. The authors formulate proposals that would make it possible to increase the economic effi-
ciency of entrepreneurship and to solve problems in the field of small and medium business.
Methods. This study applies a comprehensive approach to the development of proposals aimed at im-
proving the efficiency of small and medium enterprises.
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Results. Based on the strategy for the development of small and medium enterprises in Russia in 
modern economic conditions, the authors propose directions for improving business activities. 
Conclusions. The study provides proposals to increase the efficiency of small and medium enterprises 
in the context of Russian market relations with allowance for the strategic and socio-economic aspects 
of its development. The government’s current priorities include solving the key problems of small and 
medium enterprises, improving the legal framework in this sector, establishing new infrastructure 
and preferential financial and credit support across all levels of government.

Keywords: small and medium enterprises, business support, state support for entrepreneurship, direc-
tions of development, economic policy.
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В современных условиях ключевым источни-
ком экономического роста должно и может 
стать развитие бизнеса, в первую очередь мало-
го и среднего предпринимательства (МСП), 
включая деятельность индивидуальных пред-
принимателей. Рост числа предприятий в дан-
ном секторе увеличивает количество рабочих 
мест, приводит к росту конкуренции в эко-
номике, определяет социально-экономическое 
положение в стране [1]. Ввиду этого развитие 
предпринимательской деятельности является, 
как свидетельствуют многочисленные иссле-
дования и анализ документов стратегического 
развития федерального и регионального уров-
ней, приоритетной задачей в экономической 
политике Российской Федерации (РФ).

В частности, в соответствии с Указом Пре-
зидента РФ от 7 мая 2018 г. № 204 «О на-
циональных целях и стратегических задачах 
развития Российской Федерации на период 
до 2024 года» вхождение отечественной эко-
номики в число крупнейших экономик мира, 
обеспечение темпов экономического роста вы-
ше мировых — приоритетные национальные 
цели российского государства [2]. Их дости-
жение требует наличия развитой экономики, 
т. е. ориентирует государственные органы на 
создание условий для всемерной активизации 
предпринимательской деятельности в стране. 
Неслучайно, согласно данному указу, цифро-
вая экономика, малое и среднее предприни-
мательство, поддержка индивидуальной пред-
принимательской инициативы также входят 
в  спектр национальных целей России.

По данным Росстата и Минэкономразвития 
России, вклад малого и среднего предприни-
мательства в экономику страны в 2014 г. со-
ставлял 19 %, в 2015 г. — 19,9 %, а 2016 г. — 
21,6  %. В 2017 г., согласно статистике, до-
ля малого и среднего предпринимательства 
в валовом внутреннем продукте (ВВП) равна 
21,9  %, т. е. очевидна положительная дина-
мика. Однако при сравнении показателей РФ 
с показателями развитых стран оценка россий-

ской ситуации меняется. Так, в большинстве 
западных стран доля малого и среднего бизнеса 
в ВВП — более чем 50 % (в Германии — 53 %, 
в Швеции — 58  %, в Италии — 68  %). Доля 
отечественных малых и средних предприятий 
в ВВП остается незначительной, она более чем 
в два раза ниже, чем в развитых государствах. 
Главный фактор роста количества предприятий 
в западных странах в данном секторе эконо-
мики — активная государственная поддерж-
ка, сокращение различных административных 
барьеров, а также формирование реально дей-
ствующей инфраструктуры, способствующей 
развитию МСП.

По данным Единого реестра субъектов малого 
и среднего предпринимательства, на территории 
нашей страны по состоянию на 10 июля 2019 г. 
насчитывается 6 212 137 субъектов, что находит 
отражение в таблице 1. Из них 2  764  114  — 
юридические лица, в том числе 2  746 053 ма-
лых предприятия (из них 2  528  680  — микро-
предприятия) и 18 061 — среднее предприятие; 
3  448  023 — индивидуальные предпринима-
тели, в том числе 3 447 707 малых предпри-
ятий (из них 3 421  032 — микропредприятия) 
и 316  средних предприятий.

Сравнительная диаграмма количества юри-
дических лиц и индивидуальных предприни-
мателей, согласно данным Единого реестра 
субъектов малого и среднего предприниматель-
ства, представлена на рисунке 1.

Исследовательский интерес представляет ин-
формация, содержащаяся в Едином реестре 
субъектов малого и среднего предприниматель-
ства Федеральной налоговой службы (ФНС) 
России. Количество соответствующих субъек-
тов по состоянию на июль 2019 г. отражено на 
рисунке 2. По статистике Центральный феде-
ральный округ занимает первое место в этом 
рейтинге, поскольку на него приходится 31 % 
от общего количество субъектов МСП в России. 
На втором месте — Приволжский федеральный 
округ (18  %), на третьем — Северо-Западный 
(12  %) и Южный (12  %).
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Количество юридических лиц и индивидуальных предпринимателей в России по состоянию  

на 10 июля 2019 г. 

Субъект  Всего

из них

юридических лиц индивидуальных предпринимателей

всего

из них

всего

из них

микропред-
приятие

малое 
предпри-

ятие

среднее 
предпри-

ятие

микропред-
приятие

малое 
предпри-

ятие

среднее 
предпри-

ятие

Российская 
Федерация

6 212 137 2 764 114 2 528 680 217 373 18 061 3 448 023 3 421 032 26 675 316

Центральный 
ФО

1 937 495 980 524 894 846 78 569 7 109 956 971 950 777 6 113 81

Северо- 
Западный ФО

731 934 384 058 353 768 28 135 2 155 347 876 345 534 2 315 27

Южный ФО 726 179 209 963 191 647 16 934 1 382 516 216 512 762 3 428 26
Северо-Кав-
казский ФО

206 915 49 947 45 277 4 251 419 156 968 156 172 787 9

Приволжский 
ФО

1 104 883 480 745 437 346 40 202 3 197 624 138 617 900 6 164 74

Уральский 
ФО

528 100 233 992 214 883 17 690 1 419 294 108 291 457 2 618 33

Сибирский 
ФО

655 067 294 884 271 405 21 768 1 711 360 183 356 926 3 219 38

Дальнево-
сточный ФО

321 564 130 001 119 508 9 824 669 191 563 189 504 2 031 28

Рис. 1. Сравнительная диаграмма количества юридических лиц и индивидуальных предпринимателей

В 2018 г. на микропредприятиях насчи-
тывалось 7 374  254 работника, на малых 
предприятиях — 6 469  057, на средних — 
1 800 786 [3]. По сведениям Росстата, микро-
предприятия (с доходом не более 120 млн руб. 
в год и среднесписочной численностью со-
трудников до 15 человек) составляли 95,5  % 

от объема сегмента МСП в целом. Количество 
малых (с  доходом до 800 млн руб. в год и 
численностью сотрудников до 100 человек) 
и средних (с доходом до 2 млрд руб. в год и 
численностью сотрудников до 250 человек) 
предприятий за 2018 г. сократилось на 6,1 % 
и 7,3  % соответственно.
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Рис. 2. Количество субъектов малого и среднего предпринимательства по состоянию на июль 2019 г. 
в федеральных округах России 

Рис. 3. Десять наиболее «популярных» кодов общероссийского классификатора видов экономической
 деятельности в 2018 г., %

Предлагаем оценить ситуацию, связанную 
с  отраслевой принадлежностью МСП. На ри-
сунке 3 показано десять наиболее «популяр-
ных» кодов общероссийского классификатора 
видов экономической деятельности (ОКВЭД), 
по данным ФНС России за 2018 г., в том числе 
16  % занимает — строительство жилых и не-
жилых зданий (41.20), 12  % — деятельность 
автомобильного грузового транспорта (49.41) 
и  столько же — торговля розничная продук-
тами питания (47.11).

В процессе анализа сведений Росстата об 
обороте организаций в секторе МСП по видам 
экономической деятельности в 2018 г. выявле-
но, что более 70 % предприятий сконцентриро-
вано в трех сферах: в сфере торговли оптовой 
и розничной (37,70 %), обрабатывающих про-
изводств (25,36 %), добычи полезных ископа-
емых (9,38  %), что подтверждает рисунок 4.

На другом «полюсе» — виды экономической 
деятельности по доле оборота сектора с менее 

чем 1 %: деятельность административная и со-
путствующие дополнительные услуги (0,69 %); 
деятельность гостиниц и предприятий обще-
ственного питания (0,66 %); водоснабжение; во-
доотведение, организация сбора и утилизации 
отходов, деятельность по ликвидации загрязне-
ний (0,61  %); образование (0,29  %); деятель-
ность в области культуры, спорта, организации 
досуга и развлечений (0,14 %); государственное 
управление и обеспечение военной безопасно-
сти; социальное обеспечение (0,06  %).

В контексте темы исследования содержатель-
ной представляется информация Всероссий-
ского центра изучения общественного мнения 
(ВЦИОМ), опубликовавшего данные опроса 
предпринимателей в России о состоянии раз-
вития МСП в современных экономических ус-
ловиях [4]. Установлено, что 71  % предпри-
нимателей в сфере малого и среднего бизнеса 
считают, что в нашем государстве сложились 
очень неблагоприятные условия для ведения 
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Рис. 4. Структура оборота в секторе малого и среднего предпринимательства 
по видам экономической деятельности в 2018 г., %

бизнеса в секторе МСП. ситуацию в стране 
80 % представителей соответствующего секто-
ра экономики объясняют тем, что государство 
недостаточно уделяет внимания разработке си-
стемы мер по поддержке и защите предпри-
нимателей. ВЦИОМ также выявлены факто-
ры, негативно влияющие на развитие МСП. 
Выяснилось, что предприниматели сосредо-
точили особое внимание на таких факторах, 
как низкий уровень благосостояния граждан 
(81 % предпринимателей), коррупция (72 %), 
цены на энергоносители (71  %), несовершен-
ство работы судебной системы и уровня за-
щищенности собственника (62 %). Российские 
предприниматели отметили и положительные 
факторы развития МСП. Среди них — нали-
чие конкуренции на внутреннем рынке (47 %), 
стабильность власти и внутренней политики 
(35  %), доступность кредитов (28  %).

Сегодня увеличение численности занятых 
в МСП, включая индивидуальных предприни-
мателей (их количество возросло с 19 млн до 25 
млн человек), — основная цель, во имя которой 
прилагают усилия в сфере МСП и поддержи-
вают индивидуальную предпринимательскую 
инициативу. Именно предпринимательство 
способно внести вклад в ускорение экономи-
ческого роста и повышение конкурентоспособ-
ности [5]. При этом значительное внимание 
следует уделять, на наш взгляд, инноваци-
онному предпринимательству, учитывая, что 
в  инновационном развитии субъектам малого 
предпринимательства отводится особая роль. 
Именно этим предприятиям за счет их гиб-
кости и мобильности принадлежит приоритет 

в реализации и внедрении в хозяйственную 
деятельность инновационных разработок, до-
ведении их до практической реализации [6]. 
Для опережающего развития МСП, как по-
казывают исследования, необходимо решить 
ряд первоочередных задач по развитию и уве-
личению количества субъектов МСП для фор-
мирования конкурентной среды; обеспечению 
благоприятных условий для МСП; улучшению 
условий ведения налоговой отчетности для 
МСП, оказанию содействия в продвижении 
товаров и услуг МСП; созданию цифровых 
платформ, ориентированных на специфику 
этого сегмента бизнеса; усовершенствованию 
системы закупок; упрощению доступа к льгот-
ному финансированию субъектам МСП и ИП; 
созданию системы поддержки и развития МСП; 
введению нового режима налогообложения. 
Полагаем, что решение поставленных задач 
в развитии малого и среднего бизнеса облегчит 
ряд социально-экономических проблем в  на-
шем государстве. Во-первых, малый и сред-
ний бизнес сможет обеспечить формирование 
конкурентной среды. Во-вторых, увеличится 
количество новых рабочих мест. И, в-третьих, 
предпринимательство выступает в качестве ос-
новы формирования среднего класса. При этом 
успешное развитие малого и среднего бизнеса 
связано, прежде всего, с преодолением ряда не-
гативных факторов и тенденций. Необходимо 
совершенствование правовой системы мало-
го и среднего предпринимательства, создание 
новых инфраструктур и льготной финансово-
кредитной поддержки со стороны государства 
на всех уровнях власти.
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Чтобы выбрать правильный вектор устойчи-
вого роста МСП в России, требуется не только 
разумное и рациональное воздействие со сторо-
ны государства, но и создание необходимых ус-
ловий для развития бизнеса. В настоящее время 
в стране существует система, включающая все 
основные виды поддержки МСП: имуществен-
ную, финансовую, кадровую, информацион-
но-консультационную. На современном этапе 
развития рыночных отношений в Российской 
Федерации приоритетной задачей государства 
является решение ключевых проблем в секторе 

малого и среднего бизнеса. Путем его поддерж-
ки государство решает такие важные пробле-
мы, как повышение качества жизни населения; 
увеличение количества граждан, относящихся 
к среднему классу; обеспечение пополнения 
бюджета. Поэтому развитие малого и среднего 
предпринимательства выступает гарантом ста-
бильности в современной экономике. Таким об-
разом, эффективное регулирование и создание 
условий для его развития — один из важных 
государственных приоритетов отечественной 
экономики нашего времени.
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Исследование направлено на анализ проблемных вопросов осуществления государственных закупок, 
связанных с ценообразованием на предметы закупки.
Цель. Обосновать рекомендации по совершенствованию ценообразования на предметы, закупаемые 
в рамках государственных контрактов, реализуемых в соответствии с законодательством Российской 
Федерации (РФ).
Задачи. Изучить различные проблемные аспекты при формировании начальной максимальной 
цены по государственным контрактам и предложить способы их нивелирования.
Методология. Использованы методы институционального, структурного и функционального ана-
лиза экономических явлений и процессов, а также специфические методы оценки эффективности, 
сравнительного анализа, экспертных оценок.
Результаты. Установлено, что современная российская система государственных закупок об-
ладает рядом несовершенств и функционирует недостаточно эффективно. При этом возникно-
вение существенных для ее развития проблем обусловлено не вполне адекватным определением 
начальных максимальных цен контрактов. Ошибки и неточности в ценообразовании вызывают 
неэффективность системы государственных закупок. Они связаны с дефицитом квалифициро-
ванного персонала в закупочных подразделениях организаций-заказчиков, несогласованностью 
системы экономических интересов, опосредующих процессы государственных закупок, ошибка-
ми и институциональными несовершенствами расчета начальной максимальной цены контрак-
та и др. В целях большей эффективности государственных закупок предложены рекомендации, 
направленные на повышение достоверности обоснования начальной максимальной цены кон-
тракта.
Выводы. По итогам исследования авторами предложены направления совершенствования механиз-
ма ценообразования на товары (работы, услуги), закупаемые для удовлетворения государственных 
нужд.

Ключевые слова: государственные закупки, экономическая политика, начальная максимальная 
цена контракта, экономическая эффективность, институциональная модернизация.

Для цитирования: Волкова А. А., Никитин Ю. А., Плотников В. А., Сергеев К. А. Государственные 
закупки: вопросы совершенствования ценообразования // Экономика и управление. 2019. № 8 (166). 
С. 76–82. DOI: 10.35854/1998-1627-2019-8-76-82.



	 Economics and management . N 8 (166) 2019	 77

Г
о

с
у

д
а

р
с

т
в

е
н

н
о

-
э

к
о

н
о

м
и

ч
е

с
к

а
я

 п
о

л
и

т
и

к
а

 и
 м

е
н

е
д

ж
м

е
н

т
 о

р
г

а
н

и
з

а
ц

и
и

 

Public procurement: the issues of improving the pricing

Al’bina A. Volkova
Military Academy of Logistics 

Makarova emb. 8, St. Petersburg, Russian Federation, 199034, e-mail: albvolkova@yandex.ru

Yuriy A. Nikitin
Military Academy of Logistics 

Makarova emb. 8, St. Petersburg, Russian Federation, 199034, e-mail: yunikiti@yandex.ru

Vladimir A. Plotnikov
St. Petersburg State University of Economics

Sadovaya St. 21, St. Petersburg, Russian Federation, 191023, e-mail: plotnikov_2000@mail.ru

Kirill A. Sergeev
Military Academy of Logistics 

Makarova emb. 8, St. Petersburg, Russian Federation, 199034, e-mail: dramma1412@mail.ru

The presented study analyzes the problems of public procurement associated with the pricing of pro-
curement items.
Aim. The study aims to substantiate recommendations on improving the pricing of items procured 
under government contracts implemented in accordance with the laws of the Russian Federation.
Tasks. The authors examine various problematic aspects of formation of the initial (maximum) price 
under government contracts and propose ways of neutralizing them.
Methods. This study uses the methods of institutional, structural, and functional analysis of eco-
nomic phenomena and processes and specific methods of performance evaluation, comparative analysis, 
and expert assessment. 
Results. It is established that the Russian public procurement system has a number of shortcomings 
and does not function efficiently enough. That said, most of the problems that affect its development 
arise from the inadequate establishment of initial (maximum) contract prices. Errors and inaccuracies 
in pricing are what makes the public procurement system inefficient. They occur due to the lack of 
qualified personnel in the procurement divisions of customer organizations, inconsistency of the sys-
tem of economic interests mediating public procurement, errors and institutional shortcomings in the 
establishment of the initial (maximum) contract price, etc. In order to increase the efficiency of pub-
lic procurement, the authors provide recommendations aimed at improving the reliability of substan-
tiation of the initial (maximum) contract price.
Conclusions. According to the results of the study, the authors propose directions for improving the 
pricing mechanism for goods (works, services) procured to meet government needs. 
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Институт государственных закупок играет 
важнейшую роль в российской экономике, по-
скольку именно через их осуществление пере-
распределяется значительная часть обществен-
ного благосостояния. Как указывает директор 
Института повышения конкурентоспособности 
Алексей Ульянов, например, «в 2017 г. размер 
госзакупок и закупок госкомпаний составил 
36,5 трлн рублей, или 40 % ВВП страны» [1]. 
Официальная статистика дает более скромные 
оценки. Так, по сообщению информационного 
агентства «Интерфакс» [2], «объем госзаку-
пок (в соответствии с Федеральным законом 
”О  контрактной системе в сфере закупок то-
варов, работ, услуг для обеспечения государ-
ственных и муниципальных нужд” от 5 апреля 
2013 г. № 44-ФЗ) в России в 2018 г. вырос до 

6,79 трлн руб. с 6,3 трлн руб в 2017  г.». При 
этом «объем закупок госкомпаний (регламен-
тируются Федеральным законом «О закупках 
товаров, работ, услуг отдельными видами юри-
дических лиц» от 18 июля 2011 г. № 223-ФЗ), 
по данным Единой информационной сиcтемы 
(ЕИС), в 2018 г. снизился: в прошлом (2018 — 
прим. авторов) г. госкомпании заключили 
контракты на общую сумму 14,7 трлн руб., 
а  в 2017 г. объем закупок госкомпаний со-
ставил 18,1 трлн руб.».

Безусловно, с учетом масштабности рос-
сийских госзакупок вопросам обеспечения их 
эффективности уделяется значительное вни-
мание. Эта проблематика находится в центре 
внимания как политиков и общественников, 
так и исследователей, экспертного сообщества, 
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t в том числе авторов данной статьи [3; 4; 5; 
6: 7; 8]. Различные исследователи детально 
анализируют те или иные аспекты эффек-
тивности системы госзакупок (правовые, фи-
нансовые, организационные, коррупционные, 
мотивационные, институциональные и т. д.), 
разрабатывая соответствующие рекомендации 
по ее совершенствованию. Предметом нашего 
изучения являются вопросы совершенствова-
ния механизма ценообразования на предме-
ты госзакупки, которые, по нашему мнению, 
остаются недостаточно изученными.

Актуальность рассматриваемой проблема-
тики обусловлена следующими обстоятель-
ствами. Одно из законодательных требований 
к  госзаказчикам — необходимость обосно-
вывать при подготовке процедур госзакупок 
начальную максимальную цену контракта 
(НМЦК). НМЦК — ключевой финансово-эко-
номический индикатор системы госзакупок в 
целом и каждой закупки в частности. Без его 
корректного определения, задающего базу для 
последующих сравнений и оценок эффектив-
ности, последние невозможно осуществить (по 
крайней мере, в части финансово-экономиче-
ских показателей эффективности). Очевидно, 
что обоснование НМЦК оказывает влияние 
на построение закупочного процесса, начиная 
с этапа планирования — при формировании 
планов закупок и планов-графиков. Резуль-
тативность обеспечения государственных за-
казов и эффективность бюджетных расходов 
связана с тем, насколько корректно заказчик 
либо уполномоченная организация по его по-
ручению определяет НМЦК.

Анализ практики показывает, что, к со-
жалению, нередко наблюдается формальный 
подход к определению НМЦК. В частности, 
НМЦК зачастую определяется исходя из до-
веденного лимита финансирования, а не на 
основе объективных экономических предпо-
сылок. В условиях рыночной экономики, ког-
да сделки (в том числе в рамках реализации 
госзакупок) совершаются на основе принципа 
добровольности и взаимной выгоды, ошибки 
в определении НМЦК имеют существенные 
негативные последствия. Традиционно как не-
гативная рассматривается ситуация завыше-
ния НМЦК, когда нерационально расходуются 
бюджетные средства, что вызывает резко не-
гативные оценки общественности. В процессе 
анализа, проведенного в 2017 г., выявлено 
существенное завышение цен на стандартную 
продукцию (производимую не специально — 
«под заказ» и продаваемую на открытых ком-
мерческих рынках), закупаемую по госзаказу, 
в сравнении со среднерыночными ценами на 
ту же продукцию. Так, превышение средней 
цены на молоко при закупке данного продукта 
по государственным контрактам по сравне-

нию с его среднерыночной ценой составило 
28,13 %, на подсолнечное масло — 20,70 %, на 
сахар — 28,40 %. При этом контракты заклю-
чены с соблюдением обязательных процедур 
обоснования НМЦК и по итогам проведения 
конкурентных процедур, предусмотренных за-
конодательством [9, c. 57].

Но обратная ситуация — занижения НМЦК — 
имеет не менее пагубные последствия. Приве-
дем в качестве примера ситуацию, связанную 
с госзакупками лекарственных препаратов, сло-
жившуюся к концу первого полугодия 2019 г. 
[10]. В указанный период количество несосто-
явшихся госзакупок лекарств увеличилось по 
сравнению с первым полугодием 2018 г. почти 
в два раза, с 31,8 тыс. до 60,8 тыс. Суммарный 
объем сорванных аукционов вырос на 52  %, 
с 26 млрд руб. до 39,7 млрд руб. Большинство 
срывов (55,6 тыс.) произошло из-за отсутствия 
заявок от потенциальных поставщиков. По экс-
пертным оценкам отраслевых специалистов, 
многие компании отказались от участия в гос-
закупках из-за существенно заниженной (по их 
мнению) госзаказчиками НМЦК, что привело 
к экономической невыгодности участия в по-
ставках в целях государственных нужд для 
поставщиков.

К сожалению, установленные отечественным 
законодательством обязательные процессы и 
процедуры размещения заказов в части обосно-
вания НМЦК не формируют у сторон контрак-
тов мотивов поиска эффективных цен, а по-
тому недостаточны для обеспечения «лучшей 
цены». Для борьбы с негативными эффектами 
от неоптимальных НМЦК на практике активи-
зируются различные процедуры государствен-
ного контроля. Этот вопрос не оставил без вни-
мания и премьер-министр РФ Д. А. Медведев. 
Как следует из новостей на Первом канале, на 
совещании по проблемам развития Дальнего 
Востока, состоявшемся в  Южно-Сахалинске 
2 августа 2019 г., он прокомментировал: «Эта 
ситуация, как говорят, достала… Два раза я 
давал поручения по поводу усиления ответ-
ственности в отношении таких подрядчиков 
(срывающих выполнение госзаказов — прим. 
авторов), начиная от элементарной админи-
стративной ответственности и заканчивая… 
вопросом введения отдельного уголовного со-
става, связанного с манипуляциями итогами 
конкурса».

Вместе с тем курс в экономической поли-
тике, направленный на ужесточение государ-
ственного контроля, противоречит официаль-
но декларируемым намерениям на упрощение 
ведения предпринимательской деятельности, 
снижение барьеров для бизнеса. Это порож-
дает ситуацию институциональной неопреде-
ленности, дезориентирует бизнес-структуры и 
их руководителей, вынуждает их с большей 
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осторожностью относиться к взаимодействию 
с государственными организациями. Возни-
кает парадоксальный эффект, наступающий 
вследствие попыток «ужесточения» управ-
ления цепочками поставок посредством кон-
троля [11, с. 211]. Контроль, как правило, 
принимает форму дополнительного барьера 
на пути движения продукции. В итоге сбои 
не снимаются, а торможение усиливается. 
Результаты очевидны: снижение эффектив-
ности системы госзакупок, размывание от-
ветственности за их успешное осуществление, 
обюрокрачивание.

Экономическая результативность процедур 
контроля (внешнего или внутреннего, профес-
сионального или общественного) имеет объ-
ективные пределы [12]. Сфера закупок, как 
товаропроводящая система, достигает высокой 
экономической эффективности в тот момент, 
когда демонстрирует быструю скорость движе-
ния продукции, низкие прямые и косвенные 
затраты, незначительные административные 
издержки, простоту рутинных видов работ 
и многие иные качества, которые теряются 
с  усилением контроля [13, c. 9].

Интересен еще один «обратный» эффект уси-
ления контрольной нагрузки на закупки. В ар-
битражной практике сформировалась некото-
рая совокупность заведомо неперспективных 
судебных исков. Эти иски заказчики предъ-
являют поставщикам по итогам и согласно 
выводам внешних контрольных мероприятий. 
В некотором смысле данные судебные разбира-
тельства являются вынужденными для сторон 
контракта. Они определяются не желанием 
сторон отстоять свои экономические интересы, 
но необходимостью следовать «букве закона». 
Претензии, предъявляемые контролерами за-
казчикам, ими транслируются дальше по кон-
трактной цепочке. При этом судами указанные 
иски поддерживаются далеко не всегда, часто 
претензии не признаются. Риски «неожидан-
ных» судебных разбирательств и связанных 
с ними трансакционных издержек вынуждают 
поставщиков к осторожности при принятии ре-
шений об участии в государственных закупках 
[14, c. 169], снижая эффективность системы 
госзакупок. 

По-видимому, ввиду разнообразия предме-
тов госзакупок и значительной специфики, 
присущей тем или иным закупочным про-
цедурам, можно рекомендовать расширение 
практики внешней профессиональной экспер-
тизы НМЦК, которая получила достаточно 
широкое распространение в Москве [13]. В то 
же время распространение московской прак-
тики на другие регионы имеет финансовые 
и кадровые ограничения, которые могли бы 
быть частично преодолены (по крайней ме-
ре  — последние) за счет обобщения и нор-

мативно-методического закрепления в виде 
рекомендаций по реализации лучших практик 
организации госзакупок.

На наш взгляд, нельзя не приветствовать 
расширение применения инструментов (в том 
числе возникающих благодаря развитию ин-
формационно-коммуникационных технологий) 
повышения прозрачности и упрощения проце-
дур закупок. Для этого могут использоваться 
ресурсы так называемых маркет-плейсов, про-
екты создания которых активно продвигают 
многие российские (например, ПАО «Сбер-
банк») и международные (например, Amazon) 
компании. Но необходимо понимать, что рост 
прозрачности процедур и вывод их в  публич-
ную плоскость — удачное решение для мас-
совых товаров (работ, услуг), по которым сло-
жился достаточно конкурентный рынок. Для 
предметов закупки, являющихся уникальны-
ми, такой подход не должен применяться.

Напротив, требуются совместные усилия 
государства и бизнеса по созданию специ-
ализированных деловых сетей (отраслевых, 
региональных, технологических, продуктовых 
и т. д.), на основе использования ресурсов ко-
торых возможно повышение результативно-
сти технологий поиска поставщиков и ведения 
с ними переговоров. В этой работе значитель-
ную положительную роль может сыграть и 
развитие цифровых технологий «умных фа-
брик» и сетевой кооперации, которые успешно 
апробируются в российской промышленности 
в рамках реализации программ технологиче-
ского развития и импортозамещения [15].

Следуя лучшим отечественным, зарубеж-
ным и международным практикам, в вопросах 
установления цен в системе госзакупок целесо-
образно перейти от стремления регулировать 
внешние обстоятельства и факторы к управле-
нию внутренними факторами эффективности 
системы госзакупок. НМЦК отличают свойства, 
не соответствующие в необходимой степени осо-
бенностям ценообразования в закупках и от-
торгающие специфику контрактных отношений, 
которая складывается в ходе стоимостного об-
мена между государственным и корпоративным 
секторами [16, с. 22]. В итоге НМЦК ограничи-
вает эффективность системы закупок.

Особенность НМЦК заключается в том, что 
ответственность за обоснование закупочной 
цены несет заказчик. От него требуется опре-
деление и обоснование не структуры цены или 
диапазона цен, а точное денежное выражение 
цены. Выполнению заказчиком данного тре-
бования препятствует существо рыночного 
обмена и контрактных отношений. Согласно 
рыночному распределению компетенций сто-
рон контракта вся полноценная информация 
и знания, необходимые для определения воз-
можной стоимости предмета закупки, нахо-
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t дятся не у заказчика, а у поставщика. Слож-
ность состоит и в том, что стоимость закупки 
определяется не столько как калькуляция 
себестоимости затрат поставщика по пред-
мету контракта, сколько как производное от 
бизнес-модели соответствующего поставщика.

Таким образом, очевиден ряд проблем: цена 
не является себестоимостью продукции, хотя 
и связана с ней; поставщик может управлять 
ценой проще и результативнее, чем заказчик; 
цена становится результирующей всех аспектов 
бизнеса (маркетинговой политики, логистиче-
ской политики, масштаба производства, целе-
вой рентабельности, рыночной конъюнктуры 
и других факторов). Итак, при осуществлении 
закупок заказчик должен четко понимать ал-
горитмы проведения процедуры торгов. Его 
цель как заказчика — при эффективном рас-
ходовании бюджетных средств и правильном 
формировании документации получить каче-
ственные товары, работы, услуги, необходи-
мые для выполнения своей деятельности.

Для расчета НМЦК, согласно п. 18 ст. 22 
Федерального закона «О контрактной систе-
ме в сфере закупок товаров, работ, услуг для 
обеспечения государственных и муниципаль-
ных нужд», используется следующая ценовая 
информация: цены товаров, работ, услуг в со-
ответствии с исполненными контрактами, по 
которым не было взысканий неустоек (штра-
фов, пени); цены товаров, работ, услуг, по 
информации из рекламы, каталогов, описаний 
товаров и по данным других предложений, 
обращенных к неопределенному кругу лиц и 
признаваемых по гражданскому законодатель-
ству публичными офертами; котировки на рос-
сийских и иностранных биржах; котировки на 
электронных площадках; данные государствен-
ной статистической отчетности о ценах това-
ров, работ, услуг; цены товаров, работ, услуг 
с  учетом официальных источников информа-
ции уполномоченных государственных органов 
и муниципальных органов; рыночная стои-
мость объектов оценки, определенная согласно 
законодательству, регулирующему оценочную 
деятельность в РФ; данные информационно-
ценовых агентств, результаты рыночных ис-
следований, находящиеся в общем доступе, 
и рыночных исследований, проведенных по 
инициативе заказчика; прочие источники ин-
формации.

Очевидно, что приведенный перечень инфор-
мационных массивов чрезвычайно обширен и 
в реальных условиях деятельности государ-
ственных заказчиков учесть все эти факторы 
в полной мере не представляется возможным, 
особенно с учетом сложно прогнозируемых за-
трат времени и денежных средств на поиск и 
содержательную обработку соответствующей 
информации. В связи с этим, как нам пред-

ставляется, требуется расширение практики 
использования при обосновании НМЦК ре-
зультатов специальных маркетинговых иссле-
дований, для чего у работников закупочных 
подразделений организаций-заказчиков долж-
ны развиваться соответствующие профессио-
нальные компетенции.

Профессиональные требования к специали-
стам в сфере закупок утверждены приказами 
Министерства труда и социальной защиты РФ 
от 10 сентября 2015 г. № 625н и № 626н (про-
фессиональные стандарты «Эксперт в сфере 
закупок» и «Специалист в сфере закупок»). 
Обязательны и требования к наличию обра-
зования в сфере закупок, которые, помимо 
профессиональных стандартов, установлены 
в ч. 6 ст. 38 Федерального закона «О контракт-
ной системе в сфере закупок товаров, работ, 
услуг для обеспечения государственных и му-
ниципальных нужд». Но наличие документов, 
подтверждающих компетентность сотрудников 
закупочных подразделений, еще не гаранти-
рует высокое качество их работы. Реализа-
ция потенциала специалиста, ответственного 
за расчет и обоснование НМЦК, определяется 
уровнем ответственности и доверия руководи-
теля организации-заказчика, а также иными 
внутриорганизационными факторами: принци-
пов распределения функций, прав, полномо-
чий и ответственности среди руководителей и 
специалистов в сфере закупок соответствующе-
го заказчика и др. Это актуализирует проблему 
формирования и развития в государственных 
организациях конструктивной организацион-
ной культуры.

Еще один важный аспект совершенствова-
ния процедур, связанных с установлением 
НМЦК, — расширение практики применения 
функционально-стоимостного анализа. При 
рассмотрении государственных нужд, на удов-
летворение которых, собственно, и направлены 
госзакупки, как правило, используется пред-
метный, а не целевой принцип удовлетворе-
ния потребностей. Например, постулируется, 
что в детском или медицинском учреждении 
требуется обеспечение находящегося в них 
контингента питьевой водой, и поэтому необ-
ходимы поставки, например, бутилированной 
воды. Далее осуществляется формулирование 
требований и отбор поставщиков бутилирован-
ной воды. В этой логической цепочке очеви-
ден существенный изъян: исходя из здравого 
смысла принято, что потребность в питьевой 
воде удовлетворяется путем закупки и выдачи 
обеспечиваемому контингенту бутилированной 
питьевой воды. Но спектр возможных способов 
удовлетворения потребностей в действитель-
ности гораздо более широк (установка специ-
альных фильтров для очистки водопроводной 
воды, оборудование питьевых фонтанчиков, 
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закупка кулеров и др.). Кроме того, может 
оказаться, что одна из альтернативных воз-
можностей удовлетворения потребностей де-
шевле в реализации и нисколько не уступает 
другим вариантам по техническим и потреби-
тельским характеристикам. Таким образом, 
по нашему мнению, перспективным способом 
установления НМЦК является «привязка» ее 
не к предмету закупки, а к функции, потреб-
ности, цели (основной или вспомогательной) 
деятельности государственного заказчика. Во 
многом такой подход может быть реализован 
посредством получившего распространение 
в  последние годы аутсорсинга [17].

По итогам проведенного исследования мож-
но резюмировать, что процесс ценообразования 
в государственных закупках характеризуется 
комплексностью и противоречивостью. Основ-
ными ошибками при определении НМЦК явля-
ются неправильный выбор метода определения 
НМЦК (например, анализ рынка вместо за-

тратного или сметного метода); неправильный 
выбор источника информации (коммерческие 
предложения вместо справочников цен или 
самостоятельного сбора информации); непра-
вильный отбор данных для расчета НМЦК и 
др. Следствие подобных ошибок — недостовер-
ная НМЦК. Универсального (приоритетного) 
подхода к определению достоверной НМЦК не 
существует; важно использовать комбинацию 
возможных к применению для данного объекта 
закупки методов и выбора наиболее эффектив-
ного из них. Решением проблем ценообразова-
ния в закупках может стать систематизирован-
ная последовательность действий заказчика 
при формировании НМЦК для каждого типа 
объекта закупки. Необходимо развивать и ме-
тодическую базу определения НМЦК, так как 
она напрямую влияет на эффективность си-
стемы государственных закупок в целом. Для 
этого могут быть использованы рекомендации, 
изложенные нами в статье.
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ственностью и уровня инновационного развития России.
Цель. Оценить современное состояние уровня инновационного развития России, связанного с мо-
дернизацией экономической системы России.
Задачи. Исследовать факторы, влияющие на уровень инновационного развития экономики России; 
выявить проблемы управления интеллектуальной собственностью и перспективного инновацион-
ного развития российской экономики.
Методология. Методологической основой исследования послужили фундаментальные положе-
ния современной экономической теории, теории государственного управления в сфере интел-
лектуальной собственности, сравнительный анализ показателей, характеризующих уровень 
инновационного развития России и ряда зарубежных стран. Информационной базой исследо-
вания являются нормативные правовые акты Российской Федерации (РФ) по вопросам интел-
лектуальной собственности, статистические данные России и зарубежных стран, относящиеся 
к сфере управления интеллектуальной собственностью и инновационного развития, материалы 
национальных программ.
Результаты. На современном этапе развития системы управления интеллектуальной собственно-
стью для повышения уровня инновационного развития российского государства следует применять 
модель полной инновационной модернизации отраслей экономики.
Выводы. По итогам исследования показателей в сфере управления интеллектуальной собствен-
ностью и инновационной экономики выявлен факт существования тесной взаимосвязи между 
использованием результатов интеллектуальной собственности и передовых производственных 
технологий, инновационной активностью и долгосрочным уровнем конкурентоспособности орга-
низаций различных форм собственности и видов экономической деятельности. В дальнейшем 
исследовательская работа будет продолжена в целях установления новых рычагов повышения 
конкурентоспособности российских организаций, реализующих товары, работы и услуги.

Ключевые слова: интеллектуальная собственность, инновационная экономика, инновационная 
модернизация, передовые производственные технологии, патенты.
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The presented study examines the current state of intellectual property management and the level of 
innovative development in Russia.
Aim. The study aims to assess the current state of innovative development in Russia associated with 
the modernization of the Russian economic system.
Tasks. The authors examine the factors that affect the level of innovative development of the Russian 
economy, identify problems in intellectual property management and perspective innovative develop-
ment of the Russian economy.
Methods. The methodological basis of this study comprises the fundamental provisions of modern 
economic theory, theories of public administration in the field of intellectual property, and compara-
tive analysis of indicators that characterize the level of innovative development of Russia and certain 
foreign countries. The informational basis of the study includes laws and regulations of the Russian 
Federation on intellectual property, statistics relating to Russia and foreign countries in the field of 
intellectual property management and innovative development, and materials of national programs.
Results. At the current stage of development of the intellectual property management system, it is 
necessary to apply the model of complete innovative modernization of the economy in order to increase 
the level of innovative development in Russia.
Conclusions. According to the results of examination of indicators in the field of intellectual prop-
erty management and innovation economy, there is a strong correlation between the application of the 
results of intellectual property and advanced production technologies, innovative activity, and long-
term competitiveness of organizations with different forms of ownership and engaged in different 
types of economic activity. This study will be continued in the future to identify new ways to enhance 
the competitiveness of Russian organizations that sell goods, works and services.

Keywords: intellectual property, , innovative economy, innovative modernization, advanced production 
technology, patents.
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Особенности управления интеллектуальной 
собственностью и уровень инновационного раз-
вития Российской Федерации (РФ), по нашему 
мнению, в значительной степени зависят от 
того, какая стратегическая модель развития 
реализуется в государстве. Так, может исполь-
зоваться первая модель полной инновационной 
модернизации отраслей экономики или вторая 
модель ориентации на экспорт углеводородов 
[1, с. 120]. Инновационная модернизация 
предполагает признание интеллектуальной 
собственности как основного фактора эконо-
мического развития и претворение на практике 
программ его стимулирования. Ориентация на 
экспорт углеводородов предполагает отсутствие 
или декларирование поддержки развития ин-
теллектуальной собственности.

В нашем государстве принято немало про-
граммных документов на федеральном и ре-
гиональном уровне [2; 3; 4], закрепляющих 
приоритет модели инновационной модерниза-
ции экономической системы страны. Однако 
на практике проблема поддержки инновацион-
ной модернизации экономики решается крайне 
инертно и несистемно. Нельзя не согласиться 
с точкой зрения о том, что поставленные про-
граммными документами задачи реализуются 
неэффективно [5, с. 137]. В научной литерату-
ре отражено категоричное мнение о проблеме 
управления интеллектуальной собственностью 
в современной России. Один из исследователей 
сферы инновационного менеджмента счита-
ет главной целью большинства принимаемых 
в России программ инновационного развития 
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Таблица 1
Основные показатели финансовой отчетности Группы «РОСНАНО» по МСФО за 2015–2018 гг., млн руб.

Показатель 2015 2016 2017 2018

А. Консолидированный отчет о прибыли и убытке
Прибыль за год: 7 321 4 498 (5 308) 5 636
чистая прибыль от финансовых активов 12 533 5 636 8 045 14 854
(убыток) прибыль от курсовых разниц 758 (2 036) (625) 1 283
реклассификация курсовых разниц по пересчету в валюту 
представления отчетности

– 17 581 – –

доходы (в том числе процентные доходы и прочие  
операционные доходы)

6 679 3 557 1 855 1 015

операционные расходы (4 979) (5 982) (5189) (5 409)
финансовые расходы (13 981) (14 305) (8 782) (6 025)
доход/расход по налогу на прибыль 6 311 47 (612) (82)
Б. Консолидированный отчет о финансовом положении 
(баланс) 
Итого обязательства и капитал (балансовая стоимость 
активов)

226 304 194 040 168 395 185 530 

Таблица 2
Внутренние затраты на исследования и разработки в 2014–2016 гг.

Страна 2014 2015 2016

млн долл.
в %к валовому 

внутреннему  
продукту

млн долл.
в % к валовому 

внутреннему  
продукту

млн долл.
в % к валовому 

внутреннему  
продукту

Россия 40 339,2 1,07 39 733,7 1,10 39 873,9 1,10
Германия 109 562,7 2,87 113 921,8 2,92 118 473,4 2,94
Великобритания 43 811,1 1,67 45 345,0 1,67 47 244,5 1,69
Франция 60 585,6 2,28 61 239,8 2,27 62 162,7 2,25
Республика Корея 73 099,8 4,29 75 734,1 4,22 79 354,3 4,24
Китай 370 589,8 2,02 407 415,1 2,07 451 201,4 2,12
Япония 169 554,1 3,40 169 673,1 3,28 168 644,9 3,14
США 476 460,0 2,73 496 585,0 2,74 511 089,0 2,74

коррупционную составляющую, а не комплекс-
ную инновационную модернизацию экономи-
ческой системы [6, с. 7]. Не согласимся с этой 
авторской позицией. В числе наиболее значи-
мых организаций, оказывающих содействие 
реализации государственной политики по раз-
витию наноиндустрии, инвестиций в высоко-
технологичные проекты, созданию новых про-
изводств на территории нашей страны, — АО 
«РОСНАНО», как показано в таблице 1.

Согласно консолидированной финансовой от-
четности за 2016 г., прибыль Группы «РОСНАНО»  
составила 4,5 млрд руб. При этом Группа  
«РОСНАНО» демонстрирует прибыль и в 2015 г. 
(7,3 млрд руб.). Ряд авторов отмечают, что ука-
занный результат свидетельствует об устойчи-
вом тренде, позволяющем получить прибыль за 
счет роста стоимости портфеля благодаря по-
вышению эффективности управления активами 
и улучшению показателей развития портфель-
ных компаний [7; 8]. В 2017 г. убыток Группы 
«РОСНАНО» составил 5,3 млрд руб., в 2018 г. 
вновь наблюдается прибыль (5,6 млрд руб.). 
Анализ показателей финансовой отчетности 
Группы «РОСНАНО» говорит о недостаточной 

эффективности государственной поддержки ин-
новационной деятельности в России.

Тенденции мирового развития демонстриру-
ют сегодня непосредственное влияние научно-
технического прогресса на экономический рост 
и повышение благосостояния населения, что 
предопределяет конкурентоспособность хозяй-
ствующих субъектов и выпускаемой ими про-
дукции на национальном и мировом рынках. 
В связи с этим целесообразно сравнить показа-
тели, характеризующие науку и технологии, эф-
фективность инновационной деятельности ряда 
стран, что отражено в таблице 2 [9, с. 323–324].

Сравнивая абсолютные и относительные по-
казатели, характеризующие затраты на иссле-
дования и разработки в нашем государстве и 
ряде стран мира, можно сделать вывод о том, 
что расходы по инновационной модернизации 
российской экономической системы значитель-
но ниже. Так, указанные затраты в 2016 г. по 
отношению к валовому внутреннему продукту 
России составляют 1,10  %. Аналогичный по-
казатель в Германии — 2,94 %, Великобрита-
нии — 1,69 %, Японии — 3,14 %, Республике 
Корея — 4,24  %, США — 2,9  %.
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Распределение внутренних затрат на исследования и разработки по секторам науки в 2016 г., % 

Страна Государственный сектор Предпринимательский 
сектор

Сектор высшего  
образования

Сектор некоммерческих 
организаций

Россия 32,0 58,7 9,1 0,2
Германия 13,7 68,0 18,3 –
Великобритания 6,3 67,0 24,6 2,1
Франция 12,9 63,6 22,0 1,6
Республика Корея 11,5 77,7 9,1 1,6
Китай 15,7 77,5 6,8 –
Япония 7,5 78,8 12,3 1,4
США 11,5 71,2 13,2 4,1

Рис. 1. Виды российских организаций, выполнявших исследования и разработки, %

Распределение внутренних затрат на ис-
следования и разработки по секторам науки 
также характеризует уровень инновационной 
модернизации экономики государства, что под-
тверждают сведения, указанные в таблице 3 
[9, с. 325].

Статистические данные показывают преоб-
ладание внутренних затрат на исследования и 
разработки в государственном секторе науки. 
Между тем в других странах затраты распре-
делены в большей степени в предприниматель-
ском секторе, представленном организациями, 
чья основная деятельность связана с производ-
ством продукции или услуг в целях продажи. 
Таким образом, развитие и совершенствование 
управления интеллектуальной собственностью 
носит несистемный, декларативный характер, 
а эффективная инновационная деятельность, 
влияющая позитивно на отечественную эконо-
мику, ограничена. Число российских организа-
ций, выполнявших исследования и разработки 
в 2017 г., составило 3 944 [10, с.  394], в том 
числе научно-исследовательских — 1 577, кон-
структорских — 273, проектных и проектно-
изыскательских — 23, опытных заводов — 63, 
образовательных организаций высшего образо-

вания — 970, организаций промышленности, 
имевших научно-исследовательские, проектно-
конструкторские подразделения — 380, про-
чих — 658, что находит отражение на рисунке 1. 
Количество российских организаций, выпол-
нявших исследования и разработки в 2017 г. 
в зависимости от сектора деятельности, пред-
ставлено на рисунке 2 [11, с. 478].

Показатели корреспондируют представлен-
ным в таблице 3 данным о распределении 
внутренних затрат на исследования и разра-
ботки по секторам науки. Число организаций 
государственного сектора (1 493) превышает 
количество организаций в других секторах 
(предпринимательском — 1 292, высшего об-
разования — 1 038, некоммерческих органи-
заций — 121). Неэластичное влияние на долю 
применяемых передовых производственных 
технологий оказывает фактор интенсивности 
патентования [12, с. 156; 13, с. 230]. Наблюда-
ется сокращение на 2,8–5,1 % числа выданных 
патентов в 2015–2018 гг., а доля используе-
мых передовых производственных технологий 
увеличивается в среднем в год на 6,3  % (за 
исключением 2017 г. — 3,3  %). Таким обра-
зом, значительная часть выданных в России 
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Рис. 2. Количество российских организаций, выполнявших исследования и разработки, 
с учетом сектора деятельности, %

Таблица 4
Используемые передовые производственные технологии, ед.

Всего Прирост, %
Число патентованных 

изобретений и используе-
мых технологий

Прирост, %

Передовые производственные технологии, всего
2014 204 546 9 519
2015 218 018 6,5 9 249 –2,8
2016 232 388 6,6 9 617 4,0
2017 240 054 3,3 9 127 –5,1
2018 254 827 6,1 8 802 –3,6

патентов применяется недостаточно эффектив-
но в реальном секторе экономики, тем самым 
не наблюдается существенного влияния этого 
фактора на реализацию инновационной мо-
дернизации, учитывая данные, приведенные 
в таблице 4 [6].

Итак, установлено наличие взаимосвязи 
между управлением интеллектуальной соб-
ственностью, уровнем инновационной актив-
ности и долгосрочным уровнем конкурентоспо-

собности хозяйствующих субъектов различных 
видов экономической деятельности вне зави-
симости от форм собственности. Новые ры-
чаги повышения конкурентоспособности рос-
сийских организаций, реализующих товары, 
работы и услуги, включает в себя комплексная 
инновационная модернизация отраслей эко-
номики, в основе которой, как нам представ-
ляется, находится эффективное управление 
интеллектуальной собственностью.
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Исследование посвящено изучению моделей развития франчайзинга в России. В статье рассмотрены 
современные тренды развития рынка франшиз, а также кратко описаны современные модели фран-
чайзинга.
Цель. Выявить закономерности и тренды в формировании франчайзинговых систем в России для 
возможности выработки рекомендаций предприятиям, имеющим потенциал развития в форме фран-
шизы.
Задачи. Проанализировать материалы информационно-выставочных порталов, посвященных раз-
витию франчайзинга (buybrand.ru, franshiza.ru), актуальные работы современных исследователей 
практики франшиз (Л. А. Михайловой, Н. В. Рассказовой, А. В. Покровской и др.), периодических 
изданий и прессы, отраслевых ассоциаций и объединений (rusfranch.ru, Российской ассоциации 
франчайзинга — РАФ), а также научные труды зарубежных авторов по данной тематике.
Методология. В статье для достижения поставленной цели использованы аналитические методы, 
в  том числе синтеза, классификационные подходы, методы систематизации и структурирования 
информации в области франшизного бизнеса.
Результаты. Глобальные экономические кризисы 2009 и 2015 гг. определили новые социально-
экономические условия ведения бизнеса. Сокращение инвестиционной привлекательности новых 
проектов, покупательской способности населения привело к закрытию многих недавно введенных 
в  эксплуатацию производств и одновременно к укреплению позиций давно работающих брендов и 
компаний. Это послужило драйвером развития компаний по форме франчайзинга и видоизменения 
франчайзинговых моделей в свете ухудшения международных торговых отношений. Появились гиб-
кие формы совместного ведения бизнеса, когда, например, франчайзор выступает соинвестором 
франчайзи, разделяются риски и издержки (бранчайзинг); когда франчайзор смягчает требования 
для франчайзи и позволяет работать не по инструкции (свободный франчайзинг); когда франчайзор 
передает франчайзи собственную торговую точку в оперативное управление франчайзи, а сам за-
нимается стратегическими вопросами развития бизнеса (рефранчайзинг).
Выводы. Изучение и оценка экономической эффективности новых гибких форм франчайзинга и их 
применение на практике в условиях экономико-политической «турбулентности» может позволить 
минимизировать риски для всех сторон, а также сформировать представление о факторах, обеспечи-
вающих устойчивое развитие франчайзингового бизнеса в России.

Ключевые слова: франчайзинг, модели франчайзинга, бранчайзинг, квазифранчайзинг, рефранчай-
зинг, псевдофраншиза, франчайзинговые точки.
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Modern trends and models of franchising development in Russia

Flora N. Velieva
Lomonosov Moscow State University

Leninskie gory 1, bldg. 46, Moscow, Russian Federation, 119991, e-mail: velievaflora@yandex.ru

The presented study examines the models of franchising development in Russia and modern trends in 
the development of the franchising market,  briefly describing modern franchising models.
Aim. The study aims to identify patterns and trends in the formation of franchising systems in Rus-
sia in order to formulate recommendations for enterprises with a potential for development as a 
franchise.
Tasks. The authors analyze the materials of information and exhibition websites on franchising de-
velopment (buybrand.ru, franshiza.ru), relevant works of modern researchers of franchising practices 
(L.A. Mikhailova, N.V. Rasskazova, A.V. Pokrovskaya, etc.), periodicals and newspapers, industry 
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associations and unions (rusfranch.ru, Russian Franchise Association – RAF), and scientific works of 
foreign authors on the subject.
Methods. To achieve the set aim, this study uses analytical methods, including synthesis, classifica-
tion approaches, methods for systematizing and structuring information in the field of franchise 
business.
Results. The global economic crises of 2009 and 2015 defined the new socio-economic conditions for 
business. A decline in the investment attractiveness of new projects and consumer purchasing power 
has led to the closure of many recently commissioned production facilities, strengthening the position 
of long-standing brands and companies. This has facilitated company development in the form of 
franchising and transformation of franchising models in light of deteriorating international trade 
relations. New, flexible forms of joint business have emerged, such as when the franchisor is a co-
investor of the franchisee, splitting risks and costs (branchising); when the franchisor relaxes require-
ments for the franchisee and allows departing from the instructions (free franchising); when the 
franchisor provides the franchisee with its own outlet, dealing with the strategic aspects of business 
development (refranchising).
Conclusions. Examination and assessment of the economic efficiency of the new, flexible forms of 
franchising and their practical application in the context of economic and political turbulence make 
it possible to minimize risks for all parties and provide insight into the factors that ensure sustain-
able development of the franchising business in Russia.

Keywords: franchising, franchising models, branchising, quasi-franchising, refranchising, pseudo-
franchise, franchise outlets.

For citation: Velieva F. N. Sovremennye tendentsii i modeli razvitiya franchayzinga v Rossii [Modern 
Trends and Models of Franchising Development in Russia]. Ekonomika i upravlenie, 2019, no. 8 (166), 
pp. 89–94 (in Russ.). DOI: 10.35854/1998-1627-2019-8-89-94.

Франчайзинг — одна из наиболее логичных 
форм развития бизнеса в текущих динамичных 
экономико-политических и правовых услови-
ях ввиду использования известного бренда 
и  технологии. Кроме того, обычно партнер 
оказывает солидную поддержку при откры-
тии и ведении бизнеса, делясь знаниями, 
опытом и нередко ресурсами. Тем не менее 
существует ряд трудностей, с которыми стал-
киваются предприятия при развитии бизнеса 
по франшизе. В первую очередь проблемы ле-
жат в юридической плоскости из-за отсутствия 
в Гражданском кодексе РФ понятия «франчай-
зинг». Эквивалентом можно считать договор 
коммерческой концессии. Для уверенности 
обеих сторон предприятиям рекомендуется 
регистрировать договор в Роспатенте.

Еще одна сложность относится к области 
экономики и покупательской способности на-
селения в секторах общественного питания 
и  ритейла. Так, с 2014 г. реальные распола-
гаемые доходы населения снизились на 8,3 % 
(к началу 2019 г.) [1]. Этот фактор оказывает 
существенное неблагоприятное влияние на раз-
витие бизнеса в стране, в том числе и  в  фор-
мате франчайзинга в указанных отраслях 
экономики. Вместе с тем, по данным РАФ, 
российский рынок франшиз в 2014−2018 гг. 
повышался со средним темпом 15 % в год [2], 
что существенно выше темпов национального 
экономического роста в целом. По сведениям 
компании EMTG (организатора самой крупной 
в Восточной Европе выставки по франчайзингу 
BUYBRAND Expo), в апреле 2019 г. в России 

работали более 70 тыс. франчайзи и предла-
галось около 3 тыс. франшиз [3].

Общий объем российского рынка франчай-
зинга компания оценивает в 5 млрд долл. [3]. 
При этом каждый год появляется более 100 
новых франшизных предложений. Таким об-
разом, франчайзинг является одной из наибо-
лее востребованных моделей развития бизнеса 
в  России, популярность которого продолжает 
расти. Непростая экономическая ситуация 
в  стране вынуждает бизнес искать новые воз-
можности развития с меньшими финансовыми 
затратами и рисками, и франчайзинг предо-
ставляет хорошие возможности для этого не-
опытным предпринимателям, которые ищут 
варианты открытия собственного бизнеса.

Тема исследования недостаточно освещена 
в  зарубежной и отечественной литературе. 
Часть информации представлена в блогах и 
на сайте отраслевой ассоциации. Существует 
также ряд научных статей о развитии моди-
фицированных неклассических моделей фран-
чайзинга. Например, проблемам квазифран-
чайзинга и новым формам взаимодействия 
посвящена статья А. Terry, Di Lernia C. [4, 
с. 269], M. Tuunanen [5]. Технологии бранчай-
зинга находят, в частности, отражение в  ра-
боте D. Seltz [6].

Российские труды, в которых раскрывались 
бы проблемы развития форм франчайзинга, 
на наш взгляд, отсутствуют. Классические 
формы развития франчайзинга исследуются 
отечественными авторами: М. Шаховой, С. Не-
кучаевой, С. Ягудиной и др. В тех или иных 
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работах можно найти описание видоизменений 
по моделям, но не представлена единая класси-
фикация измененных франчайзинговых форм 
с новыми условиями работы по франшизе. От-
сутствие комплексного подхода к изучению 
модифицированных моделей франчайзинга вы-
являет научную и практическую значимость 
нашего исследования.

Экономический кризис 2009 и 2015 гг., 
а  также санкции западных стран оказали су-
щественное негативное влияние на развитие 
франчайзинга в России. Однако именно труд-
ности способствовали видоизменению форм 
франчайзинга и тому, что все чаще стали 
обращаться к этой форме развития, нежели 
к  открытию нового собственного бизнеса. Не 
случайно в последние годы происходит рост 
количества отечественных франшиз, как в аб-
солютном, так и в относительном соотноше-
нии. Это свидетельствует о растущем интере-
се к данном формату со стороны российского 
бизнеса. Но не все появляющиеся на рынке 
франшизы имеют высокое качество и про-
веренный успешный опыт работы на рынке. 
Так, на отечественном рынке стало появляться 
все больше псевдофраншиз, которые продают 
франчайзоры с минимальным опытом в биз-
несе либо без него. При этом и регистрация 
товарного знака (бренда) может отсутствовать, 
однако они его передают франчайзи. Подобные 
франшизы получаются вследствие быстрой 
«упаковки» бизнеса, который не до конца про-
думан и проработан, а соответственно, несет 
множество рисков для франчайзи.

В настоящее время все большей популяр-
ностью пользуются недорогие франшизы (до 
3 млн руб.), имеющие простую бизнес-модель, 
которую можно окупить за два года [7]. Псев-
дофраншизы могут продавать и за суммы до 
500 тыс. руб., поэтому потенциальным фран-
чайзи необходимо внимательно изучать опыт 
франчайзора, его бизнес-модель и права ин-
теллектуальной собственности. Если раньше 
большинство франчайзинговых точек было со-
средоточено в Москве, Санкт-Петербурге и дру-
гих городах-миллионниках, то сегодня растет 
количество небольших городов, где франчай-
зинг получает развитие. К началу 2019  г. бо-
лее 20  % франчайзи работали в городах с  на-
селением менее 300 тыс. человек [3], т. е. 
франчайзинг проникает не только в областные 
центры, но и города с меньшим населением. 
В регионах происходит экспансия франшиз из 
Москвы и Санкт-Петербурга, а  также форми-
рование собственных франчайзоров, которые 
затем выходят в другие субъекты, в том числе 
на столичные рынки.

Яркий пример — компания «Додо пицца», 
которая начала развиваться в 2011 г. в Сык-
тывкаре (с населением чуть более 245 тыс. 

человек), а на апрель 2019 г. насчитывала 466 
заведений во многих городах России, Казахста-
на, Узбекистана, Румынии, Великобритании, 
США и Китая. Компания работает в 12 странах 
мира, при этом около 400 из 466 ресторанов 
расположено в российских городах [8].

С 2007 г. активно развивается направление 
франшиз (стоимостью до 700 тыс. руб.) для 
малых городов, адаптированных под мест-
ные условия [2]. Это связано с насыщаемо-
стью франчайзинговыми точками мегаполисов 
и крупных городов, усилением конкуренции 
в них. В малых городах конкуренция пока 
невысокая, но и спрос небольшой, особенно 
на фоне снижающейся реальной покупатель-
ской способности населения. Поэтому для них 
разрабатываются специальные франшизные 
предложения, требующие минимальных инве-
стиций со стороны франчайзи. Рассматривая 
франчайзинг в России по отраслям, можно от-
метить, что его активное развитие наблюдается 
в сфере услуг, розничной торговли и  обще-
ственном питании — 35  %, 33  % и 21  % всех 
франшиз в апреле 2019 г., по данным портала 
Franchiza.ru [7]. При этом в сфере обществен-
ного питания наиболее активно растет сектор 
фаст-фуда, замещающий дорогие рестораны 
в период непростой экономической ситуации. 
Однако и в фаст-фуде возникают новые кон-
цепции мини-пиццерий, пироговых, заведений 
шаурмы и др.

Растет и количество франшиз, использую-
щих в качестве конкурентных преимуществ не 
только сильный бренд и эффективную модель 
бизнеса, но и современные инновационные тех-
нологии: единые для всех франчайзи информа-
ционные системы, агрегаторы заказов, новые 
продукты и концепции. Это характерно и для 
мирового рынка франчайзинга, и для россий-
ского. В настоящее время франчайзинг, как 
и иные механизмы ведения бизнеса, находит-
ся в процессе эволюционных преобразований: 
происходит отход от традиционных стандар-
тов в сторону более гибких форм кооперации 
и внедрение инноваций. Можно выделить сле-
дующие направления развития франчайзинга, 
набирающие популярность: дистрибьюторский 
франчайзинг, рефранчайзинг, квазифранчай-
зинг, бранчайзинг, свободный франчайзинг.

Дистрибьюторский франчайзинг (distribu-
tion franchising) является промежуточной фор-
мой бизнеса между классическим франчайзин-
гом и дистрибьюторским соглашением, когда 
франчайзи имеет обязательства продавать 
только продукцию, закупаемую непосредствен-
но у франчайзора [9, c. 53]. Так, нескоропор-
тящиеся продукты питания могут закупаться 
у франчайзора, а не приготавливаться на тор-
говой точке франчайзи. При модели дистри-
бьюторского франчайзинга франчайзор может 
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обеспечения франчайзи системой управления 
бизнесом. Тем самым он снижает риски не-
правомерного использования своих коммер-
ческих секретов и инноваций.

Регулирование отношений между сторона-
ми происходит на основе дистрибьюторского 
франчайзингового соглашения, по которому 
франчайзи перепродает конечному потреби-
телю продукцию, производимую франчайзо-
ром. Однако в российском законодательстве 
могут возникать проблемы при регистрации 
подобных договоров, поскольку не существует 
федерального закона, регулирующего фран-
чайзинговые отношения в РФ, а подобные обя-
зательства могут конфликтовать с отечествен-
ным антимонопольным законодательством [7].

В мире в целом и в России в частности на-
бирает популярность рефранчайзинг (refran
chising), представляющий собой продажу 
собственных торговых точек франчайзора во 
владение франчайзи [4, c. 273]. При этом 
франчайзи переходит от оперативной деятель-
ности по ведению бизнеса к общеуправлен-
ческим и маркетинговым процессам. Итак, 
франчайзор концентрируется на стратегиче-
ских целях развития бизнеса, максимизирует 
доходы, поступающие от роялти, отказываясь 
от доходов, которые ему приносят собствен-
ные торговые точки.

Рефранчайзинг может быть полным или 
частичным. Так, одна из крупнейших миро-
вых франчайзинговых сетей Subway полно-
стью отказалась от владения собственными 
заведениями быстрого питания, и сегодня не 
владеет ни одной собственной торговой точкой 
в мире. Частично передавать собственные за-
ведения во владение франчайзи стали и ос-
новные конкуренты Subway. Соответствующий 
процесс Burger King начал в 2012 г. и смог за 
год повысить квартальную прибыль в десять 
раз [10]. В 2017 г. KFC стала продавать соб-
ственные рестораны франчайзи. Всего на про-
дажу франчайзи планируется выставить 180 
точек питания [10]. В 2014−2016 гг. активно 
продавала точки франчайзи McDonalds, в том 
числе в России, где раньше работали только 
собственные рестораны компании. В начале 
2019 г. около 15 % ресторанов McDonalds уже 
работали по франшизе [10].

Рефранчайзинг стал достаточно распростра-
ненным явлением, позволяя франчайзору из-
бавляться от проблем оперативного управле-
ния бизнесом в различных регионах мира, 
фокусируясь на общем развитии сети. Однако 
франчайзи должны понимать, что обычно на 
продажу в первую очередь выставляют наиме-
нее прибыльные проблемные точки, которые 
могут быть малоприбыльными и для франчай-
зи. При этом необходимо платить еще и роял-

ти, в среднем составляющее 5  % от выручки 
[7], так что к таким покупкам необходимо под-
ходить осторожно. 

Квазифранчайзинг (quasifranchising) стал 
ответом на жесткость парадигмы традицион-
ного франчайзинга, которая пресекает инди-
видуализм и независимость франчайзи, вы-
нуждая его действовать строго по инструкци-
ям [4, c.  275]. Франчайзор может и не знать 
особенности местного рынка, особенно если 
это касается стран с другой культурой, что 
может негативно сказаться на прибыльности 
франчайзи. Модель квазифранчайзинга пред-
полагает большую автономию франчайзи, осо-
бенно если последний имеет успешный опыт 
ведения бизнеса. В данной схеме франчайзи, 
работая под брендом франчайзора, может са-
мостоятельно персонализировать второстепен-
ные аспекты ведения деятельности, так назы-
ваемые внутренние (back-of-house) элементы 
франшизы [4, c. 277].

Следующая форма квазифранчайзинга — 
передача франчайзором модели ведения биз-
неса, без передачи самого бренда [11, c. 589]. 
Это особенно актуально для новых франшиз, 
имеющих уникальные бизнес-модели, но еще 
недостаточно известный бренд. Кроме того, 
она может быть полезна для премиальных суб-
брендов известных торговых марок, опасаю-
щихся, что франчайзи может намеренно или 
ненамеренно нанести репутационный ущерб их 
премиальному или люксовому бренду. Данный 
способ позволяет снизить стоимость франши-
зы для покупателя, что особенно актуально 
в непростых условиях развития отечественной 
экономики. Если франчайзи уже работает в от-
расли под своим брендом и хочет использо-
вать новую модель бизнеса, заимствованную 
у франчайзора, то этот вид квазифранчайзинга 
тоже может быть очень удобным. Тем не менее 
бренд продолжает оставаться важной состав-
ляющей современного франчайзинга, поэтому 
технологии квазифранчайзинга без бренда по-
прежнему остаются редкими.

Бранчайзинг (branchising) представляет со-
бой отношения между сторонами, когда они 
обладают совместными правами собственности 
на торговую точку, а франчайзор является со-
инвестором франчайзи, что повышает его ин-
терес в успешном развитии бизнеса [12, c. 23]. 
Франчайзор может продать долю в торговой 
точке, получив ресурсы на развитие бизнеса 
в дальнейшем и не теряя полный контроль над 
ней. Такой способ для франчайзора представля-
ет удобный и быстрый вид развития бизнеса, 
когда собственные торговые точки преобразовы-
ваются в лицензированный бизнес, в котором 
франчайзи выступает партнером [11, c. 588].

Взаимная заинтересованность, горизонталь-
ные взаимоотношения между сторонами сокра-



	 Economics and management . N 8 (166) 2019	 93

Н
а

у
ч

н
ы

е
 и

с
с

л
е

д
о

в
а

н
и

я
 а

с
п

и
р

а
н

т
о

в
 

щают риски для франчайзи, который может 
при этом получать расширенное обучение, до-
ступ к информационным и финансовым ресур-
сам франчайзора и др. Возможен и вариант 
выкупа доли франчайзора по истечении опре-
деленного времени, т. е. отсрочка франшизных 
платежей [12, c. 24]. Франчайзор привлекает 
предпринимателей, не имеющих достаточной 
в данный момент суммы на полную покупку 
франшизы, расширяя круг потенциальных 
франчайзи и увеличивая скорость роста сво-
его бизнеса. В текущих условиях экономики 
России и неопределенности рынка бранчайзинг 
может все больше набирать популярность.

Свободный франчайзинг (freedom franchis-
ing) — компромиссная форма традиционно-
го франчайзинга, когда франчайзор смягчает 
требования для франчайзи и позволяет ему са-
мостоятельно заниматься дизайном торговой 
точки, разработкой униформы сотрудников, 
вносить собственные элементы корпоративно-
го стиля, добавлять особенности в произво-
димую продукцию и оказываемые услуги [13, 
c.  73]. В  модели свободного франчайзинга, 
как и в  традиционном франчайзинге, про-
исходит передача бренда, регламентируют-
ся основные процессы и поставщики сырья 
и товаров. Однако при этом франчайзи могут 
вносить собственные изменения во внешние 

элементы оформления, второстепенные про-
цессы [12, c. 26].

Франчайзор поощряет инициативу фран-
чайзи, позволяя ему делать предложения по 
улучшению операционных процессов в своей 
торговой точке. Кроме того, возможно соз-
дание сообществ франчайзи, что стимулиру-
ет их совместные усилия по обмену опытом 
и  предложениями. Несмотря на название, 
возможности франчайзи в модели свободного 
франчайзинга более ограниченные, чем при 
квазифранчайзинге. Новые модели развития 
франчайзинга могут получить хороший сти-
мул для развития в текущих экономических 
условиях в нашей стране, когда растет спрос 
на недорогие качественные франшизы, ког-
да обе стороны заинтересованы сокращать 
риски и издержки. Развитие новых моделей 
франчайзинга органично вписывается в со-
временные тренды франчайзинговой актив-
ности отечественном и мировом рынке. Этого 
можно достичь, применяя более гибкие формы 
франчайзинга. Соответствующие рекоменда-
ции целесообразно использовать на предпри-
ятиях, планирующих развивать свой бизнес 
по модели франчайзинга — для расширения 
своего присутствия в регионах страны с уче-
том финансово-правовых особенностей веде-
ния франшизного бизнеса.
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ДИСТАНЦИОННОЕ ОБРАЗОВАНИЕ В ВЫСШЕЙ ШКОЛЕ: 
ТЕХНОЛОГИЧЕСКИЙ АСПЕКТ
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Статья посвящена анализу развития дистанционного высшего образования. Дистанционное образо-
вание, ранее осуществлявшееся посредством личной переписки между учащимися и преподавателя-
ми, радикально трансформировалось в онлайн-обучение (или электронное обучение) с применением 
систем управления обучением и других сетевых или цифровых инструментов.
Цель. Структурировать основные элементы направлений развития дистанционного образования в 
высших учебных заведениях России и мира.
Задачи. Изучить существующие виды дистанционного образования, их влияние на студенческую 
активность, а также раскрыть сущность требований, необходимых для успешного внедрения систем 
дистанционного образования.
Методология. В процессе исследования использованы аналитические методы, методы структуриро-
вания и систематизации информации. Автор ссылается на работы исследователей, посвященные 
дистанционному и электронному обучению, использует нормативно-правовую информацию, а также 
материалы из интернет-источников.
Результаты. Применение информационно-коммуникационных технологий (ИКТ) в образовании 
имеет большой потенциал. Необходим глубокий анализ технологических и цифровых систем, по-
средством которых обеспечивается эффективная работа дистанционного образования. Существует 
множество платформ для его ведения, как открытых, так и частных — закрытых.
Выводы. Реализация инновационного потенциала не только повысит уровень высшего образования 
в России, но и его престиж на мировом рынке, а внедрение инновационных исследовательских про-
грамм снизит остроту проблемы «утечки мозгов».

Ключевые слова: дистанционное образование, цифровое образование, онлайн-обучение, высшее об-
разование, мотивация студентов.
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DISTANCE LEARNING IN HIGHER EDUCATION: TECHNOLOGICAL ASPECT

Sarkis G. Keyyan 
Lomonosov Moscow State University

Leninskie gory 1, bldg. 46, Moscow, Russian Federation, 119991, e-mail: sarkis.keyyan@yandex.ru

The presented study analyzes the development of distance higher education. Distance learning, previ-
ously available via correspondence between students and teachers, has undergone a radical transforma-
tion into online education (e-learning), which uses learning management systems as well as other 
online and digital tools.
Aim. The study aims to structure the major elements of directions for the development of distance 
learning in Russian and foreign higher educational institutions.
Tasks. The author examines the existing types of distance learning and their effects on student activ-
ity, exploring the essence of requirements for the successful implementation of distance learning 
systems.
Methods. This study uses analytical methods and methods for structuring and systematizing informa-
tion. The author makes reference to the works of other researchers on distance learning and e-learn-
ing, uses legal information and materials from Internet sources.
Results. Application of information and communication technologies (ICT) in education has great 
potential. It is necessary to thoroughly analyze technological and digital systems that ensure the ef-
ficiency distance learning. There are many platforms, both open and private, for distance learning.
Conclusions. Realization of innovative potential will improve the level of higher education in Russia 
and its prestige in the global market, while implementation of innovative research programs will 
mitigate the problem of brain drain.
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В современном мире дистанционное образо-
вание становится все более популярным, по-
скольку прогрессирующие технологии позво-
ляют не только получать доступ к различной 
информации, в том числе к учебной и науч-
ной литературе, но и вести активный диалог 
в режиме онлайн с преподавателями и про-
фессорами. В данном аспекте дистанционное 
образование в значительной степени приобре-
тает вид электронного. Чтобы сформулировать 
понятие электронного обучения, приведем ряд 
определений из научных работ, которые на-
ходят отражение в таблице 1.

Особенности дистанционного образования. 
С  точки зрения технологий дистанционное 
образование характеризуется автоматизаци-
ей, которая дала толчок развитию платформ 
электронного обучения. В настоящее время 
приоритетное внимание следует уделять таким 
характеристикам, как интеграция и совмести-
мость. Задача будущего — увязать воедино раз-
личные инструменты и услуги, доступные для 
управления процессами обучения. Это требует 
определения и проектирования более сложных 
внутренних технологических экосистем на базе 
семантической совместимости их компонентов, 
чтобы иметь возможность предложить пользова-
телям большую функциональность и простоту.

Текущее состояние эволюции технологи-
ческих экосистем демонстрирует ярко выра-
женный параллелизм со всеми технологиями, 
развивающимися благодаря существованию 
интернета и облачных сервисов. Взаимосвязь 
платформ, инструментов и услуг требует нали-
чия протоколов связи, интерфейсов и стандар-
тов описания данных и ресурсов, позволяющих 
вводить и передавать данные с минимальными 
требованиями к качеству, которые дают воз-
можность сохранять их значение и контекст. 
Наиболее выдающейся характеристикой этих 
обучающих экосистем является то обстоятель-
ство, что они представляют собой технологи-
ческий подход, обслуживая педагогические 
процессы [4].

В настоящее время существует немало по-
ставщиков платформ электронного обучения 
в мире, создающих решения по определен-
ным заказам учебных организаций. Работают 
и открытые платформы онлайн-обучения — 
Thinkific, Teachable, Coursera. В России регу-
лирование рынка дистанционного и электрон-
ного образования осуществляется в  соответ-

ствии с Федеральным законом «Об образовании 
в Российской Федерации». Статья 16 данного 
закона посвящена регулированию реализации 
образовательных программ, в которых при-
меняются дистанционные и электронные тех-
нологии [5].

Дистанционное образование можно разде-
лить на два направления:
1)	 дистанционное образование как инструмент, 

дополняющий классическую, очную форму 
обучения в университете;

2)	 дистанционное образование как форма об-
учения, заменяющая очную форму обучения 
в университете и не требующая постоянного 
присутствия студента в университете.

С учетом первого направления необходи-
мость дистанционного образования в качестве 
дополнения к классической форме обучения 
в вузе состоит в том, что посредством техноло-
гий студент практически в любое время может 
получить расширенный доступ к академиче-
ской литературе, а также возможность получе-
ния учебных консультаций с профессорско-пре-
подавательским составом. Если рассматривать 
дистанционное образование в аспекте второго 
направления, очевидным становится тот факт, 
что актуальность данной модели возникает из 
потребности в образовании тех, кто не может 
позволить себе классическую форму очного 
обучения. Гибкость дистанционного образо-
вания делает его привлекательным не только 
для тех, кто не имеет возможности посещать 
учебное заведение, но и для группы людей, 
предпочитающих обучаться в собственном, 
удобном темпе, который легко приспособить 
к трудовой деятельности. Как правило, боль-
шую популярность дистанционное образова-
ние имеет среди занятых людей. Причин для 
стремления к такому образованию множество: 
желание получить зарубежное образование без 
необходимости покидать страну проживания; 
наличие препятствий к посещению универси-
тета по семейным обстоятельствам; желание 
изучать конкретный предмет без привязки 
к общей программе обучения; желание учиться 
и строить карьеру одновременно и др.

Среди субъектов рынка высшего образова-
ния в современном мире стоит выделить сле-
дующие группы, представленные на рисунке 1: 
студенты; преподавательский состав; универ-
ситеты как отдельные организации; организа-
ции, занимающиеся поставкой оборудования 
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Таблица 1 
Понятие онлайн и электронного обучения [1−3]

Определение понятия Автор определения

Электронное обучение — это использование теле-
коммуникационных технологий для предоставления 
информации в целях образования и обучения

Sun P. C., Tsai R., Finger G., Chen Y. Y., Yeh D. What 
Drives a Successful E-Learning? An Empirical Inves-
tigation of the Critical Factors Influencing Learner 
Satisfaction // Computers & Education. Vol. 50, is. 4. 
P.  1183–1202.

Электронное обучение — это практически любая среда 
обучения, в которой такие электронные средства, как 
компьютеры, используются в качестве главной части 
образовательной системы

Harandi S. R. Effects of E-learning on Students’ Moti-
vation, Conference Proceedings. 2015. Vol. 181. P.  423–
430.

Электронная учебная среда — среда обучения, осно-
ванная на использовании интернета

O’Connell J. Networked Participatory Online Learning 
Design and Challenges for Academic Integrity in Higher 
Education // International Journal for Educational In-
tegrity. 2016. Vol. 12, no. 4. P. 1–15.

Электронное обучение — перспективный вид обучения, 
который обеспечивает оперативный доступ к ресурсам 
и услугам, обмену ими и продуктивной совместной 
работе участников образовательного процесса

Власова Е. В. Электронное обучение в современном 
вузе: проблемы, перспективы и опыт использования  // 
Вестник Герценовского университета. 2014. № 1. 
С.  43–49. 

Рис. 1. Основные игроки в цифровой образовательной среде

и предоставляющие помощь при внедрении 
инновационных методов обучения; потенци-
альные работодатели.

Развитие дистанционного образования имеет 
потенциал к повышению эффективности каж-
дой группы, поскольку студенты получат бо-
лее широкие возможности совмещения учебы 
с личной жизнью и работой, что также положи-
тельно скажется на работодателях, приобрета-
ющих квалифицированные трудовые ресурсы. 
Посредством внедрения дистанционного об-
разования университет получает возможность 
повысить свою узнаваемость в мире и привлечь 
большее количество студентов и преподава-
телей к учебному процессу. У поставщиков 
оборудования и программного обеспечения бу-
дет больше постоянных клиентов, поскольку 

оборудование и электронные системы имеют 
необходимость в постоянном обслуживании и 
обновлении.

Дистанционное обучение развивалось благо-
даря многим технологиям в сочетании с цен-
ностями, которые эти технологии предостав-
ляли, и любая новая технология требовала, 
чтобы преподаватели и студенты дистанцион-
ного обучения были квалифицированными и 
информированными для поиска наилучшего 
сочетания педагогики и технологии [6]. Все 
чаще в исследованиях рассматриваются во-
просы обучения и преподавания в онлайн-сре-
де в области высшего образования. Основные 
аспекты, изучаемые в данных работах, — это 
мультимедийные ресурсы, онлайн-технологии, 
а также множество способов, с помощью кото-
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s рых онлайн-обучение и преподавание с каж-

дым годом становится более эффективным.
Существующая информационная онлайн-сре-

да и связанные транзакции считаются важной 
«информационной экосистемой», влияющей 
на образовательный процесс и формирующей 
профессиональную вовлеченность в сфере об-
учения в секторе высшего образования [7]. 
John Seeley Brown [8, p. 3] использовал ме-
тафору термина «экология», чтобы описать 
появляющийся технологический ландшафт как 
«открытую систему, динамичную, взаимозави-
симую, частично самоорганизующуюся и адап-
тивную». Другие авторы исследовали то, что 
они описали как новую «культуру обучения», 
где информационные технологии становятся 
широко применяемыми, создавая среду, посто-
янно изменяющуюся в информационных про-
странствах. Они утверждали, что традиционные 
подходы к обучению не способны справляться 
с этим постоянно меняющимся миром. Инфор-
мационная среда — это технологическая среда, 
требующая адаптации. Поскольку информация 
также является сетевым ресурсом, то поглоще-
ние информации — культурный и социальный 
процесс взаимодействия с постоянно меняю-
щимся миром вокруг нас» [9, p. 47].

Распространено мнение о том, что техноло-
гии, в частности информационные и коммуни-
кационные технологии, являются критически 
важным элементом для любого квалифициро-
ванного специалиста [10]. Их сфера примене-
ния расширяется в системе образования вслед-
ствие необходимости коммуникации вне ауди-
тории через устройства электронного обучения. 
Университеты, ориентированные на внедрение 
инноваций в процесс обучения, используют ос-
нованные на ИКТ подходы для корректировки 
своей методики обучения. В исследованиях ав-
торы представляют модель, в которой студенты 
из развитых и развивающихся стран обраща-
ются к курсам электронного обучения.

Роль инновационных учебных программ. 
Результаты оценки программ электронного об-
учения в сравнении с традиционным препо-
даванием лекций показывают, что отсутствие 
у студентов навыков работы с компьютером 
влияет на их способность эффективно общать-
ся с преподавателем и не позволяет участво-
вать в  различных онлайн-методах общения. 
Факторы организационной готовности оказы-
вают важное влияние на итоги электронного 
обучения; также мотивация и образование 
учителей являются критическими факторами 
в  электронном обучении [11]. Результаты его 
использования среди студентов-медиков пока-
зали, что большинство студентов с оптимизмом 
смотрят на нововведения в учебном процессе 
[12]. Исследования фокусировались и на изме-
нениях в уровне мотивации студентов во время 

дистанционного онлайн-обучения. Согласно 
некоторым полученным результатам, мотива-
ция во время самостоятельного электронного 
обучения была наивысшей [13].

Важнейшие факторы успеха электронного 
обучения в развивающихся странах демонстри-
руют значимость плана учебной программы 
для эффективности обучения. Ряд авторов счи-
тают, что основой для внедрения эффективно-
го электронного обучения в развивающихся 
странах являются технологическая осведом-
ленность, мотивация и изменение поведения 
учащихся [14]. Одно из исследований выявило 
значительную взаимосвязь между электрон-
ным обучением и мотивацией студентов, поэто-
му достижимо глубокое усвоение студентами 
дистанционных образовательных программ. 
Если студенты более мотивированы, чтобы 
учиться, то они будут более склонны занимать-
ся, и если они заняты и успешно работают, 
они с большей вероятностью достигнут целей 
обучения [15]. Однако, как и в большинстве 
исследований, вышеуказанный анализ про-
водится в единственной стране, и выводы не 
стоит считать универсальными, поскольку это 
исследование в основном направлено на из-
учение результатов внедрения электронного 
обучения у студентов из развивающихся стран, 
где и может быть полезно для лучшего по-
нимания процессов внедрения электронного 
обучения.

Влияние педагога на процесс обучения. 
Формирование потенциала высшего образова-
ния имеет определенные особенности. Особое 
внимание в научных исследованиях отводится 
вопросам его измерения и оценки [16]. Тради-
ционной схемой преподавания в университетах 
долгое время было взаимодействие студентов 
с профессорами в здании университета на лек-
циях и семинарах. Непосредственное общение 
между преподавателями и студентами — важ-
нейшая компонента обучения. Новшества в си-
стеме образования, базирующиеся на техни-
ческом прогрессе, ставят под сомнение факт 
отсутствия качественного заменителя тради-
ционной схемы образования. Технологии пред-
лагают применение множества новых решений, 
которые позволяют сделать обучение наиболее 
интересным для учащихся [17].

Дистанционное образование на современном 
этапе невозможно представить без электронной 
компоненты. Таким образом, оно во многом 
связано с электронным образованием, что вно-
сит некоторые новые требования к обучающим-
ся и преподавателям. Чтобы дистанционное 
обучение было максимально эффективным, 
целесообразно поддерживать должный уровень 
навыков в обращении с техникой и интерне-
том. Возникает потребность в академических 
и технических знаниях для преподавания 
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с  использованием интернета, а также знания 
студентов, достаточные для усвоения той или 
иной программы.

Традиционно электронное обучение в модели 
высшего образования в университете было на-
правлено на повышение узнаваемости универ-
ситета, расширение образовательного предло-
жения, «виртуализацию» обучения. Электрон-
ное обучение стало важнейшим компонентом 
обучения в университетах. Существуют теория 
обоснованных действий (reasoned action, TRAs) 
и теория запланированного поведения (planned 
behavior), применявшиеся в качестве структур 
для изучения мотивационных и контекстуаль-
ных элементов, влияющих на участие в учебной 
деятельности [18]. Электронное обучение стало 
общепринятым стилем предоставления учебных 
материалов по высшему образованию универси-
тетами в мировом масштабе. Ввиду данных из-
менений возрастает потребность в гибкой форме 
предоставления образования, преимущественно 
в дистанционном образовании. Хотя в таком 
обучении не было ничего необычного и задолго 
до появления интернета. Технологическое раз-
витие позволило ИКТ стать более значимым 
средством для других форм обучения.

Новые векторы образовательной деятельно-
сти. В обществе знаний организация децентра-
лизована (в отличие от вертикальной иерархии 
индустриальной эпохи), ее структура представ-
ляется гибкой, конкурентной по природе. Все 
большее значение приобретают поиск эффек-
тивных методов для стимулирования студен-
тов во время учебного процесса, способность 
критически оценивать новые знания и прини-
мать новые способы обучения, обмен ролями 
в процессе обучения, развитие неформального 
обучения. Перепроизводство высококвалифици-
рованных специалистов в  России привело к так 
называемому эффекту ножниц между спросом 
и предложением на рынке труда. Увеличение 
количества студентов способствовало либерали-
зации высшего образования в информационном 
обществе: в  последние десятилетия в России 
возникли частные университеты, значительно 
снизился национальный научный потенциал.

В России только 2–5  % инновационного по-
тенциала задействовано на практике. В Японии, 
например, этот показатель составляет 85  %, 
а  в  США– 60  % [19]. С 2010 г. в универси-
тетские программы ввели кредитные единицы 
вместо часов учебной нагрузки. Признание Рос-
сией иностранных дипломов и ученых степеней 
потребовало от университетов соответствовать 
рейтингу публикационной активности в Web of 
Science и Scopus. Национальная программа раз-
вития образования (2016–2020) [20] предусма-
тривала дизайн-ориентированный подход, в от-
личие от классического — программно-ориенти-
рованного (2011–2015), что означало внедрение 

новых структур и моделей вузов, модернизацию 
технологий дистанционного образования, фор-
мирование прикладных квалификаций, привле-
чение работодателей к участию в образовании. 
Для исправления ситуации предпринимаются 
существенные усилия. Ключевая роль принад-
лежит финансированию научных исследований 
и разработок [21].

Новое явление в обществе знаний — инфор- 
мационная прозрачность и доступность об-
разования. Вузы стремятся создать открытый 
доступ к знаниям: в интернете размещаются 
открытые учебные курсы ведущих ученых и 
исследовательских групп. Развиваются такие 
инновационные технологии обучения, как 
электронные университеты, библиотеки, вир-
туальные «круглые столы», семинары и прак-
тикумы [22]. Проблема «утечки мозгов» — это 
тип аномальной научной мобильности между 
регионами мира. Научный и технологический 
потенциал развитых стран зарубежья гораздо 
больше, чем в России [23]. Преодолеть дан-
ную негативную тенденцию возможно путем 
создания международных лабораторий, ра-
ботающих над совместной исследовательской 
программой. Пример такой продуктивной 
программы  — международный проект гено-
ма человека. Модель творческого обучения, 
сочетающая в  себе приобретение, обновление 
и использование знаний, выступает целью ре-
форм высшего образования.

Ускорение развития инновационных техно-
логий. Современные, высокоразвитые инфор-
мационные технологии и сетевые технологии 
основаны на различных достижениях, как 
правило, вследствие прикладного технологи-
ческого творчества, иногда отражающего и 
результаты фундаментальных теоретических 
исследований в каждой технологической об-
ласти. Можно ожидать аналогичных темпов 
прогресса в ближайшие десятилетия. Однако 
с точки зрения применения этих технологий 
в практике электронного обучения важно вы-
бирать и объединять уже существующие и/или 
фактические стандартные технологии для обе-
спечения достаточной технической поддержки 
и стабильной работы [24].

Прогнозы показывают, что мировой рынок 
электронного обучения к 2022 г. должен пре-
высить 243 млрд долл. США [25], а к 2025 — 
325 млрд долл. США [26]. Значительная часть 
преподавателей в мире продемонстрировала 
готовность поддерживать менее традицион-
ные — цифровые модели образования. Около 
65 % профессорско-преподавательского соста-
ва поддерживают применение открытых об-
разовательных ресурсов в обучении. По дан-
ным исследования аналитической компании 
NeoAnalytics, объем рынка дистанционного 
бизнес-образования в России составил около 
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рост до 53, 5 млрд руб. к 2021 г. с темпом 
роста до 20  % в год. Сегодня доля дистан-
ционного образования в России составляет 
около 1 %, а в развитых странах этот показа-
тель достигает 30  %. Ожидается увеличение 
доли дистанционного образования в России 
к 2021 г. до 2,6  % от общей структуры об-
разования [27].

Наиболее важный элемент в работе с внедре-
нием дистанционного обучения — наличие раз-
работанной стратегии внедрения технологий, 
поскольку на рынке предлагаются различные 
комбинации программного и аппаратного обе-
спечения, и они все еще развиваются и из-
меняются. Стратегия должна основываться 
на функциональных целях при условии со-
блюдения требований допустимой стоимости и 
доступности. В электронном обучении следует 
учитывать стандарты обучения для защиты на-
ших инвестиций, вложенных в развитие новых 
форм обучения. Необходима разработка тех-
нических спецификаций, эталонных моделей, 
аккредитованных и утвержденных стандартов 
для широкого использования новых методик 
обучения. Дистанционное образование имеет 

огромный потенциал в качестве стандартного 
средства обучения студентов вузов. Однако пе-
ред тем, как внедрять его в образовательный 
процесс, логично, на наш взгляд, рассмотреть 
целесообразность дистанционного обучения по 
той или иной программе; наличие оборудова-
ния ИКТ; доступ к ИКТ, а также компетент-
ность участников рынка высшего образования 
в обращении с ИКТ.

Новый тип социальной организации — обще-
ство знаний, включающее в себя не только 
знания как ценность, но и гуманистические 
принципы. Опасность неравенства, дисбалан-
са информации и знаний, отсутствия свободы 
выражения мнений, манипулирования инфор-
мацией в политических целях — это актуаль-
ные задачи, требующие сегодня решения. ИКТ 
открывают дополнительные возможности для 
глобального доступа к образованию. Благо-
даря высокому уровню образования (с учетом 
индекса человеческого развития, ИЧР) у Рос-
сии существуют шансы на полную интеграцию 
в глобальную экономику знаний, но в то же 
время ограничения в развитии человеческого 
капитала — причина отсталости России в меж-
дународном рейтинге высшего образования.
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Почетные профессора СПбУТУиЭ:  
вклад в развитие университета

Во всем мире высшие учебные заведения присва-
ивают звания почетных профессоров. Следуя этой 
традиции, Ученый совет Санкт-Петербургского 
университета технологий управления и экономики 
(СПбУТУиЭ) избирает почетных профессоров из 
числа самых уважаемых деятелей науки и культу-
ры, представителей власти, бизнеса и обществен-
ных организаций России и зарубежных стран.

Все эти люди — неординарные личности, до-
стигшие больших профессиональных высот. Не-
смотря на принадлежность к разным сферам 
деятельности, почетные профессора СПбУТУиЭ 
вносят весомый вклад в развитие вуза, выступая 
с лекциями перед студентами, принимая участие 
в образовательном процессе: научно-практических 
конференциях и важных для университета торже-
ственных мероприятиях, в разработке новых учеб-
ных программ, учебной и учебно-методической 
литературы. Этих людей объединяет главное  — 
они не только теоретики, но и практики, которые 
помогают студентам быстро адаптироваться в вы-
бранной сфере деятельности.

Среди почетных профессоров СПбУТУиЭ — 
академики и члены-корреспонденты Россий-
ской академии наук, научные руководители и 
директора институтов РАН: В.  В.  Окрепилов, 

А. Г. Аганбегян, П. А. Минакир, Р. С. Гринберг, 
В.  Л.   Квинт, И. И. Елисеева, Б.  Н.  Порфирьев, 
С.  Ю. Глазьев; видные государственные деяте-
ли — руководитель фракции «Справедливая Рос-
сия» в Государственной Думе РФ С. М. Миронов, 
первый заместитель председателя Комитета Госу-
дарственной Думы РФ по образованию и науке 
О.  Н. Смолин, председатель Счетной палаты РФ 
(2000–2013) С.  В.  Степашин; директор Государ-
ственного Эрмитажа, академик РАН М. Б. Пио-
тровский, директор Государственного Русского 
музея, академик Российской Академии художеств 
В. М. Гусев; зарубежные партнеры университета: 
американский экономист, лауреат Нобелевской 
премии по экономике 2010 г. П. Даймонд, вице-
президент Европейской академии наук и искусств, 
член правления форума «Петербургский диалог» 
В. Бергманн, профессор Потсдамского универси-
тета К. Янс, преподаватель Университета Кельна 
Ш. Циммерманн и многие другие. Все они от-
зываются о СПбУТУиЭ как об одном из лучших 
петербургских вузов нового времени, вузе, на-
шедшем свой путь, развивающем инновационные 
проекты и решающем важную для России задачу 
— воспитание людей, которые смогут организо-
вать управление экономикой страны.

Сергей Миронов, руководитель фракции «Справедливая Россия» в Государст-
венной Думе РФ:

– Ваш вуз пользуется авторитетом и в нашей стране, и за рубежом. Диплом 
университета открывает выпускникам широкую дорогу в будущее, помогает найти 
интересную работу в государственных структурах и в бизнесе, реализовать та-
ланты и способности… Уверен, что каждый из выпускников Санкт-Петербургского 
университета технологий управления и экономики станет профессионалом высо-
кого класса и достойным продолжателем традиций альма-матер.

Людмила Аносова, начальник Отдела общественных наук РАН — заместитель 
академика — секретаря ООН РАН по научно-организационной работе:

– Для каждого молодого человека, стоящего на пороге новой жизни, особенно 
важным является умение сделать правильный выбор. Именно этого я хотела 
бы пожелать выпускникам Санкт-Петербургского университета технологий 
управления и экономики — одного из самых авторитетных вузов, накопившего 
солидный опыт реализации фундаментальных научных программ в тесном со-
трудничестве с Российской академией наук.

Ханс-Йоахим Кнаупе, ректор Международной Академии менеджмента (Гер-
мания):

– Я всегда с большой радостью и удовлетворением наблюдаю непрерывную и 
плодотворную работу Санкт-Петербургского университета технологий управле-
ния и экономики, а также его успешные результаты. Опять наступает новый 
этап — на учебу принято новое поколение студентов. Полученные во время 
учебы знания и умения являются важнейшими предпосылками для дальнейшего 
старта профессиональной жизни на благо вашей Родины — России.
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СПбУТУиЭ развивает партнерские отношения  
с университетами Китая и Германии

12 августа в рамках сотрудничества с китай-
скими партнерами Санкт-Петербургский уни-
верситет технологий управления и экономики 
посетили управляющий образовательного цен-
тра «Китайская мечта» Шенг Тижэн, предста-
витель Даляньского университета в Шэньчжэ́нь 
(провинция Гуандун) и Гонконге Жанг Жэнгуo.

Гости узнали об образовательных программах 
нашего вуза и о его международной деятель-
ности, отметили высокий уровень технического 
оснащения университета, познакомились с про-
цессом приема абитуриентов. Партнеров сопро-
вождали начальник управления по работе с 
абитуриентами СПбУТУиЭ С. А. Иванов и глав-
ный специалист управления внешних коммуни-
каций СПбУТУиЭ Г. В. Варламов. Это была одна 
из встреч, которая состоялась в преддверии 
приезда в вуз делегации Даляньского универси-
тета в рамках развития партнерских отношений  
по международной образовательной деятель-
ности с Китайской Народной Республикой.

Кроме того, в стадии завершения находится 
подписание договора о реализации програм-
мы двух дипломов между Санкт-Петербургским 
университетом технологий управления и эко-
номики и Университетом прикладных наук г. 
Ахен — одним из крупнейших вузов Германии. 
Образование в сфере экономики и финансово-
го менеджмента в настоящее время является 
одним из самых востребованных среди абиту-
риентов. Институт международных программ 
СПбУТУиЭ ориентирован на подготовку спе-
циалистов с высшим экономическим и управ-
ленческим образованием для коммерческих и 
государственных организаций и структур. Раз-
работка и реализация международных проектов 
и совместных программ с зарубежными вуза-
ми-партнерами, в частности программ двойных 
дипломов, получение общеевропейского при-
ложения к диплому Diploma Supplement по-
зволяет студентам Института международных 
программ участвовать в зарубежных стажи-

ровках, совершенствовать уровень 
владения иностранными языками 
в  профессиональной сфере.

Новая программа двух дипломов 
будет реализована совместно с  Уни-
верситетом прикладных наук г. Ахен 
(Германия), с которым 8 апреля 
2019 г., во время визита немецких 
коллег в СПбУТУиЭ, заключено со-
глашение о сотрудничестве в рамках 
академической мобильности. Вице-
декан бизнес-школы О. Фукс и ру-
ководитель отдела международных 
отношений Н. Казма встретились 
с  проректором по внешним связям 
и работе с абитуриентами, кандида-
том экономических наук В. Я. Дми-
триевым, директором Института 
международных программ, кандида-
том экономических наук, доцентом 
А. Ю. Румянцевой и представителя-
ми международного отдела. Стороны 
обсудили вопросы о развитии даль-
нейшего сотрудничества, организа-
ции академических обменов, про-
грамм двойных дипломов, летних 
школ. Настоящий договор, который 
находится на стадии подписания, 
подразумевает возможность получе-
ния диплома СПбУТУиЭ в рамках на-
правления 38.03.02 «Менеджмент» 
(направленность «Международный 
финансовый менеджмент») и дипло-
ма Университета прикладных наук 
г. Ахен (Германия).

Управляющий образовательного центра «Китайская мечта» Шенг Тижэн, 
представитель Даляньского университета в Шэньчжэ́нь (провинция Гуандун) 

и Гонконге Жанг Жэнгуo (в центре) посетили СПбУТУиЭ



Журнал издается Санкт-Петербургским университетом технологий управления и экономики (СПбУТУиЭ) под научно-методическим 
руководством Отделения общественных наук Российской академии наук с  1995 г.

Российский научный журнал «Экономика и управление» входит в перечень изданий, публикации в  которых учитываются экс-
пертными советами по экономике, а также управлению, вычислительной технике и информатике Высшей аттестационной комиссии 
(ВАК) Министерства образования и науки  РФ при защите диссертаций на соискание ученых степеней кандидата и доктора наук. 
В 2009  г. РНЖ «Экономика и управление» удостоен высокого звания лауреата всероссийского конкурса журналистов «Экономическое 
возрождение России» в номинации «Лучшее специализированное информационно-аналитическое издание по инновационной тематике».

Для публикации в журнале «Экономика и управление» принимаются статьи на русском языке, содержащие описание актуальных 
фундаментальных технологий, результаты научных и научно-методических работ, посвященных проблемам социально-экономического 
развития, а  также отражающие исследования в области экономики, управления, менеджмента и маркетинга. Предлагаемый материал 
должен быть оригинальным, не публиковаться ранее в других печатных изданиях, тематически соответствовать профилю журнала. 

Обязательные требования к содержанию статей, предназначенных для публикации в журнале «Экономика и управление»

Чтобы статья успешно прошла научное рецензирование и была принята для публикации в журнале, она должна иметь следующую 
структуру.
1.	 Актуальность проблемы, ее сущность и общественно-научная значимость.
2.	 Освещение данной проблемы и опыта ее решения в зарубежной и отечественной литературе, анализ законодательства и нормативно-

правовой базы (если это в русле авторского замысла).
3.	 Критический анализ имеющихся в литературе, экономической и управленческой практике подходов к  решению проблемы.
4.	 Научно обоснованные предложения автора по решению проблемы (систематизированное изложение авторской идеи (идей): методов, 

концептуальных положений, моделей, методик и пр., направленных на разрешение проблемы. Эти взгляды должны быть аргументиро-
ваны и обоснованы, по возможности подтверждены расчетами, фактами, статистикой и пр. При необходимости в качестве элементов 
обоснования приводятся формулы, таблицы, графики и др.

5.	 Краткие выводы, резюмирующие проведенные исследования, отражающие основные их результаты.
6.	 Научная и практическая значимость материала статьи с изложением рекомендаций (как, где авторские предложения могут быть 

использованы, что для этого следует сделать) и теоретического развития авторских идей в дальнейшем.

Основные требования к сдаче в издательство рукописей, предназначенных для публикации  
в журнале «Экономика и управление»

1. Статья должна содержать:
1.1.	 Аннотацию (расширенную; в аннотации должны отражаться цель, задачи, методология, результаты, выводы).
1.2.	 Ключевые слова (от 5 до 7 слов), разделенные запятой. 
1.3.	 Сведения об авторе: место работы каждого автора (если таковое имеется) в именительном падеже, его должность и регалии, 

контактную информацию (почтовый адрес, e-mail).
1.4.	 Внешнюю рецензию на статью с подписью и печатью.

2. Оформление статьи
2.1.	 Объем статьи должен составлять от 0,4 до 1 а. л. (1 а. л. — 40 000 знаков, считая пробелы).
2.2.	 В верхнем правом углу первой страницы статьи должна содержаться информация об авторе: Ф.И.О. (полностью), должность, название 

организации и ее структурного подразделения, адрес. Ученая степень, ученое звание, почетное звание (если таковые имеются).
2.3.	 Шрифт — Times New Roman, кегль — 14 пунктов. Поля: 2,5 — левое и по 2 см — остальные, печать текста на одной стороне 

листа, оборот листа — пустой. Страницы должны быть пронумерованы.
2.4.	 Список литературы должен содержать библиографические сведения обо всех публикациях, упоминающихся в статье, расположенные 

в порядке упоминания в квадратных скобках, и  не должен включать в себя работы, на которые в тексте отсутствуют ссылки. Все 
ссылки в  статье, должны быть затекстовыми (расположенными в конце статьи), с указанием в основном тексте порядкового номера 
источника и упоминаемых страниц. В списке литературы для каждого источника необходимо указывать страницы: в случаях ссылки 
на публикацию в журнале, газете, сборнике (периодическом издании) — интервал страниц, а в случаях ссылки на монографию, 
учебник, книгу — общее число страниц в этом издании. 

3. Иллюстративный материал
3.1.	 Рисунки, диаграммы, таблицы и графики должны быть вставлены в текст статьи на соответствующее им место.
3.2. Если иллюстрации отрисованы авторами самостоятельно в формате Word или Exсel, то не следует заверстывать их в другие 

программы! 
3.3. Остальные иллюстрации также присылать только в исходном формате:

•	 отсканированные с разрешением на 300 dpi иллюстрации в формате .tif либо .jpg вставляются в текст статьи на соот-
ветствующее место и дополнительно отправляются отдельными файлами, не вставленными в текст;

•	 иллюстрации из сети Интернет вставляются в текст статьи и дополнительно присылаются отдельными файлами в том 
формате, в котором были скачаны.

3.4. Размер исходного изображения должен быть не меньше публикуемого.
3.5. Рекомендованное количество иллюстраций в одной статье — не более трех.

Статья представляется в электронном виде (по электронной почте или на носителе информации) в  формате Microsoft Word. 

Для получения полной информации о требованиях к публикации просьба обращаться в издательство. Адрес электронной почты издательства 
СПбУТУиЭ: izdat-ime@yandex.ru; тел.: (812) 448-82-50.

Основные условия и требования к оформлению рукописей 
научных статей, представляемых в РНЖ «Экономика и управление»

Основные условия и требования к оформлению рукописей 
научных статей, представляемых в РНЖ «Экономика и управление»

Основные условия и требования к оформлению рукописей 
научных статей, представляемых в РНЖ «Экономика и управление»



The Basic Requirements to script submissions for publisher of Economics and Management

1. Contents
•	 Summary should contain the aim, tasks, methods and results of research. Please find the Summary Guidance on 

Economics and Management web-site
•	 List of key  words should contain 5 to 7 items separated by semicolon
•	 Information about the author should contain  job position, regalia and location using subjective case together with  

personal details and contact information
•	 One signed photograph. Electronic version should contain .tif or .jpg formats only
•	 External review signed and sealed 

2. Layout
•	 Size should be not less than 0.4 and not more than 1 author’s list
•	 Personal information should be placed in the top right corner of the front page starting with the name, position, 

regalia, company name with full address, etc.
•	 Please use the Times New Roman size 14 with 2.5  cm border on the left and 2  cm on the right, top and bottom 

sides 
•	 List of references should contain bibliography on all publications mentioned in the article. Please use square brackets 

for numbers in the order of their appearance in the article.  The sources not mentioned in the article should not 
be used in this list. All the references should be positioned at the very end of the article using numbers shown in 
square brackets with detailed position in the text. In case you refer to magazine, newspaper or digest you should 
indicate the page number (s) and the full number of pages in case of monograph, textbook or any other publication

3. Graphics
•	 All the pictures, diagrams, tables and schedules should be positioned exactly in place they are being mentioned in 

the article
•	 Please use .doc  or .exe formats in case illustrations were made by the author personally in the same format
•	 For all the other illustrations please use the original format
•	 Illustrations scanned in .tif or .jpg using 300  dpi apart from being placed in the text should be sent separately in 

attached file
•	 Illustrations copied from Internet should be placed in the text as well as sent separately in attached file using original 

format
•	 The picture in the article should be of the same size as it is shown in original source
•	 Recommended amount of pictures and illustrations should not exceed three items

Please send all the articles printed on A4 paper format together  
with electronic version using Microsoft Word.  

Both versions should be identical.

Contact details: 
Lermontovskiy Ave 44/A, St. Petersburg, Russian Federation, 190103

Publishing house 
of the Saint-Petersburg University of Management Technologies and Economics.

Tel.:
+7 (812) 448-82-50 

E-mail:
izdat-ime@yandex.ru

Basic Conditions and Requirements for Research Articles Submitted 
to the Russian Academic Journal "Economics and Management"  


	001_003_0_Содержание_2019-№8
	004_014_1 цветной_Актуальные_Аносова
	015_024_2 Модернизация экономики регионов
	025_033_3 Мировая экономика
	034_060_4 Цифровая экономика
	061_069_5 Институализация экономики
	070_088_6 Государственно-экономическая политика и менеджмент организации
	089_102_10 Научные исследования аспирантов
	103-106  События и факты 2019--№8

