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Исследование направлено на изучение отраслевой специфики формирования цифрового облика 
социально-экономических систем. В качестве объекта исследования выступает система материаль-
но-технического обеспечения военных потребителей.

Цель. Изучение проблем и перспектив формирования перспективного цифрового облика ключево-
го элемента системы военно-экономических отношений — системы материально-технического обе-
спечения военных потребителей. При этом цифровые преобразования указанной системы рассмо-
трены не как самостоятельный феномен, а в контексте более широкой тенденции ее организаци-
онных и технологических трансформаций.

Задачи. Выявить этапность развития теоретических представлений об организационных трансфор-
мациях изучаемой системы; рассмотреть ключевые технологии, на которые может опираться циф-
ровая система материально-технического обеспечения военных потребителей; сформировать прин-
ципы функционирования указанной системы с использованием положений экосистемного подхода.

Методология. В исследовании использована методология экосистемного подхода, военно-экономи-
ческого и эволюционного анализа, методы группировок и сравнений, экспертных оценок.

Результаты. Выявлено, что цифровизация является одной из ключевых тенденций современного 
социально-экономического развития. При этом в отраслевом разрезе исследования этого феномена 
остаются недостаточно диверсифицированными. В частности, слабо изученной областью является 
цифровизация военно-экономических процессов. Авторами предложено рассматривать ее в контек-
сте не только общих социально-экономических, но и частно-отраслевых организационно-техноло-
гических трансформаций, связанных с совершенствованием системы обеспечения национальной 
(военной) безопасности. Установлено, что такой подход является новым и интегрирует ранее раз-
рабатывавшиеся в отечественной науке направления исследования трансформаций рассматриваемой 
сложной отраслевой социально-экономической системы. На основе проведенного анализа установ-
лено, что ключевыми технологиями, на которые может опираться перспективная цифровая систе-
ма материально-технического обеспечения военных потребителей, являются: интернет вещей; 
технологии больших данных; облачные технологии; искусственный интеллект; виртуальная и до-
полненная реальность; блокчейн; автоматизация процессов; аддитивное производство. При ее 
создании рекомендовано учитывать принципы: открытости, модульности, платформенного подхода, 
интегральности, сетевого характера.

Выводы. Выполненное исследование позволило установить, что формирование цифрового облика 
социально-экономических систем имеет значительные отраслевые особенности, которые должны 
учитываться при их создании и развитии. В частности, в статье раскрыта эта специфика приме-
нительно к системе материально-технического обеспечения военных потребителей. Изложенные 
в  ней теоретические положения и практические рекомендации могут быть использованы при со-
вершенствовании указанной системы.

Ключевые слова: цифровизация, социально-экономическая система, цифровая экосистема, цифровая транс-
формация, система материально-технического обеспечения, военные потребители.
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for Military Customers)
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The presented study examines the specific sectoral aspects of formation of the digital image of socio-
economic systems. The subject of the study is the logistics system for military customers.

Aim. This study aims to examine the problems and prospects of forming a promising digital image of 
the key element of military-economic relations — the logistics system for military customers. At the 
same time, the digital transformation of this system is considered not as an independent phenomenon, 
but in the context of a broader trend involving organizational and technological transformations.

Tasks. The authors identify stages in the development of theoretical ideas about the organizational 
transformations of the examined system; consider the key technologies that can serve as a basis of 
the digital logistics system for military customers; formulate the principles of operation of this sys-
tem based on the provisions of the ecosystem approach.

Methods. The study uses the methodology of the ecosystem approach, military-economic and evolution-
ary analysis, methods of grouping, comparison, and expert assessment.

Results. Digitalization is found to be one of the key trends in modern socio-economic development. 
However, the studies of this phenomenon remain insufficiently diverse from the sectoral perspec-
tive. The digitalization of military-economic processes is a particularly underexplored area. The 
authors propose to consider it in the context of not only general socio-economic, but also spe-
cific sectoral organizational and technological transformations associated with the improvement 
of the national (military) security system. It is established that this approach is new and integrates 
previous directions of Russian research into the transformations of the examined complex sectoral 
socio-economic system. The conducted analysis indicates that the following key technologies can 
serve as a basis for an advanced digital logistics system for military customers: Internet of things; 
big data; cloud technologies; artificial intelligence; virtual and augmented reality; blockchain; 
process automation; additive manufacturing. When developing such a system, it is recommended 
to apply the principles of transparency, modularity, platform approach, integrality, and network 
nature.

Conclusions. The conducted study shows that the formation of the digital image of socio-economic 
systems has peculiar industry-specific features that should be taken into account when creating and 
developing such systems. In particular, the study highlights this specificity in relation to the logistics 
system for military customers. The formulated theoretical provisions and practical recommendations 
can be used to improve this system.

Keywords: digitalization, socio-economic system, digital ecosystem, digital transformation, logistics system, military 
customers.

For citation: Abdurakhmanova E.E., Zamchalov S.A., Plotnikov V.A. Methodological Approaches and Features of 
Formation of the Digital Image of Sectoral Socio-Economic Systems (Through the Example of the Logistics System 
for Military Customers). Ekonomika i upravlenie = Economics and Management. 2020;26(7):750-758 (In Russ.). 
http://doi.org/10.35854/1998-1627-2020-7-750-758

Acknowledgments: This study was funded by the RFBR under scientific project No. 20-010-00942 А

Цифровизация всех сфер социально-эконо-
мической системы — один из мощных совре-
менных трендов развития, анализу которого 
уделяется значительное внимание как в на-
учной, так и в публицистическое литературе. 
Так, поисковый запрос в российской библи-
ографической базе eLIBRARY.RU с характе-
ристиками: наличие слова «цифровизация» 
в названии публикации с возможными сло-
воформами (выборка по публикациям типа 

«статья в журнале», «книга», «диссертация», 
«материалы конференций»), выполненный 
за 2019 год, дал в результате 5  306 публи-
каций. Для сравнения   — пять лет назад, 
в  2014 году, таких публикаций было лишь 
4. То есть налицо взрывной рост интереса 
к  этой проблематике и ее популярности. Ве-
роятно, справедливым будет предположить, 
что нет активно работающего современного 
российского ученого, который не внес бы тот 
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А или иной вклад в развитие теоретического 
осмысления цифровизации и  решение свя-
занных с  ней проблем. 

В связи с многообразием публикаций и их 
значительным количеством, проведение их со-
держательного классификационного анализа 
и выделение основных черт российской на-
учной школы теории цифровизации является 
самостоятельной научной проблемой, требу-
ющей отдельного серьезного исследования. 
В  то же время, исходя из общего анализа от-
раслевой направленности проводимых иссле-
дований цифровизации, можно отметить их 
неравномерность. В частности, недостаточно 
изученными остаются процессы и эффекты 
цифровизации в такой специфической пред-
метной области, как военно-экономическая 
деятельность. 

Между тем, масштабы этой деятельности 
довольно велики. «Россия вошла в топ-5 стран 
с наибольшими военными расходами по ито-
гам 2019 года. Об этом сообщается в отчете 
Стокгольмского института исследования про-
блем мира (SIPRI), который был обнародован 
в конце апреля 2020 года. В 2019 году Рос-
сия потратила на военные нужды около $ 65,1 
млрд, что на 4,5  % больше, чем годом ранее. 
Затраты соответствуют 3,9 % ВВП. В этом рей-
тинге РФ поднялась на две строчки по сравне-
нию с 2018 годом — с шестой на четвертую» 
(цит. по: https://www.tadviser.ru/index.php/
Статья:Военные_бюджеты_стран). В  этой свя-
зи несомненный не только теоретический, но и 
практический интерес представляет изучение 
вопросов цифровизации военно-экономической 
деятельности, так как ее активное внедрение 
способно привести к заметным не только спе-
циально-отраслевым, но и собственно эконо-
мическим эффектам.

Цель авторского исследования состоит в из-
учении проблем и перспектив формирования 
перспективного цифрового облика ключевого 
элемента системы военно-экономических отно-
шений — системы материально-технического 
обеспечения (далее — СМТО) военных потреби-
телей (далее — ВП). При этом цифровые пре-
образования СМТО ВП мы рассматриваем не 
как самостоятельный феномен, а в контексте 
более широкой тенденции организационных 
и технологических трансформаций указанной 
системы.

Заметим, что проблемам многовекторной 
трансформации СМТО ВП посвящено боль-
шое количество исследований [1]. Это связано 
с  тем, что указанная система является одним 
из ключевых элементов, обуславливающих 
эффективность функционирования военной 
организации, а сохранение ее в старом об-
лике, доставшемся в наследство от Вооружен-
ных Сил СССР, не соответствовало ни изме-

нившимся ресурсным возможностям нового 
самостоятельного государства (Российской 
Федерации), ни новым типам военных угроз 
и задач, ни новому уровню развития техно-
логических и организационно-управленческих 
инструментов.

В существующих исследованиях по транс-
формации СМТО можно выделить два подхода 
(которые одновременно можно рассматривать 
как два этапа эволюции взглядов на опти-
мальное направление трансформации СМТО, 
поскольку эти подходы возникали в хроноло-
гической последовательности).

Первый, более ранний, подход можно на-
звать организационным, поскольку он был 
в  первую очередь ориентирован на транс-
формацию СМТО посредством внедрения ор-
ганизационных инноваций [2, 3]. При этом 
источником этих организационных инноваций 
выступал гражданский сектор экономики [4]. 

Примерами таких инноваций могут быть 
аутсорсинг [5], бенчмаркинг [6,  7], интегри-
рованные цепочки поставок [8] и т.  д. Более 
того, гражданский сектор в рамках этого под-
хода является не только источником организа-
ционных инноваций, но и важным партнером 
военной организации, выполняющим разные 
функции в ее интересах (т.  е. фактически 
гражданский сектор частично замещал соб-
ственно ведомственную СМТО ВП. Это заме-
щение реализовывалось на основе таких ин-
струментов, как аутсорсинг, государственно-
частное партнерство и т.  д. [9]. То есть, по 
сути, делалась попытка внедрения в той или 
иной форме элементов конкурентного меха-
низма [10] в деятельность достаточно жестко 
централизованной и неконкурентой по своей 
природе СМТО ВП.

Ожидаемо, опыт организационной трансфор-
мации СМТО ВП противоречив. С одной сто-
роны, в ряде случаев новые организационные 
инструменты действительно смогли повысить 
качество функционирования отдельных эле-
ментов системы. С другой стороны, несоот-
ветствие моделей и целей функционирования 
военной организации и гражданских коммер-
ческих структур нередко становилось причи-
ной падения эффективности не только СМТО 
ВП, но и всей системы военно-экономических 
отношений.

Второй подход, значительно более позд-
ний по времени, был направлен на преиму-
щественное внедрение инновационных тех-
нологий, в первую очередь цифровых [11–13 
и др.]. Основной задачей этих технологий 
авторы соответствующих исследований ви-
дят повышение качества учета и контроля, 
более высокий уровень персонализации пред-
метов снабжения и т.  д. Расчеты подтверж-
дают высокую экономическую эффективность 
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…внедрения этих технологических инноваций, 
что позволяет рекомендовать их к внедрению 
в СМТО ВП.

Тем не менее, перечисленные выше цели 
использования цифровых технологий но-
сят вспомогательный характер. Они позво-
ляют упростить выполнение определенных 
процессов в рамках существующей модели 
функционирования СМТО, повысить качество 
удовлетворения потребностей в различных 
товарах, работах, услугах, но не влекут за со-
бой роста эффективности функционирования 
СМТО. Еще одной проблемой является то, что 
предлагаемые рекомендации являются точеч-
ными — они направлены на совершенствова-
ние отдельных функций и процессов СМТО, 
но не на цифровизацию системы в  целом. 
В  результате, фактически разрывается тех-
нологическая целостность СМТО, что может 
пагубно сказаться на устойчивости ее функ-
ционирования.

Можно говорить, что оба рассмотренных под-
хода являются «однобокими» и не позволяют 
обеспечить соответствие СМТО ВП изменив-
шемуся состоянию экономической, военной и 
технологической среды из-за ограниченности 
используемого в них инструментария (а также 
ограниченности сфер его применения). Циф-
ровизация является естественным развитием 
этих двух подходов и интегрирует их, устра-
няя присущие им недостатки. Таким образом, 
цифровая СМТО должна обеспечивать исполь-
зование инновационных технологических и 
организационных инструментов с учетом спец-
ифики военных потребителей.

Разработать и детально описать облик циф-
ровой СМТО ВП в рамках отдельной публика-
ции затруднительно. Мы ставим перед собой 
более скромные задачи: выявить наиболее 
перспективные технологические и организа-
ционные инструменты, на которых может осно-
вываться цифровая СМТО, и сформулировать 
рекомендации по их использованию.

По нашему мнению, цифровая СМТО должна 
быть способна обеспечить полную логистиче-
скую поддержку по всей номенклатуре пред-
метов снабжения. Логистическая поддержка 
в общем случае включает в себя [14]: управле-
ние закупками материальных средств (продук-
ции военного назначения) в реальном време-
ни; определение потребностей в материальных 
средствах и планирование этих потребностей; 
индивидуализация инструментария организа-
ции материального обеспечения с учетом по-
требностей конкретных подразделений; опре-
деление потребностей в транспортно-логисти-
ческих мощностях; управление отношениями 
с внешними контрагентами, включая прове-
дение платежей, выстраивание оптимальных 
цепочек поставок и т. д.

Далее рассмотрим ключевые технологии, 
на которые может опираться цифровая СМТО 
ВП [15]:

1. Интернет вещей (IoT). Эта технология 
при помощи системы датчиков, подключен-
ных к  единой информационной системе, обе-
спечит контроль в реальном времени над по-
токами предметов материального обеспечения 
и транспортно-логистической инфраструкту-
рой. Органы управления будут точно знать 
местонахождение и состояние каждого объекта 
и, в случае объектов инфраструктуры, уро-
вень его загрузки. Это значительно упростит 
управление имеющимися товарными запаса-
ми. Аналогично формируется возможность 
отслеживать обеспеченность ВП предметами 
снабжения и контролировать качество про-
цессов, связанных с их движением. Это также 
позволит контролировать эксплуатационные 
характеристики изделий и оборудования по 
стадиям жизненного цикла и формировать ре-
комендации по их оптимальному использова-
нию, по совершенствованию их характеристик. 
Элементами этого военно-логистического IoT 
будут «умные» объекты СМТО (умный склад, 
умный контейнер и т. д.) и «умные» предметы 
снабжения.

2. Технологии больших данных, которые 
в  режиме реального времени будут накапли-
вать и обрабатывать информацию о всех эле-
ментах СМТО (включая внешние) [16, 17].

3. Облачные технологии, благодаря кото-
рым будет возможно обеспечить хранение всего 
обрабатываемого в системе массива данных 
[16]. В настоящее время облачные услуги чаще 
всего предоставляются компаниям внешни-
ми операторами. Тем не менее, организация 
(при условии достаточного большого масштаба 
деятельности) может самостоятельно создать 
собственное (частное) облако. С учетом спец-
ифики рассматриваемой системы как элемен-
та военной организации государства наиболее 
целесообразным представляется нам создание 
частных облачных хранилищ данных.

4. Искусственный интеллект (ИИ), который 
на основе обработки информации о состоянии 
всех элементов СМТО будет формировать ре-
комендации по их оптимальному использо-
ванию, в частности, заблаговременно плани-
ровать деятельность по закупке и списанию 
товарных запасов (что позволит минимизиро-
вать уровень запасов). Сюда же можно отнести 
рекомендации по оптимальному размещению 
запасов (с  целью минимизировать плечо под-
воза) и т. д. Еще одной перспективной сферой 
применения ИИ может быть анализ рынка по-
ставщиков и информации о конкурсных торгах 
с целью моделирования рынка закупок товаров 
(работ, услуг) в интересах ВП. Такой анализ 
позволит идентифицировать нетипичное по-
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А ведение поставщиков и определять факты сго-
вора, завышения цены и т. д. Сюда же можно 
отнести автоматизированную оценку постав-
щиков, что снизит негативное влияние челове-
ческого фактора на управление отношениями 
с контрагентами. Уровни использования ИИ 
могут быть различными: от самостоятельного 
выполнения компьютером рутинных функций 
до разработки предиктивной аналитики и под-
держки принятия решения для нестандартных 
задач.

5. Виртуальная и дополненная реальность. 
Ее классическим инструментом могут быть 
очки дополненной реальности [18], которые 
дадут возможность работникам получать пол-
ную информацию о каждом объекте СМТО при 
работе с ним. Цифровой двойник может фор-
мироваться для каждого заказа. На уровне 
всей СМТО необходимо построить ее цифровой 
двойник, который позволит управлять ею как 
единым комплексом.

6. Блокчейн как основа для умных контрак-
тов при взаимодействии с внешними контр-
агентами. Выполнение взаимных обязательств 
будет алгоритмизировано, что минимизирует 
риски уклонения от их исполнения. Кроме 
того, перевод документооборота в электронный 
защищенный формат позволит значительно 
снизить трансакционные издержки [19]. Здесь 
очень важно отметить, что хотя технологии 
блокчейн чаще всего связываются с распреде-
ленной сетью, блокчейн может быть организо-
ван и на внутренней платформе организации. 
В случае СМТО ВП, с учетом необходимости 
ее защиты, речь пойдет именно о внутреннем 
блокчейне.

7. Автоматизация может использоваться, 
прежде всего, в сфере перевозок (как маги-
стральных, так и внутрискладских), где ак-
тивно внедряются беспилотные транспортные 
средства [13], а также для складов. Посколь-
ку материальное обеспечение осуществляется 
в том числе и в специфических условиях веде-
ния боевых действий, использование беспилот-
ных транспортных средств может значительно 
снизить риски потерь среди личного состава.

8. Аддитивное производство несомненно бу-
дет востребовано в СМТО ВП, однако сфера его 
применения будет, по-видимому, ограничена. 
Внедряться аддитивные технологии будут, пре-
жде всего, не внутри военной организации, 
а  гражданскими поставщиками. Использо-
ваться 3D-печать будет в тех ситуациях, где 
обращение к гражданским поставщикам эко-
номически нецелесообразно или невозможно. 
Речь идет о малосерийном выпуске ограни-
ченного набора материальных средств в уда-
ленных малочисленных гарнизонах с низкой 
транспортной доступностью. Еще одним, кажу-
щимся сейчас экзотическим, но на самом деле 

перспективным направлением использования 
аддитивных технологий является производство 
материальных средств непосредственно в бое-
вых условиях, куда поставки этих предметов 
затруднены. Так, в армии США уже разраба-
тываются и внедряются полевые 3D-принтеры 
[20], что говорит о целесообразности исполь-
зования этой технологии и в отечественных 
условиях.

С организационной точки зрения важными 
признаками цифровой СМТО ВП будут откры-
тость, модульность и платформенный подход:

1. Открытость — возможность сравнитель-
но свободного (с учетом специфики военной 
организации) подключения внешних участни-
ков, заинтересованных в выполнении поставок 
в  интересах ВП. Благодаря такой открытости 
на рынке товаров (услуг, работ) для ВП будет 
существовать конкуренция. Кроме того, упро-
стится доступ на этот рынок мелкого бизне-
са. С одной стороны, это будет способствовать 
удовлетворению специфических потребностей 
ВП, а с другой стороны — благотворно ска-
жется на бизнес-климате страны. Еще одним 
важным аспектом открытости является воз-
можность использования отечественной циф-
ровой СМТО ВП для организации материаль-
ного обеспечений войск (сил) дружественных 
государств, например, в рамках Организации 
Договора о коллективной безопасности, при 
выполнении совместных миротворческих опе-
раций под эгидой ООН и др. В перспективе это 
может позволить интегрировать и унифициро-
вать системы материального обеспечения во-
енных организаций дружественных государств 
на российской цифровой платформе. Таким 
образом, важным организационным элементом 
перспективного цифрового облика СМТО ВП 
является его наднациональный характер.

2. Модульность — система должна быть 
разбита на отдельные элементы, которые бу-
дут свободно комбинироваться между собой 
в рамках виртуальных локальных СМТО ВП 
(ориентированных на выполнение конкретных 
задач в определенных зонах ответственности). 
Это позволит гибко удовлетворять потребности 
ВП в товарах, работах и услугах.

3. Платформенный подход — в рамках СМТО 
должна быть выстроена цифровая инфраструк-
тура, которая обеспечит удобное взаимодей-
ствие всех участников СМТО между собой и 
возьмет на себя административное обеспечение 
этого взаимодействия (оформление документов, 
открытие банковских счетов и т. д.) [21], воз-
можно, с использованием технологии блокчейн 
и смарт-контрактов (по аналогии с платформой 
TradeLens компании Maersk [19]). Участни-
ки СМТО сформируют экосистему, которая 
создаст условия для полного удовлетворения 
потребностей ВП [22]. Отметим, что в  эту 
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…цифровую платформу могут быть включены 
и отдельные военнослужащие. Для каждого из 
них может быть создан свой личный кабинет, 
к которому будет подключена персональная 
электронная карточка, что позволит учитывать 
потребности военнослужащего в материальном 
(в частности, вещевом) обеспечении и гибко 
планировать их удовлетворение. 

Логично предположить, что одной из клю-
чевых функций цифровой СМТО ВП будет ав-
томатизация и алгоритмизация администра-
тивных процессов (как внутри военной орга-
низации, так и при взаимодействии военной 
организации с гражданскими контрагентами). 
Выполнение этих процессов в настоящее время 
требует значительных ресурсов и специальной 
подготовки, а для обеспечения точности их 
выполнения необходим достаточно жесткий 
контроль. Переход к умным контрактам, ал-
горитмизации административных процессов 
и использованию регуляторных технологий 
значительно снизит как затраты на выполне-
ние этих процедур, так и риски невыполнения 
обязательств.

При этом рассматриваемая система является 
хотя и ключевым, но всего лишь одним из эле-
ментов военно-экономической системы более 
высокого уровня. По этой причине к  цифро-
вому облику СМТО ВП необходимо добавить 
два дополнительных требования:

1. Интегральность — цифровизация оправ-
дана только в том случае, если она будет 
неотъемлемой частью программы цифровой 
трансформации всей системы военно-экономи-
ческих отношений. Цифровая СМТО должна 
быть встроена в цифровые системы более вы-
сокого уровня, благодаря чему будет создана 
единая отраслевая цифровая среда.

2. Сетевой характер — в рамках СМТО ВП, 
наряду с типичными для военных органи-
заций вертикальными связями, необходимо 
формировать горизонтальные связи. Это по-
зволит более полноценно определять потреб-
ности ВП в различных видах обеспечения и 
более качественно удовлетворять их (пре-
жде всего, за счет группирования заказов на 
однородные предметы снабжения). Выстра-
ивание таких горизонтальных связей позво-
лит перейти от сравнительно жестко струк-
турированной системы обеспечения к  еди-
ной цифровой экосистеме, которая сделает 
возможным единый подход к организации 
всех видов обеспечения ВП и их гибкую со-
вместную координацию в  режиме реального 
времени. Очевидно, что такие горизонталь-
ные связи являются необходимым условием 
обеспечения модульности СМТО, о  которой 
шла речь ранее.

Таким образом, цифровые инструменты (как 
организационные, так и технологические) бу-

дут создавать основу для единства всей СМТО 
ВП на всех уровнях. Это единство на всех уров-
нях основывается:

1) на единой цифровой информационной си-
стеме, собирающей, обрабатывающей, храня-
щей информацию о всех процессах обеспечения 
и управляющей ими при помощи ИИ (авто-
матизированное выполнение рутинных про-
цессов, предиктивная аналитика и поддержка 
принятия решений), и конструирующей на ее 
основе единый электронный двойник СМТО, 
благодаря чему достигается ее функциониро-
вание как единого комплекса;

2) на единой цифровой информационной 
системе СМТО (в которой могут быть выде-
лены отдельные подблоки, соответствующие 
различным подсистемам, таким как, напри-
мер, вещевое, продовольственное обеспечение 
и т.  д.);

3) на защищенных каналах связи с высокой 
пропускной способностью, обеспечивающих 
возможность информационного обмена между 
всеми элементами СМТО ВП, и облачных хра-
нилищах информации;

4) на «умных» элементах СМТО («умный» 
склад, «умный» контейнер, «умное» транс-
портное средство и т.  д.), оснащенных дат-
чиками и подключенных к единой цифровой 
информационной системе СМТО ВП; «умных» 
предметах снабжения (также оснащенных дат-
чиками, которые позволяют фиксировать их 
количество, состояние и т.  д.);

5) на пользовательских устройствах до-
ступа к информации (которые позволят счи-
тывать информацию с «умных» элементов 
СМТО и предметов снабжения, формировать 
дополнен ную реальность, получать информа-
цию от централизованной информационной 
системы СМТО).

Таким образом, рассматриваемая цифровая 
система будет представлять собой экосистему, 
единство которой обеспечивается при помощи 
ее цифрового двойника. Подчеркнем, что циф-
ровизация СМТО предъявляет высокие тре-
бования к информационной инфраструктуре, 
прежде всего, к программному обеспечению 
для обработки больших массивов данных, ре-
сурсам памяти для хранения этих данных и 
каналам данных. При этом, с учетом специ-
фики потребностей в рассматриваемой сфере 
деятельности, эти информационные ресурсы 
должны обладать не только высокой мощно-
стью, но и высокой степенью защиты. Это, по 
нашему мнению, позволяет поставить вопрос 
о создании специальной профильной организа-
ции, которая будет отвечать за создание такой 
инфраструктуры и управление ею (в том числе 
и за создание рекомендованных ранее част-
ной системы блокчейна и частных облачных 
хранилищ).
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