
	 Экономика	и	управление . N 11	(169)	2019	 59

А
к

т
у

А
л

ь
н

ы
е

 п
р

о
б

л
е

м
ы

 р
А

з
в

и
т

и
я

 э
к

о
н

о
м

и
к

иОт управления цепями поставок к управлению  
на основе технологии блокчейн

DOI: 10.35854/1998-1627-2019-11-59-63  УДК 338.2:004

Зубаков Геннадий Викторович
доцент Школы логистики НИУ ВШЭ, кандидат экономических наук,  

директор Международного логистического клуба
123557, Москва, Электрический пер., д. 3/10, стр. 1

Проценко Олег Дмитриевич
научный руководитель факультета маркетинга и международного сотрудничества Института 

управления и регионального развития РАНХиГС при Президенте РФ, доктор экономических наук, 
профессор, академик РАЕН, член Европейской Академии наук и искусств

119571, Москва, пр-т Вернадского, д. 82, e-mail: procenko@ranepa.ru

Проценко Инга Олеговна
заведующий кафедрой Института управления и регионального развития РАНХиГС при Президенте РФ, 

доктор экономических наук, профессор 
119571, Москва, пр-т Вернадского, д. 82

Статья посвящена актуальным вопросам реализации технологии распределенного реестра данных (блок-
чейн) в механизмах управления логистическими цепями поставок в условиях цифровой экономики.
Цель. Проанализировать с позиции логистики применение технологии распределенного реестра 
в  современных экономических процессах.
Задачи. Рассмотреть возможность применения технологии распределенного реестра в системе 
управления цепями поставок. Исследовать способы возможного использования наработок Евразий-
ской экономической комиссии (ЕЭК) в области цифровой экономики для организации процессов 
стандартизации информации в логистических цепях поставок внешней и взаимной торговли.
Методология. С помощью общих методов научного познания рассмотрены походы к реализации 
технологии блокчейн в транспортно-логистических процессах, выявлены возможности реализации 
смарт-контрактов для организации прослеживаемости всей цепочки движения материальных и 
информационных потоков.
Результаты. С применением технологии распределенного реестра блокчейн в логистических про-
цессах внешней и взаимной торговли повышается прозрачность информационных потоков и скорость 
принятия решений. Технология позволит сторонам договориться напрямую, минимизируя воз-
можные риски, в том числе время, необходимое для подтверждения сделки о поставке.
Выводы. Авторами рассмотрена возможность поэтапного подхода к цифровизации транспортно-
логистических процессов и, как следствие, стандартизации информационного взаимодействия на 
уровне B2B, B2G, G2G, сегментированного по отдельным областям транспорта и внешней торговли, 
отраслям экономики. Сделан вывод о перспективах практического применения механизмов рас-
пределенного реестра при создании отраслевых площадок — цифровых платформ, реализующих 
интегральные сервисы для бизнеса и государства с использованием механизмов «единого окна».
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The presented study addresses the current problems in the implementation of the distributed ledger 
(blockchain) technology in supply chain management mechanisms in the context of the digital economy.
Aim. The study aims to analyze the application of the blockchain technology in modern economic 
processes from the perspective of logistics.
Tasks. The authors consider the possibility of using the blockchain technology in the supply chain 
management system and explore ways to use the findings of the Eurasian Economic Commission (EEC) 
in the field of digital economy to organize information standardization processes within the supply 
chains of foreign and mutual trade.
Methods. This study uses general scientific methods of cognition to examine approaches to the imple-
mentation of the blockchain technology in transport and logistics processes and to find opportunities 
for the implementation of smart contracts to ensure the traceability of the entire chain of commod-
ity and information flows.
Results. Implementation of the distributed ledger (blockchain) technology in the logistics processes 
of foreign and mutual trade increases the transparency of information flows and the speed of decision-
making. This technology would allow the parties to negotiate directly, minimizing potential risks and 
the time required to approve a supply deal.
Conclusions. The authors consider the possibility of using a systematic approach to the digitalization 
of transport and logistics processes and the subsequent standardization of information interaction at 
the B2B, B2G, and G2G levels, segmented by separate fields of transport and foreign trade and indi-
vidual economic sectors. As a conclusion, the study assesses the prospects of the practical implemen-
tation of blockchain mechanisms in the creation of industrial platforms — digital platforms that 
provide integrated services for businesses and the government using a single window system.

Keywords: digital economy, digital transformation, blockchain, supply chain management, smart con-
tract, standardization, logistics, single window, digital services, foreign and mutual trade.
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Цифровая экономика — актуальная парадиг-
ма, которая в настоящее время широко обсуж-
дается в бизнесе и на уровне государства. По-
этому целесообразно рассмотреть ряд аспектов 
этой новой для страны темы.

Неоднозначным, на наш взгляд, представля-
ется содержание категории «цифровая экономи-
ка» (более содержательна, по нашему мнению, 
digital economy). Как правило, в обсуждаемых 
программах за вопросами цифровизации теря-
ется смысл экономики, хозяйственной деятель-
ности общества, отношений, складывающихся 
в системе производства, распределения, обмена 
и потребления [1]. Многие представляют себе 
переход к новому этапу развития экономики 
как более широкую автоматизацию процессов 
принятия решений в различных сферах эко-
номической деятельности. Такая позиция не 
имеет ничего общего с цифровой экономикой, 
которая опирается на создание принципиально 
новых технологий, принципиально новых про-
цессов, на организационную и технологическую 
революцию в  области управления [2].

Очевидно, переход к новой экономике будет 
нести в себе большую инновационную состав-
ляющую. Этот тезис принципиален, поскольку 
он предполагает, что в новой экономической 
парадигме многие функции, которые выпол-
няет государство, отомрут, резко сократится 
административный аппарат управления, и, как 
следствие, появится немало новых проблем, 
которые сегодня трудно предвидеть [3].

Понятие «блокчейн» тесно связано с циф-
ровой экономикой. Технология создания базы 
данных распределенных транзакций, блоков 
рассматривается сегодня как потенциальный 
прорыв в будущую организационную систему, 
защищенную от злонамеренной компромента-
ции сеть доверия, минимизирующую челове-
ческий фактор в процессах передачи данных, 
в создание «электронного нотариата» экономи-
ческих процессов. Новая технология, поддер-
живающая постоянно расширяющиеся реестры 
упорядоченных данных, становится эффектив-
ной в экономических процессах, требующих 
полной синхронизации данных и подтвержде-
ния авторства выполняемых действий [4]. Со-
ответственно, в первую очередь блокчейн стал 
генератором финансового сегмента экономики, 
где появилось новое понятие «биткоин».

С технологией блокчейн и биткоином воз-
рождается идея либералов XX в. относитель-
но создания новой валюты, независимой от 
посредничества государства. Возник крипто-
валютный бум, связанный, возможно, с тем, 
что в мире наблюдаются тенденции ухода от 
длинных денег и длинных инвестиций. Следует 
реально представлять, что технологический 
процесс настолько ускорился, что в момент 
завершения инвестиционного проекта и начала 
производства или эксплуатации объекта техно-
логия устаревает и возникает вопрос ограни-
ченности инвестиционных решений. Если об-
ратиться к существу проблемы, то становится 
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ипонятным тот факт, что конкурентоспособность 
стран смещается от природных и человеческих 
ресурсов, дешевизны труда в  сторону каче-
ства управления и человеческого капитала [5]. 
В этих условиях главными являются скорость 
принятия решений, минимизация рисков, про-
зрачность информационных потоков.

Появились иные правила игры, когда до-
верие на рынке между участниками обеспечи-
вает технология распределения информации, 
исключающая из делового оборота массу по-
средников. Виртуальные инвесторы инвести-
руют или участвуют в экономическом процессе 
на основе криптовалют, и в настоящее время 
эта система бурно развивается. В частности, 
в США, криптовалютный рынок пытаются ре-
гулировать, в России криптоденьги пока не 
запрещены, и пока система биткоинов работает 
[6]. Однако до сих пор никто до конца не по-
нимает, как в дальнейшем будет работать эта 
технология. 

Безусловно, существуют определенные опа-
сения, связанные с изменением роли государ-
ства и роли бизнеса ввиду внедрения меха-
низмов цифровой экономики. Возможно, что 
успешнее будут развиваться те страны и те 
сектора, которые сегодня активно участвуют 
в процессах цифровизации экономики, кото-
рые уже сейчас задумались о практических 
механизмах внедрения технологии блокчейн. 
Подчеркнем, что частные деньги, которые фор-
мируются при технологии блокчейн, являют-
ся производными этой технологии и связаны 
с процессом инноваций, ориентированным не 
на государственный, а преимущественно на 
частный сектор [7].

В технологии блокчейн один из важнейших 
элементов — уход в значительной степени 
государства от участия во многих экономи-
ческих процессах, включающих в себя такие 
элементы, как деньги, контракты, ликвидацию 
посреднических структур. Государство в  но-
вых условиях может потерять контроль над 
рядом экономических процессов. Речь идет 
прежде всего о процессах налогообложения и 
финансового контроля над денежными потока-
ми. Реакцией на возрастающую популярность 
криптовалюты — биткоина стал запрет На-
родным банком Китая проводить Initial Coin 
Offering (ICO) по криптовалюте. 

Технология блокчейн имеет, по нашему 
мнению, большие перспективы развития в ло-
гистике и в управлении цепями поставок. Си-
стема позволит сторонам договориться напря-
мую для подтверждения сделки о поставке. 
Вместо того, чтобы записывать всю информа-
цию в единую централизованную «таблицу», 
мы отражаем информацию в цепочке блоков, 
причем каждый содержит часть предыдущего. 
Если изменить один из блоков, ломается вся 

цепочка блоков [5]. В системе блокчейн стано-
вится прозрачной в целом цепочка движения 
материальных и информационных потоков. 
Малейшая корректировка сроков, качества и 
объемов поставляемой продукции в системе 
блоков ломает такую цепочку и автоматиче-
ски вносит изменение во взятые договорные 
обязательства.

Блокчейн, на наш взгляд, позволит исклю-
чить из логистических цепей внешнеторговых 
поставок ряд дорогостоящих и обременитель-
ных для бизнеса таких административных 
процедур, как таможенное и налоговое декла-
рирование. В дальнейшем новая технология 
дает возможность полностью отказаться от 
процессов сертификации и лицензирования 
при росте уровня доверия бизнеса и государ-
ства. По-другому будут работать процессы 
таможенного контроля, процессы управления 
рисками. В блокчейне записываются все тран-
закции, возможен механизм заключения «ум-
ных контрактов» (смарт-контракт — Smart 
contract). Данный контракт включает в себя 
алгоритм, обеспечивающий автоматическое 
исполнение договорных обязательств. По-
явление смарт-контрактов в логистических 
цепях дает возможность реализации нового 
поколения «умных» нормативных правовых 
актов: стандартов, регламентов, законов и пр. 

Важен и вопрос стандартизации процессов 
в логистических цепях внешнеторговых поста-
вок в технологии блокчейн. Сегодня, по мне-
нию авторов, очевидно отставание транспор-
тно-логистической нормативно-правовой базы 
в России и странах Евразийского экономиче-
ского союза (ЕАЭС) от мировых тенденций, что 
проявляется, по мнению ряда исследователей, 
в транспортно-экспедиторских процессах, где 
не формализованы и не гармонизированы да-
же базовые бумажные документальные фор-
мы и технологические процессы «бумажной» 
экспедиции. Тем не менее возможен переход 
к безбумажным процессам виртуального управ-
ления логистическими цепями поставок в со-
временной цифровой экономике, в том числе 
с использованием технологии блокчейн [8].

Заслуживает внимания опыт «отраслевой 
стандартизации», проводимой в крупных кор-
порациях сырьевого сектора экономики. Пер-
спективен поэтапный подход к цифровизации 
транспортно-логистических процессов и, как 
следствие, стандартизации информационного 
взаимодействия на уровне B2B, B2G, G2G, 
сегментированного по отдельным областям 
транспорта и внешней торговли, отдельным 
отраслям экономики [9]. В этом случае наборы 
новых управленческих сервисов для бизнеса 
и государства создаются в рамках цифровой 
трансформации на определенных организаци-
онных площадках, которые могут быть ней-
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s тральны и к бизнес-среде, и к государствен-
ному сектору.

Возможны реализации отраслевых площа-
док — цифровых платформ, реализующих ин-
тегральные сервисы для бизнеса и государства 
с применением механизмов «единого окна», 
когда необходимая информация передается 
в  корпоративную доверительную информаци-
онную среду единожды в стандартизованной 
форме [10]. В этом случае нормативная база, 
находящаяся в основе сервисов цифровой плат-
формы, является корпоративной, сочетающей 
в себе международные стандарты, федераль-
ные и отраслевые нормы и внутренние регла-
менты, на которых базируется последующая 
унификация и гармонизация информацион-
ного взаимодействия.

На идее формирования отраслевых цифро-
вых платформ основаны программные доку-
менты развития цифровой экономики в  Рос-
сийской Федерации (РФ). В настоящее время 
по инициативе Международного логистиче-
ского клуба при поддержке Министерства 
транспорта РФ реализуется пилотный проект 
государственно-частного партнерства (ГЧП) 
«Цифровая платформа транспортного ком-
плекса». Платформа опирается на существую-
щую программно-аппаратную среду Минтран-
са РФ, интегрированную с информационными 
ресурсами национальных и наднациональных 
ведомств, субъектов транспортного комплекса 
РФ и стран — членов ЕАЭС [1]. Цифровые 
сервисы, интегрирующие информационные по-
токи от субъектов транспортного комплекса, 
отраслевых интеллектуально-транспортных 
систем, федеральных органов исполнительной 
власти, курирующих транспортно-логистиче-
ские процессы, планируется использовать для 
практической реализации механизмов «еди-
ного окна» на международных транспортных 
коридорах [11]. Построение информационно-
технологических сервисов цифровой платфор-
мы диктует необходимость тесной интеграции 
бизнес-процессов, создания «сквозных» техно-
логий, определения параметров качества про-
изводимых услуг, их непрерывного управляе-
мого развития в соответствии с требованиями 
экономики. В результате рождается новая ин-
фраструктура сервисов, отвечающая запросам 
на интеграцию, инновационность технологий, 
тесное взаимодействие с партнерами и кли-
ентами. Логистические цифровые платформы 
могут стать элементом проектируемых нацио-
нальных и наднациональных цифровых плат-
форм. Платформенная интеграция потоков 
данных, генерируемых в транспортной среде 
на базе отраслевой стандартизации и техниче-
ского регулирования, может быть основой для 
интеграции ведомственных и корпоративных 
информационных систем в сфере логистики 

и транспорта, оптимизации затрат на их под-
держание. 

Корпоративные стандарты цифровых плат-
форм могут быть элементом последующей от-
раслевой стандартизации. Единые цифровые 
стандарты — это основа цифровой интеграции в 
логистических цепях поставок. Процессы стан-
дартизации и технического регулирования в об-
ласти информационных технологий в логистике 
и на транспорте могут опираться на фундамен-
тальные наработки, сделанные экспертами ЕЭК 
в этой области [10]. Стандартизация в логисти-
ческих процессах максимально стимулирует 
внедрение в технологии существующих объ-
ектов логистической инфраструктуры цифро-
вой экономики. Внедрение стандартов «умных 
городов», «умной логистики», «цифровых до-
рог», автоматизированных систем контроля и 
регулирования трафика, электронной маршру-
тизации и диспетчеризации, цифровых логи-
стических и навигационных платформ с  при-
менением цифровых сервисов, обеспечивающих 
обмен данными, является элементом перспек-
тивного построения технологий блокчейн. На 
фундаменте стандартизации и гармонизации 
информационного взаимодействия реализуются 
процессы электронного безбумажного обмена 
информацией на транспорте, осуществляется 
координация и синхронизация взаимодействия 
с грузоотправителями, экспедиторами, пере-
возчиками, морскими портами, владельцами 
терминалов, авиакомпаниями и аэропортами, 
иными субъектами логистических цепей по-
ставок. Цифровые платформы цифровых акти-
вов, включающих в себя реестры логистических 
субъектов и библиотеки логистических услуг, 
интегральные логистические маршруты, цено-
вую информацию и другое, могут стать элемен-
тами корпоративной доверительной среды, на 
основе которой будут реализовываться меха-
низмы цифровой трансформации в логистике, 
перспективные технологии блокчейн.

В условиях цифровизации логистики уточ-
няется понятие конкуренции. Возрастающая 
организационная и технологическая сложность 
новых видов услуг и их высокий уровень рас-
пространения заставляют участников логисти-
ческих процессов большее внимание уделять 
партнерству, кооперации услуг, основанных 
на информационном обмене, взаимовыгод-
ном сотрудничестве. Кооперация в условиях 
цифровизации носит принципиально новый 
характер предоставления новых информаци-
онных услуг. Используя партнерские сервисы, 
цифровая платформа способна создавать новые 
услуги, которые, в свою очередь, могут быть 
фундаментом для создания еще более слож-
ных и комплексных технологических сервисов, 
в перспективе входящих в цепочку блоков но-
вой парадигмы.
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