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Аннотация

Цель. Выявление наиболее эффективных методов форсайта для технологического прогнози-
рования цифровой трансформации и развития российских корпораций.

Задачи. Анализ методологических основ форсайта, его сущности, целеполагания и особен-
ностей использования на практике; выявление факторов применения методов форсайта за-
рубежными консалтинговыми компаниями; обзор российской практики применения корпо-
ративного форсайта ОАО «РЖД», ПАО «Газпром» и ГК «Росатом»; установление и демон-
страция наиболее эффективных методов форсайта для практики отечественных компаний.

Методология. Авторами использованы общелогические и специальные методы исследования, 
системный и структурно-функциональный подходы. Информационную базу исследования 
составили научные работы, опубликованные в российских и зарубежных изданиях, публи-
кации в ведущих отечественных периодических изданиях, нормативно-правовые документы, 
а также данные Банка России, международных консалтинговых компаний и т. д. 

Результаты. Статья посвящена перспективам и возможностям использования методов фор-
сайта для прогнозирования и стратегического планирования в российских компаниях. Выяв-
лены наиболее эффективные методы форсайта, которые возможно использовать для разра-
ботки стратегии цифровой трансформации отечественных компаний.

Выводы. Сложность технологического прогнозирования обусловлена также высокой степенью 
неопределенности среды цифровой экономики, что подтверждено результатами исследования 
авторов в контексте анализа данных многочисленных прогнозов аналитических и консалтин-
говых компаний. Существенную разницу в методике расчета показателя можно наблюдать 
на примере оценки объема мирового рынка интернета вещей, на котором прослеживается 
значительный разброс мнений аналитиков, от 300,3 млрд долл. до 1 186,2 млрд долл. в 2021 г. 
(от 75,28 до 740,47 млрд долл. в 2020 г.). Корпоративный форсайт служит стратегическим 
инструментом технологического прогнозирования в условиях высокой неопределенности 
цифровой среды, ненадежности прогнозов развития рынка технологий Индустрии 4.0 и дру-
гих социально-экономических процессов, которые имеют первоочередное значение при раз-
работке стратегий цифровой трансформации.
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Abstract

Aim. To identify the most effective foresight methods for technological forecasting of digital 
transformation and development of Russian corporations.

Tasks. Analysis of methodological foundations of foresight, its essence, goal setting, and specif-
ics of its practical application; identification of factors for foreign consulting companies to ap-
ply foresight methods; review of Russian practice of corporate foresight application by RZD, 
Gazprom and Rosatom; identification and demonstration of the most effective foresight meth-
ods for domestic companies.

Methods. The authors used general logical and special research methods, system and structural-
functional approaches. The study is based on scientific papers published in Russian and foreign 
periodicals, publications in leading Russian periodicals, normative-legal documents, as well 
as  data from the Bank of Russia, international consulting companies, etc. 

Results. The article is devoted to the prospects and possibilities of using foresight methods 
for forecasting and strategic planning in Russian companies. The most effective foresight meth-
ods that can be used to develop strategies for the digital transformation of domestic companies 
were identified.

Conclusions. The complexity of technological forecasting is also due to the high degree of un-
certainty in the digital economy environment, which is confirmed by the authors’ research 
in  the  context of analyzing the data of numerous forecasts of analytical and consulting compa-
nies. Significant differences in the methodology of calculating the indicator can be seen in the ex-
ample of estimates of the size of the global Internet of Things market, which shows a significant 
scattering of analysts’ opinions, from $300.3 billion to $1,186.2 billion in 2021 (from $75.28 bil-
lion to $740.47 billion in 2020). Corporate foresight serves as a strategic technology foresight 
tool in a highly uncertain digital environment, unreliable forecasts of Industry 4.0 technology 
market development and other socio-economic processes, which are of primary importance 
in  developing strategies for digital transformation.
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transformation, digital transformation strategies
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Введение

С началом эпохи цифровой экономики 
про явилась потребность в новой систе-
ме оценивания, анализа и планирования 
экономических процессов. Динамично из-
меняющаяся внешняя среда потребовала 
от руководителей глубокого понимания но-
вых угроз и возможностей надвигающегося 
будущего и побудила организации к актив-
ному поис ку новых эффективных страте-
гических инструментов технологического 
прогнозирования [1; 2]. Важнейшим эле-
ментом новой архитектуры менеджмента 

и стратегий развития становится корпора-
тивный (или стратегический) форсайт как 
механизм управления неопределенностью 
бизнес-среды нового типа.

Методы форсайта включают в себя зна-
чительную технологическую составляющую 
и направлены на прогнозирование буду-
щего. Они могут быть внедрены в систему 
стратегического планирования организации 
с  целью генерирования максимальной ак-
тивности в области инноваций и создания 
конкурентных преимуществ. Кроме того, 
форсайт становится действенным инструмен-
том технологического прогнозирования, под 
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которым понимается процесс определения 
в перспективе изменений технологических 
процессов, потребительских свойств изделий 
и оборудования, а также адекватных измене-
ний в структуре производственных затрат [3].

Появление форсайта обусловлено его 
использованием на макроэкономическом 
уровне, в первую очередь для определе-
ния приоритетов в науке и технологиях. 
Позднее его стали применять в социальных, 
экономических и других сферах [4]. До сих 
пор стратегическое предвидение все еще не 
интегрировано в практику бизнеса как стан-
дартизированный инструмент в процессе 
разработки стратегии развития, а его по-
ложительные результаты еще недостаточно 
признаны. Согласно опросу, проведенному 
в промышленных компаниях [5], только 
2,4  % участников подтвердили системати-
ческое использование методов форсайт-ис-
следования для построения возможных сце-
нариев будущего, которыми они пользуются 
на практике для принятия управленческих 
решений, что еще раз доказывает, что пре-
имущества форсайта не до конца осознаны 
руководителями компаний.

Актуальным видится необходимость про-
ведения исследований с целью изучения 
корпоративных основ и выработки прак-
тических рекомендаций по интегрирова-
нию методов стратегического планирова-
ния в  процесс разработки корпоративной 
стратегии компаний, управления иннова-
циями на  основе возможностей цифровых 
технологий [6]. Согласно данным ранее 
проведенных исследований, многие орга-
низации не могут преобразовать знания 
и информацию, полученные в результате 
форсайта, в  производство инновационных 
продуктов и услуг [7]. При этом методы 
форсайта могут повысить инновационную 
активность организации, поскольку они 
на правлены на выбор стратегического на-
правления с  учетом различных мнений 
и  аналогичных данных о действиях кон-
курентов, что помогает организации вы-
являть новые потребности клиентов, при-
оритетные технологии и идентифицировать 
изменения в деловой среде.

На основе анализа теории экономического 
развития Й.  Шумпетера, теории длинных 
волн Н. Кондратьева, теории инноваций 
М. Калецки и теории эндогенного роста но-
белевского лауреата 2018 г. П. Ромера выяв-
лены положения, которые стали ключевыми 
в настоящей статье. В частности, основны-

ми драйверами экономики являются новые 
технологии, продукты и рынки; развитие 
секторов экономики напрямую зависит от 
уровня инноваций в стране; развитие про-
мышленности и экономики в целом требует 
активной инвестиционной деятельности.

В основе форсайта находится исследова-
ние, важная часть которого отвечает совре-
менным условиям технологического про-
гресса и целеполаганию на развитие инно-
ваций как движущего фактора экономики.

Проблема прогнозирования развития 
рынков технологий Индустрии 4.0 в эпоху 
цифровой экономики

С началом эры информации, инноваций 
и  нескончаемого потока данных мир стал 
более турбулентным, потребность обще-
ства в стабильности противоречила скоро-
сти развития и внедрения новых информа-
ционных технологий [8; 9]. В результате 
цифровой трансформации сложность по-
строения прогнозов для стран возросла, 
простое планирование перестало работать. 
Скорость изменений ставит под сомнение 
как краткосрочные, так и долгосрочные 
прогнозы. По  существу, формирование 
прогнозов  — одна из самых сложных про-
фессиональных областей, требующая учета 
множества факторов и событий, как уже 
свершенных, так и потенциальных. Прогно-
зирование дея тельности компании является 
сложным мероприятием, не говоря о постро-
ении сценария развития какого-либо рынка 
или национальной экономики в целом.

Именно вследствие сложности прогнози-
рования таких объектов и высокого разброса 
во мнениях аналитиков в последнее вре-
мя в мире в целом и в России в частности 
утвердилась практика формирования кон-
сенсус-прогнозов, представляющих собой 
совокупность отдельных прогнозов на опре-
деленный временной промежуток, пред-
ставленных известными аналитическими 
агентствами, инвестиционными банками, 
исследовательскими институтами и консал-
тинговыми компаниями с высокой репута-
цией. Последнее в целом представляется 
более оправданным, то есть ориентация 
на средние значения (медиану) оценок, не-
жели принятие решений на основе частного 
прогноза той или иной организации. 

Тем не менее не стоит считать, что надеж-
ность прогнозов по развитию рынков выше, 
чем по предсказанию макроэкономических 
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Таблица 1 
Сравнительный анализ данных относительно объема мирового рынка интернета вещей 

Table 1 . comparative analysis of data regarding the size of the global Internet of Things (IoT) Market

Компания — автор исследования Факт и актуальный прогноз, млрд долл. Исторический прогноз, млрд долл.

MarketsandMarkets 2021 г. — 300,3
2026 г. — 650,5
CAGR — 16,7  %

2016 г. — 157,05
2021 г. — 661,74
CAGR — 33,3  %
Апрель 2016 г.

Fortune Business Insights 2023 г. — 662,21
2030 г. — 3  353
CAGR — 26,1 %

2018 г. — 190
2026 г. — 1  111,3
CAGR — 24,7  %

Июль 2019 г.
Market Research Future 2020 г. — 75,28

2030 г. — 741,35
CAGR — 25,7  %

2017 г. — 410,29
2022 г. — 2  488

CAGR — 19,75  %
Июнь 2017 г.

Verified Market Research 2021 г. — 1  186,2
2030 г. — 6  075,7
CAGR — 19,91  %

2018 г. — 212,1
2026 г. — 1  319,08
CAGR — 25,68  %

Январь 2019 г. 
Allied Market Research 2020 г. — 740,47

2030 г. — 4  421,62
CAGR — 19,67  %

Данные отсутствуют

Market Data Forecast 2020 г. — 330,6
2025 г. — 875

CAGR — 26,9  %

Данные отсутствуют

показателей. В частности, это прежде всего 
относится к высокотехнологичным рынкам, 
которые крайне сложно поддаются точному 
прогнозированию и создают большой раз-
брос мнений. Последнее наблюдается вслед-
ствие высокой неопределенности и динамич-
ности данных объектов. Более того, сложно 
найти очень близкие значения по текущему 
(фактическому) объему рынка, согласно от-
четам различных аналитических агентств 
и консалтинговых компаний. Проведен-
ный нами сравнительный анализ данных 
об объеме мирового рынка интернета вещей 
(Internet of Things, IoT) подтверждает такое 
наблюдение, как видно из таблицы 1. 

В частности, в 2021 г. данный показа-
тель варьировался от 300,3 (Marketsand-
Markets) до 1  186,2 млрд долл. (Verified 
Market Research), то есть наблюдалась раз-
ница в 885,9 млрд долл. [10; 11]. В 2020 г. 
также отмечался высокий разброс мнений 
аналитиков, оценки находились в диапазо-
не от 75,28 млрд долл. (Market Research 
Future) до 740,47 млрд долл. (Allied Market 
Research) [12; 13]. 

В ближайшие несколько лет ожидает-
ся совокупный среднегодовой темп роста 
(CAGR) объема мирового рынка интерне-
та вещей на  уровне от 16,7  % до 26,9  %. 

Конечно, и  в  реализуемости этих прогно-
зов нельзя быть полностью уверенными. 
По  данным MarketsandMarkets, факти-
ческий объем мирового рынка интернета 
вещей в 2021  г. оказался на 361,4 млрд 
долл. меньше, то есть более чем в два раза, 
по  сравнению с более ранним прогнозом 
компании, представленном в апреле 2016 г., 
что подтверждает наличие проблемы про-
гнозирования [10].

Согласно отчетам аналитических фирм, 
объем мирового рынка облачных вычис-
лений (Сloud computing market) по итогам 
2021 г. составил от 325,3 до 445,3 млрд 
долл., а в 2022 г. находился в диапазоне от 
446,51 до 545,8 млрд долл., то есть разница 
в оценках составляла около 100 млрд долл. 
[14; 15; 16; 17]. Интересен тот факт, что, 
по мнению трех агентств, объем мирово-
го рынка кибербезопасности (Сybersecurity 
market) по итогам 2022 г. достиг значения 
от 131,26 до 173,5 млрд долл., а в соответ-
ствии с данными компании Allied Market 
Research данный показатель в 2020 г. уже 
превысил отметку в 197 млрд долл. [18; 
19; 20]. Эксперты MarketsandMarkets 
в своих прогнозах на 2022 г. переоцени-
ли объем рынка на 58,4 млрд долл. (или 
на  33,7  %)  [19]. 
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Рис . 2 . Консенсус-прогноз объема мирового рынка робототехники
Fig . 2 . consensus forecast of the global market volume of robotics

Источник: составлено авторами. 

Низкая надежность прогнозов развития 
рынков биометрии, робототехники  
и искусственного интеллекта

По данным международных аналитических 
агентств, объем мирового рынка биомет-
рии (Biometrics Market) в 2020 г. составил 
20 млрд долл., в 2021 г. — 20,8 млрд долл., 
а в 2022 г. значение варьируется в диапазоне 
от 24 до 42,9 млрд долл. Как  видим, про-
слеживается расхождение почти в два раза 
(или на 18,9 млрд долл.) [21; 22; 23; 24]. 
При этом в 2027 г., по прогнозам, также на-
блюдаются значительные различия во  мне-
ниях аналитиков — от 37,2 до  82,9  млрд 
долл., CAGR в ближайшие годы составляет 
от 10,1  % до  17,36  %, как показано на ри-
сунке 1 [22; 24].

Согласно отчету Allied Market Research, 
объем мирового рынка робототехники (Ro-
botics Market) в 2020 г. составил 12,15 млрд 
долл., затем в 2021 г. он достиг отметки 
от 41,5 млрд долл. (Market Research Fu-
ture) до 90,54 млрд долл. (Maximize Market 
Research). При этом, по мнению IMARC 
Group, его объем в 2022 г. — 39,2 млрд 
долл., а в 2023 г. — 39 млрд долл., по дан-

ным Future Market Insights, что отражено 
на рисунке 2 [25; 26; 27; 28; 29].

В 2021 г. объем мирового рынка ис-
кусственного интеллекта варьировался 
от  51,5  млрд долл. (Gartner) до 362 млрд 
долл. (International Data Corporation), раз-
ница в прогнозах составляла 310,5 млрд 
долл. В 2022 г. оценки находились в диа-
пазоне от 62,5 до 432,8 млрд долл. [30; 31]. 
В ближайшие несколько лет ожидается со-
вокупный среднегодовой темп роста (CAGR) 
объема мирового рынка искусственного ин-
теллекта на уровне от 18,6 % до 39,4 % [30].

Причин наличия разницы в оценках 
об наружено много. Речь идет и о прогно-
зах, составленных разными экспертами, 
и  об  оценках одной и той же организации, 
сформированных по состоянию на различ-
ные даты. В частности, причина заключа-
ется не в том, что частные организации 
не обладают полнотой информации, доступ-
ной государственным институтам и учреж-
дениям, прогнозы которых должны быть 
обязательно более точными. Как правило, 
если наблюдается кратное изменение пока-
зателя в отчетах определенной организации 
(в  разные временные периоды), то произо-

Рис . 1 . Консенсус-прогноз объема мирового рынка биометрии
Fig . 1 . consensus forecast of the global biometrics market size

Источник: составлено авторами. 
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Рис . 3 . Различия между прогнозом и форсайтом
Fig . 3 . Differences between the forecast and foresight

Источник: составлено авторами. 

шло изменение в методике расчета  показа-
теля. Так, в государственных структурах, 
в том числе в Росстате, нередко вносят 
коррективы, которые затем закреплены в 
нормативно-правовых актах. Крайне высо-
кое расхождение в значении показателя в 
отчетах разных аналитических организа-
ций обычно вызвано наличием различных 
методик расчета, а также учетом разных 
сегментов рынка и технологий.

Методологические основы форсайта

Впервые термин “foresight” упомянут 
Г.  Уэллсом в 1930-е  гг. в программе кана-
ла «BBC», при этом он предложил новую 
профессию — профессора предвидения [32]. 
Кембриджский словарь трактует понятие 
«форсайт» как способность знать или су-
дить, что произойдет или что понадобится 
в будущем [33]. Форсайт — это метод оцен-
ки и планирования желаемого будущего 
с  помощью вспомогательных методов [34]. 
Для коллективного построения задач и при-
нятия решений стала необходимой согласо-
ванность действий. На смену традиционным 
методам прогнозирования пришел более 
усовершенствованный метод — форсайт. 
Его становление произошло ввиду необхо-
димости появления системного инструмента 
управлением неопределенностью, возник-
шей в мире и проявляющейся в будущем [4].

Существует неоднозначная трактовка по-
нятий «форсайт» и «прогноз», по причине 
которой их часто используют в качестве 
синонимов. Однако разница между ними, 
по  нашему мнению, существенна. Общим 
является то, что и форсайт, и прогноз свя-
заны с определением и достижением бу-
дущего. Прогноз основан на полученных 
данных и эмпирических исследованиях, 
стремится рассчитать будущее с помощью 

полученной информации и фокусируется 
на  будущем. Форсайт — более сложная 
система планирования, которую можно 
условно разделить на три этапа: 1) поиск 
возможных вариантов будущего; 2) оценка 
значимости каждого из вариантов будущего 
для настоящего; 3)  определение желаемой 
траектории будущего [34]. Таким образом, 
форсайт не определяет будущее, а строит 
желаемое будущее, разрабатывая и другие 
его сценарии. При этом главной чертой, от-
личающей форсайт от прогноза, является 
постоянная корректировка происходящих 
событий и условий для более вероятно-
го приближения к желаемому будущему. 
Форсайт может адаптироваться к постоянно 
изменяющимся условиям, учитывая раз-
личные изменчивые переменные, то есть 
форсайт — это систематическая оценка 
для  достижения цели [32].

Схематично различия между прогнозом 
и форсайтом представлены на рисунке 3.

Форсайт служит эффективным инстру-
ментом для выбора важнейших приорите-
тов при построении стратегии развития. 
В  исследованиях директора Форсайт-цен-
тра Института статистических исследова-
ний и  экономики знаний Национального 
исследовательского университета «Высшая 
школа экономики» (НИУ ВШЭ) А. В. Соко-
лова акцент сделан на внедрении форсайта 
в развитие экономик стран. В его работах 
форсайт представлен как симбиоз общих 
и   частных методов [34]. Среди общих ме-
тодов для любого форсайт-проекта — сцени-
рование, метод Дельфи, определение крити-
ческих технологий, проведение экспертных 
панелей и построение дорожных карт. 

Сценирование подразумевает определение 
большого количества вероятных событий, 
условий и технологий в будущем. К его 
вспомогательным методам относят мозговые 
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штурмы, SWOT-анализ и экспертные пане-
ли. Значимую роль в применении данного 
метода играют коллективные идеи и их раз-
нообразие. Метод Дельфи — неотъемлемый 
этап для построения форсайта, основанный 
на неоднократном опросе экспертов относи-
тельно той или иной темы, с целью опреде-
ления более согласованных большинством 
решений или стратегий. 

Экспертные панели — процесс, позволяю-
щий экспертам вследствие анализа массива 
информации в контексте заданной темати-
ки выдвигать собственные предположения 
и делиться идеями. Обычно в числе участни-
ков экспертных панелей присутствуют экс-
перты из разных сфер науки, но объединен-
ные общей темой для построения форсайта 
[35]. Выявление критических технологий 
осуществляется с помощью анализа отече-
ственных технологий, стран-конкурентов, 
их сравнения и предположения относи-
тельно будущих перспективных технологий 
с  целью выхода на новые позиции. 

Дорожная карта в работах А. В. Соко-
лова и Э. Клейтона выступает в роли ин-
струмента для определения и подготовки 
к существующим или вероятным рискам, 
который позволяет подробно описать и на-
глядно показать сценарии возникновения 
различных условий на протяжении выбран-
ного периода. С ее помощью можно снизить 
риски или предсказать их, заранее преду-
смотрев последовательность определенных 
действий [36].

Характерная черта эволюции методов  
фор сайта — использование различных 
частных вспомогательных методов. На ран-
них этапах использования форсайта сово-
купность методов описана как треуголь-
ник форсайта философа Г. Берже. Однако 
в  2008 г. научный сотрудник Института 
инновационных исследований Универси-
тета Манчестера Р. Поппер предложил до-
полнить еще одну грань, и он назвал фи-
гуру «Форсайт-ромбом» (с англ. Foresight 
diamond), как видно на рисунке  4, в ко-
тором все методы разделены на количе-
ственные, качественные и смешанные [37]. 
При этом каждый из углов ромба объеди-
няет методы по видам: поисковые, парти-
сипативные, консультативные и методы 
интерпретации [38]. 

Сегодня организация форсайт-проектов 
и  их эффективность осложнена разнообра-
зием существующих методов и применением 
разнообразных их сочетаний. До сих пор 

нет единой формулы идеального сочетания 
методов форсайта для той или иной отрас-
ли, поскольку методы, как и технологии, 
стремительно развиваются и трансформи-
руются [39]. Отличительной особенностью 
методов, используемых в построении фор-
сайта, служит их взаимное использование 
на  протяжении проекта в целом. Все вы-
шеперечисленные методы могут выступать 
в качестве этапов форсайт-проекта, которые, 
как и  форсайт, подлежат корректировке.

Факторы применения форсайт-методов 
зарубежными консалтинговыми 
компаниями

Для того, чтобы наглядно проанализиро-
вать факторы, обусловливающие примене-
ние методологии форсайта, нами составлена 
таблица 2, в которой представлены резуль-
таты исследований практики зарубежных 
консалтинговых компаний. В частности, 
описаны ключевые предпосылки, основные 
положения и ограничения, с которыми стол-
кнулись выбранные компании.

Современная практика использования 
корпоративного форсайта в России

Использование методов планирования 
и форсайта в России берет начало в 2017 г., 
когда Министерство сельского хозяйства 
РФ совместно с Институтом статистических 
исследований и экономики знаний НИУ 
ВШЭ подготовили Прогноз научно-техно-
логического развития агропромышленного 
комплекса (АПК) РФ на период до 2030 года 
[40]. Новым толчком в развитии исследо-
вания будущего стала Стратегия развития 
агропромышленного и рыбохозяйственно-
го комплексов РФ на период до 2030 г., 
утвержденная распоряжением Правитель-
ства РФ от 12 апреля 2020 г. № 993-р [41]. 
Оба  документа нацелены на предвидение 
и  достижение стратегии будущего АПК. 

Прогноз стал неким стандартом для отрас-
лей и компаний в использовании форсайт-
методов. Ключевой акцент сделан на эффек-
тивности применения метода построения 
дорожных карт как стратегического плани-
рования развития АПК и сопутствующих 
событий. В настоящее время методы фор-
сайта заменили предшествующие методы 
стратегического планирования будущего, 
так как с их помощью можно с наибольшей 
точностью определить и построить будущее 
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Рис . 4 . Форсайт-ромб 
Fig . 4 . Foresight diamond

Источник: [38]. 

отраслей и компаний. Форсайт необходим 
для использования в различных сферах 
ввиду цифровизации и масштабной пере-
стройки большинства областей народного 
хозяйства. 

Среди главных преимуществ использова-
ния методов форсайта для России — раз-
нообразие методов оценки и планирования 
в форсайте; многообразие техник для более 
точного стратегического планирования; по-
ложительный пример использования ме-
тодов форсайта в других странах; вовле-
ченность большого количества экспертов, 
стейкхолдеров и исследователей; нагляд-
ность процесса и его результатов с помо-
щью метода построения «дорожной карты»; 
соответствующий период планирования 

для  учета необходимых факторов; возмож-
ность корректировок в случае появления 
новых условий и событий; наличие «джо-
керов» — событий с малой вероятностью, 
но масштабными последствиями; современ-
ность и актуальность метода в существую-
щих реалиях.

Сегодня в отечественной практике все еще 
немногие компании и корпорации использу-
ют форсайт и его методы. Однако с  начала 
2010-х гг. стали активно внедрять научно-
технологические прогнозы отраслей народ-
ного хозяйства.

Несмотря на отсутствие достаточной прак-
тики корпоративного форсайта в России, 
проведен опрос российских государственных 
предприятий, внедрявших программы инно-
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вационного развития (ПИР). Проведенное 
авторами из НИУ ВШЭ исследование вклю-
чало в себя анализ российских предприятий 
и их способности осуществлять корпоратив-
ное прогнозирование и технологическое пла-
нирование. В исследовании приняли участие 
60 государственных предприятий, вклю-
чая крупные компании горнодобывающего 
и  энергетического секторов (Газпромнефть, 
Алрос, РусГидро, Интер РАО, Россети), ав-
томобилестроения и транспорта (Автоваз, 
Аэрофлот, Совкомфлот, РЖД, Транснефть, 
Автодор), телекоммуникаций (Ростелеком, 
Почта России, Российская телерадиовеща-
тельная сеть). Выборка репрезентативна, ха-
рактеризуется следующими показателями: 
расходы на инновации составили 379  млрд 
руб. (20,6  млрд долл.), затраты на научно- 
исследовательские и опытно-конструктор-
ские работы (НИ ОКР)  — 76  млрд руб. 
(4,1  млрд долл.) [42]. 

Одной из первых корпоративный фор-
сайт в России использовала компания 
ОАО «РЖД», которая в 2021 г. подгото-
вила доклад по результатам форсайта на-
учно-технологического развития холдинга 
«РЖД» до  2050 г. под названием «РЖД 
2050: взгляд за горизонт» [43]. Исследо-
вание получило масштабную экспертизу: 
в  нем приняли участие более 200 экспер-
тов, в том числе важнейшие игроки от-
расли. Результаты исследования дополне-
ны на  стратегических сессиях с участием 
руководства ОАО «РЖД».

Особенность использования форсайта и его 
методов в рамках приведенного доклада за-
ключается в широком взгляде на  перспек-
тивы транспортного рынка, учете развития 
различных технологий, трансформации эко-
номики и общества, поиске наиболее эффек-
тивных траекторий развития для холдинга 
«РЖД» с целью формирования долгосрочных 
конкурентных преимуществ. При подготовке 
форсайта использованы такие методы, как:
1) анализ большого пула стратегических 

и программных документов, прогнозов 
научно-технологического развития ком-
паний-аналогов и транспортных рынков;

2) форсайт-сессии;
3) сценарии интеграций глобальных эконо-

мик в период до 2050 г.;
4) стратегические сессии с участием руко-

водства ОАО «РЖД»;
5) «панель гениев» — метод, представ-

ляющий собой работу с выдающимися 
российскими экспертами, обладающими 

междисциплинарным видением и смело-
стью заглянуть на несколько десятков лет 
вперед;

6) анализ долгосрочных трендов;
7) анализ ключевых неопределенностей;
8) анализ джокеров — событий с малой 

вероятностью, но масштабными послед-
ствиями;

9) анализ ключевых вызовов.
Интерес представляет и российский опыт 

компании ПАО «Газпром», которая в 2016 г. 
представила Паспорт программы инноваци-
онного развития до 2025 г. Содержатель-
ная часть доклада состояла из следующих 
блоков: 1) цели и ключевые показатели 
эффективности инновационного развития; 
2) перечень технологических приоритетов; 
3) основные направления адаптации новых 
технологических решений. Важной частью 
ПИР у ПАО «Газпром» стал Прогноз потреб-
ности в научных и инженерно-технических 
кадрах [44]. 

Вместе с тем документом, определившим 
приоритеты развития ГК «Росатом», служит 
Паспорт программы инновационного разви-
тия и технологической модернизации Госкор-
порации «Росатом» на период до  2030  г., 
который включает в себя: 1) стратегию де-
ятельности «Росатома»; 2) нормативные до-
кументы; 3) анализ рынков и  внешних вы-
зовов; 4) приоритетные направления науч-
но-технологического развития, их ключевые 
проекты и мероприятия  [45].

Анализ показал, что форсайт-методы, 
которые использованы в стратегиях инно-
вационного развития трех отечественных 
компаний, можно назвать наиболее эффек-
тивными при разработке стратегии цифро-
вой трансформации российских компаний. 
В числе этих методов — дорожные карты; 
сценарии; экспертные панели; джокеры; 
анализ докладов, стратегий и литературы.

Заключение

Итак, настоящая статья посвящена роли 
форсайта и его методов для технологическо-
го прогнозирования при разработке страте-
гии цифровой трансформации российских 
предприятий. Нами рассмотрены теория ме-
тодологии «Форсайт», ее применение в  со-
временной практике отраслей экономики 
и  корпоративного развития.

По итогам проведенного исследования 
считаем обоснованными следующие утверж-
дения:
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 • применение форсайта может не только рас-
крыть существующие недостатки и преи-
мущества областей российской экономики, 
но и позволить спланировать стратегию 
развития выбранного сектора, сформиро-
вать соответствующие рекомендации отно-
сительно плана действий и корректировки 
на ближайшие пятнадцать лет;

 • анализ зарубежного опыта представля-
ет интерес и будет использоваться как 
метод бенчмаркинга, который поможет 
провести качественное форсайт-иссле-
дование;

 • наиболее эффективными методами фор-
сайта при разработке стратегии цифро-
вой трансформации российских компаний 

могут стать дорожные карты; сценарии; 
экспертные панели; анализ джокеров; 
анализ докладов, стратегий и ли тературы.
Цифровая экономика характеризуется 

высокой турбулентностью, которая не по-
зволяет ученым, профессиональным специ-
алистам и отраслевым экспертам строить 
надежные прогнозы развития рынка тех-
нологий Индустрии 4.0, необходимые для 
стратегического развития корпораций в ус-
ловиях цифровой трансформации. В  даль-
нейшем в исследованиях планируем про-
ведение анализа применения выявленных 
наиболее эффективных методов форсайта 
в российских компаниях при построении 
стратегии цифровой трансформации.
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