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Цель. Определить приоритетные направления государственной политики в рамках цифрови-
зации экономики на федеральном уровне.

Задачи. Проанализировать программные направления, предусмотренные национальным про-
ектом «Цифровая экономика Российской Федерации», выявить стратегические задачи каж-
дого из них; определить продукты и сервисы, нацеленные на улучшение кадровой составля-
ющей в процессе цифровизации экономики.

Методология. Авторами использованы общенаучные методы, в частности методы анализа, 
обобщения, классификации. Метод анализа программных документов позволил определить 
основные стратегические задачи каждого федерального проекта, реализуемого в рамках на-
циональной программы «Цифровая экономика Российской Федерации».

Результаты. На основе анализа реализации федеральных проектов в процессе цифровизации 
экономики в России становится очевидным, что важно учитывать такой фактор, как уровень 
профессиональной подготовки кадров в сфере цифровых технологий. Образовательные про-
граммы учебных заведений нередко оторваны от нужд реального сектора цифровой эконо-
мики. Неслучайно возникает необходимость развития компетенций трудовых ресурсов в  об-
ласти цифровой экономики. Этому уделено особое внимание в федеральном проекте «Кадры 
для цифровой экономики».

Выводы. Не вызывает сомнений актуальность применения цифровых технологий в разных 
сферах деятельности. Не стала исключением и экономическая деятельность. Развитие тех-
нологий — отправная точка при разработке национальной программы «Цифровая экономи-
ка Российской Федерации», которая охватила временной диапазон с 2019 по 2024 г. Среди 
ее целей — контроль за развитием цифровой экономики в стране. В поле ее влияния оказа-
лись и такие направления, как становление бизнеса в указанной сфере, рынок электронной 
коммерции, кадры, внедряемые квантовые технологии и другие. Современный вызов госу-
дарство должно принять с успехом. Если этого не произойдет, то оно окажется неконкурен-
тоспособным по сравнению с другими странами. Целесообразно уделять повышенное внима-
ние кадровой составляющей. В частности, требуется создание реестра направлений подго-
товки (бакалавриата, магистратуры), которые должны быть реализованы в ведущих вузах 
России.

Ключевые слова: цифровые технологии, цифровизация, цифровая экономика, индекс готовности 
к  сетевому обществу, информационные и коммуникационные технологии, федеральный проект.
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Aim. The presented study aims to identify priority directions for national policy in the context 
of the digitalization of the economy at the federal level.
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Tasks. The authors analyze program directions of the national project "Digital Economy of the 
Russian Federation" and determine their strategic objectives; identify products and services 
aimed at improving the human resources aspect of the digitalization of the economy.

Methods. This study uses general scientific methods, such as analysis, generalization, and clas-
sification. Analysis of program documents allows the authors to identify the main strategic 
objectives of each federal project implemented within the framework of the national program 
"Digital Economy of the Russian Federation".

Results. The analysis of implementation of federal projects during the digitalization of the 
economy in Russia makes it obvious that it is important to make allowance for the level of 
professional training in the field of digital technologies. Programs of educational institutions 
are often disconnected from the needs of the real sector of the digital economy. It is no coin-
cidence that competencies of personnel in the field of the digital economy need to be developed. 
This problem is specifically addressed in the federal project "Human Resources for the Digital 
Economy".

Conclusions. The relevance of digital technologies in various fields is obvious, and economic 
activity is no exception. Technological development is the starting point of the national program 
"Digital Economy of the Russian Federation", which covers the time range between 2019 and 
2024. One of its objectives is to monitor the development of the digital economy in the country. 
It also affects such areas as the establishment of businesses in this field, the e-commerce mar-
ket, human resources, quantum technologies, etc. The government must successfully tackle the 
current challenges or risk becoming non-competitive compared to other countries. It is advis-
able to pay increased attention to human resources. In particular, it is necessary to create a 
register of training programs (bachelor's and master's degrees), that should be adopted by the 
leading Russian universities. 
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communication technologies, federal project.
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Термин «цифровая экономика» стремитель-
но вошел в современную жизнь человече-
ства. Эту тему постоянно обсуждают в орга-
нах власти на федеральном и региональном 
уровнях, в экспертных кругах и социуме 
в  целом. Начало XXI в. ознаменовано тем, 
что информационные технологии играют все 
большую роль в экономике многих стран. 
Начало такого влияния информационных 
технологий положено на Давосском форуме. 
Президент форума, профессор Клаус Шваб, 
в своем выступлении предупредил о пред-
стоящем глобальном социальном кризисе. 
По мнению Шваба, повсеместное развитие 
и внедрение технологий во все сферы жизни 
в ближайшие годы приведет к сокращению 
количества рабочих мест для нескольких 
десятков миллионов человек в мире. Про-
исходит непосредственный контакт мирово-
го сообщества с четвертой промышленной 
революцией. Результатом этого столкнове-
ния будет смешение физического, биоло-
гического, технологического и цифрового 
миров. В итоге следует ожидать появления 
широкого спектра новых возможностей, ко-

торые окажут непосредственное влияние на 
социально-экономические и политические 
системы.

Научно-технический прогресс послужил 
сильным ускорителем, способствующим 
быстрому формированию единого инфор-
мационного экономического пространства. 
Последнее, в свою очередь, не оказалось 
в стороне от таких общественных процессов, 
как экономический рост, повышение произ-
водительности и качества труда, создание не 
просто новых рабочих мест, а рабочих мест, 
основанных на инновациях и цифровых воз-
можностях, что расширяет возможности как 
отдельных физических, так и юридических 
лиц, повышает конкурентоспособность хо-
зяйствующих субъектов на международной 
арене и, что особенно важно, качество ока-
зания государственных услуг населению 
страны в целом [1, с. 97].

Становление и развитие цифровой эконо-
мики — длительный и сложный процесс. 
Но это не помешало нашему государству 
достичь существенных результатов. Вме-
сте с тем отставание от зарубежных стран 
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ив данной отрасли еще очень заметно. Так, 

по данным ежегодного глобального иссле-
дования, в России количество интернет-
пользователей в прошлом году достигло 118 
миллионов. Это означает, что интернетом 
пользуются 81  % россиян [2]. Уместно об-
ратить внимание на индикатор Networked 
Readiness Index (NRI), известный как Ин-
декс готовности стран к сетевому обществу. 
Всемирный экономический форум и между-
народная школа бизнеса INSEAD ежегодно 
рассчитывают данный показатель, который 
публикуется в докладе “The Global Informa-
tion Technology Report”.

Цель расчета Индекса готовности к сете-
вому обществу заключается в понимании 
и определении эффективности применения 
цифровых технологий в экономиках стран, 
поскольку показатель эффективности на-
прямую влияет на уровень конкуренто-
способности стран. Cледует отметить, что 
Индекс готовности к сетевому обществу 
оценивает факторы, оказывающие непо-
средственное влияние на развитие циф-
ровой экономики стран мира. Последний 
доклад “The Global Information Technology 
Report” выявил наиболее сильные стороны 
России в соответствующей сфере, а имен-
но:

1. Степень доступности информационных 
и коммуникационных технологий (ИКТ).

2. Высокая готовность населения страны 
использовать ИКТ, и этот плюс поставлен 
благодаря тому, что население России об-
ладает немалым уровнем базовых навыков 
в области образования. Данный факт обу-
словлен как уровнем грамотности взрослого 
населения, так и качеством отечественной 
образовательной системы.

3. Развитая инфраструктура ИКТ, где 
определяющими элементами являются сте-
пень доступности цифрового контента, про-
пускная способность сети Интернет и зона 
покрытия мобильной сети.

4. Проникновение и последующее рас-
пространение ИКТ на уровне отдельного 
индивида.

В докладе “The Global Information Tech-
nology Report” отмечены и слабые стороны: 
уровень эффективности деятельности зако-
нодательных органов власти и политическая 
среда. К направлениям, в которых в нашей 
стране за последние несколько лет цифровая 
экономика получила наибольшее развитие, 
относятся рынок труда; инфраструктурные 
проекты, способствующие повышению уров-

ня и качества, доступности для физических 
и юридических лиц цифровых услуг; гло-
бальная сеть Интернет, мобильная и ши-
рокополосная связь.

Перечисленные выше направления, не-
сомненно, послужили весомым толчком 
к  существенным изменениям в аспектах 
глобального распространения интернет-тех-
нологий в мировом сообществе, развития 
банковского сектора и сети оказания бан-
ковских услуг физическим и юридическим 
лицам, расширения рынка электронных 
услуг населению, улучшения промышлен-
ной, социальной инфраструктуры городов, 
повышения доступности учебных и методи-
ческих материалов для населения и образо-
вательных организаций, совершенствования 
компьютерной техники и другим.

В 2016 г. Президент РФ В. В. Путин, 
обращаясь в своем послании к верхней па-
лате парламента, говорил о следующем: 
«Предлагаю запустить масштабную сис-
темную программу развития экономики 
нового технологического поколения — циф-
ровой экономики. В ее реализации будем 
опираться на российские компании, науч-
но-исследовательские и инжиниринговые 
центры страны. Это вопрос национальной 
безопасности, технологической независи-
мости России, нашего общего будущего… 
Нужно также учитывать, что в цифровых 
технологиях кроются и риски. Необходимо 
укреплять защиту от киберугроз, должна 
быть значительно повышена устойчивость 
всех элементов инфраструктуры, финан-
совой системы, системы государственного 
управления» [3].

В целях дальнейшей цифровизации и со-
вершенствования развития цифровой эконо-
мики 9 мая 2017 г. Президентом РФ издан 
Указ «О Стратегии развития информацион-
ного общества в Российской Федерации на 
2017–2030 годы» [4]. Мероприятия, ука-
занные в данной Стратегии, нацелены на 
развитие российской экономики в средне-
срочной перспективе. В этом же 2017 г. 
правительством РФ издано и распоряжение 
№ 1632-р об утверждении программы «Циф-
ровая экономика Российской Федерации» 
(далее — Программа) [5]. Цифровая эконо-
мика в Программе определена как хозяй-
ственная деятельность, в которой ключевым 
фактором производства являются данные 
в цифровой форме и которая способствует 
формированию информационного простран-
ства с учетом потребностей граждан и обще-
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ства в получении качественных и достовер-
ных сведений, развитию информационной 
инфраструктуры, созданию и применению 
российских информационно-телекоммуни-
кационных технологий, а также формиро-
ванию новой технологической основы для 
социальной и экономической сферы.

Впоследствии на основе этой Програм-
мы сформирована национальная программа 
«Цифровая экономика Российской Федера-
ции». В ее состав входят ряд федеральных 
проектов: «Нормативное регулирование 
цифровой среды», «Кадры для цифровой 
экономики», «Информационная инфра-
структура», «Информационная безопас-
ность», «Цифровые технологии», «Цифро-
вое государственное управление» [6]. Для 
последующего развития и эффективного 
функционирования цифровой экономики не-
обходима развитая инфраструктура, на этом 
и сделан акцент в Программе. В первую 
очередь к объектам инфраструктуры следует 
отнести сети связи, доступ к сети Интернет, 
центры обработки данных.

Таким образом, с уверенностью можно 
констатировать тот факт, что «Цифровая 
экономика Российской Федерации» ориен-
тирована на создание принципиально новой 
схемы взаимодействия между тремя эле-
ментами: властью, научным сообществом 
и бизнес-сообществом. Разработка данной 
схемы нацелена на создание условий для 
повышения конкурентоспособности стра-
ны на  международном уровне. Разработа-
но шесть направлений, сосредоточенных 
на устранении барьеров и создании базы 
развития для высокотехнологичной эконо-
мики. Эти направления нашли свое отра-
жение в   федеральных проектах, которые 
начали реализовываться с 1 ноября 2018 г. 
Срок окончания их реализации — 31 декаб-
ря 2024 г.

В рамках каждого из перечисленных про-
ектов сформулирована стратегическая за-
дача. Кратко рассмотрим их.

1. Суть проекта «Нормативное регулиро-
вание цифровой среды» состоит в создании 
законодательных условий, необходимых для 
формирования так называемой цифровой 
среды доверия, развитии электронного до-
кументооборота, иных мерах, направленных 
на создание эффективной системы государ-
ственного регулирования сферы цифровой 
экономики в России.

2. В основе проекта «Кадры для цифровой 
экономики» находится система подготовки 

и переподготовки кадров. Обозначена не-
обходимость обеспечения компетентными 
кадрами экономической деятельности, сфо-
кусированной на цифровых технологиях.

3. Проект «Цифровые технологии» вклю-
чает в себя направления развития перспек-
тивных цифровых технологий и создание 
цифровых платформ.

4.  Сущность проекта «Информационная 
инфраструктура» заключается в разработке 
глобальной устойчивой конкурентной ин-
фраструктуры, в основу которой положены 
преимущественно российские разработки: 
в   частности, речь идет о создании передо-
вой инфраструктуры, которая будет обеспе-
чивать передачу данных между домашними 
хозяйствами, государственными органами, 
учреждениями образования. В данный про-
ект входят мероприятия, направленные 
на  создание и развитие инфраструктуры 
мобильной и спутниковой связи нового по-
коления, инновационных медицинских тех-
нологий, внедрение цифровых технологий 
и платформенных решений и многое другое. 
Следует подчеркнуть, что и на федеральном, 
и на региональном уровнях предусмотрены 
налоговые преференции для компаний, про-
водящих прикладные исследования в сфере 
высоких технологий.

5. Разработки по созданию условий, на-
правленных на повышение степени инфор-
мационной безопасности в ходе передачи, 
обработки и хранения данных, нашли отра-
жение в проекте «Информационная безопас-
ность», в котором сделан акцент на важно-
сти использования преимущественно оте-
чественных разработок.

6. Цифровизации государственного управ-
ления посвящен проект «Цифровое госу-
дарственное управление». В нем говорится 
о применении цифровых технологий и плат-
форменных решений при оказании государ-
ственных услуг, что повышает качество их 
предоставления.

Относительно источников финансиро-
вания отметим, что, например, в 2020 г. 
преимущественную долю в финансовых ис-
точниках заняли внебюджетные средства. 
Главным источником финансирования на-
циональной программы в дальнейшем ста-
нут средства федерального бюджета [7]. Реа-
лизация национального проекта осущест-
вляется одновременно в ходе нескольких 
государственных программ, в том числе 
в рамках государственной программы «Ин-
формационное общество». Ее цель — повы-
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ишение качества жизни и работы граждан, 

улучшение условий деятельности организа-
ций, развитие экономического потенциала 
страны на основе использования информа-
ционных и телекоммуникационных техно-
логий [8].

В Программе представлена не только из-
вестная система поддержки развития суще-
ствующих сквозных цифровых технологий, 
то есть «большие данные» (Big Data), ней-
ротехнологии и искусственный интеллект, 
системы распределенного реестра, кванто-
вые технологии, новые производственные 
технологии, промышленный интернет, ком-
поненты робототехники и сенсорика, тех-
нологии беспроводной связи, технологии 
виртуальной и дополненной реальностей, 
но и создание условий для возникновения 
новых платформ и технологий. Программа 
нацелена на создание не менее десяти на-
циональных компаний-лидеров — высоко-
технологичных предприятий, развивающих 
«сквозные» технологии и управляющих 
цифровыми платформами, которые рабо-
тают на глобальном рынке и формируют 
вокруг себя систему «стартапов», иссле-
довательских коллективов и отраслевых 
предприятий, обеспечивающую развитие 
цифровой экономики.

В программных мероприятиях акцент 
сделан на стратегическом уровне управ-
ления развитием цифровой экономики, 
к  которым относятся утверждение целей, 
разработка и  утверждение планов, на-
правлений работы, и, что особенно важно, 
предусмотрены оперативный и тактический 
уровни. В контексте проблемы оперативно-
го уровня управления отметим, что сегодня 
разрабатывается методология планирова-
ния, координации, контроля, мониторинга 
и отчетности при реализации Программы, 
ее методическая поддержка, управление 
проектами, обеспечение ресурсами, коор-
динация финансирования мероприятий, 
а также деятельности федеральных и реги-
ональных органов власти, взаимодействие 
с представителями бизнеса, гражданского 
общества и научно-образовательного сооб-
щества, разработка приоритетных направ-
лений прикладных исследований и  разра-
боток и т. д.

На тактическом уровне обеспечено управ-
ление выполнением планов и реализацией 
проектов по цифровой трансформации орга-
нов власти, государственных учреждений, 
корпораций и фондов, исполнение проек-

тов и масштабирование пилотных проектов 
и лучших практик, организация исследова-
ний и экспертизы в области цифровой эко-
номики, формирование нормативной базы 
компонентов образовательных программ, 
обеспечение ресурсами проектов и  иници-
атив в области цифровой экономики, их 
финансирование.

С 2017 г. наша страна принимает актив-
ное участие в переговорах с Сербией, Казах-
станом, Китаем и другими государствами. 
Тематика этих переговоров связана с раз-
витием цифровых технологий. Взаимодей-
ствие России и Китая, в частности, органи-
зовано с помощью работы подкомиссии по 
связям и деятельности ИТ-комиссии, цель 
которой заключается в подготовке и органи-
зации регулярных встреч глав правительств 
этих стран. 

К числу вопросов, обсуждаемых главами 
профильных министерств, относятся разра-
ботка и построение перспективных и  стра-
тегически важных цифровых технологий 
и  платформ; строительство подводного ма-
гистрального кабеля, который будет прохо-
дить вдоль арктического побережья России 
(магистраль обеспечит скоростное соедине-
ние Европы с Азией, а также проведение 
научных исследований); обеспечение пер-
сональной подвижной спутниковой связью 
пространства стран — членов Шанхайской 
организации сотрудничества; использова-
ние спектра радиочастот с наибольшей эф-
фективностью.

Одно из ключевых направлений Програм-
мы — кадры для цифровой экономики. Дан-
ная тема всегда была и остается актуальной, 
приобретая в современных условиях новый 
окрас. Сегодня, как никогда, увеличивается 
потребность в высококвалифицированных 
IT-специалистах. К сожалению, в подготов-
ке специалистов такого уровня еще очень 
много проблем, связанных с недостаточно 
разработанными подходами к  обучению 
и  переподготовке кадров с учетом разви-
тия цифровой экономики. Перечислим не-
которые продукты и сервисы националь-
ного проекта, направленные на улучшение 
кадровой составляющей: сервисы и гранты 
для населения и бизнеса; межбюджетные 
трансферты, в частности субсидии для уч-
реждений образования; подготовка кадров 
для бизнеса.

В отношении проведения работы с насе-
лением можно выделить ряд мероприятий 
в  рамках нескольких направлений. Среди 
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них — личные именные сертификаты на обу-
чение цифровым компетенциям; поддержка 
посредством грантов молодежи, одержавшей 
победу на олимпиадах по таким дисципли-
нам, как информатика и математика; повы-
шение уровня при самостоятельном освоении 
материалов по цифровой грамотности (в по-
мощь — единый онлайн-сервис); связанные 
с методикой обучения интерактивные формы, 
в том числе использование различного рода 
презентаций, инфографики, решение кейсов 
и участие в деловых играх по теме цифро-
визации; создание новых моделей образова-
тельных программ, что влечет за собой изме-
нение методологии преподавания в школах  
и  вузах.

Значима и тема субсидирования. Речь 
идет о том, что расходы учреждений сред-
него и высшего образования в области IT-
технологий будут субсидироваться из феде-
рального бюджета. Для получения субсидий 
необходимы следующие мероприятия: прове-
дение тематических детских лагерных смен 
по математике и информационным техноло-
гиям; использование на занятиях цифрового 
учебно-методического комплекса, например, 
ресурсов виртуальных лабораторий; созда-
ние международных центров, проводящих 
мониторинг и изучение передовых опыта 
и идей. В случае успешной реализации про-
екта у выпускников появится возможность 
освоить профиль «Цифровые технологии» 
в ведущих вузах России. Результатом этого 
станет уменьшение числа имеющихся вакан-
сий IT-специалистов в  различных отраслях 
народного хозяйства нашей страны.

Однако наблюдаются и существенные 
минусы. Несомненно, в России происходит 
расширение спектра применения цифровых 
технологий. В последние несколько лет зна-
чительно возросло число граждан, которые 
обладают цифровыми навыками. Тем не 
менее в российском государстве сохраня-
ются такие пережитки, как значительное 
цифровое расслоение, невысокий уровень 
профессиональной подготовки кадров в сфе-
ре цифровых технологий, образовательные 
программы учебных заведений не в полной 
мере соответствуют нуждам реального сек-
тора цифровой экономики.

Сегодня рано говорить о лидерстве России 
в рамках развития цифровых технологий 
в  целом и цифровой экономики в частно-
сти. Однако наша страна продолжительное 
время уверенно удерживает место в группе 
стран, следующих за лидерами. Благода-
ря реализации программных мероприятий 
в  этой сфере, позиции России постоянно 
улучшаются. Главное — не останавливать-
ся на достигнутом уровне, поскольку кон-
куренция в данной сфере очень жесткая. 
Соответственно, в таких условиях необхо-
димо усиливать совместную работу органов  
власти, научного сообщества и бизнес-со-
общества, направленную на дальнейшее 
развитие цифровой экономики.

Итак, можно сделать вывод о том, что 
динамика развития цифровой инфраструк-
туры, профессионализма и компетенций 
трудовых ресурсов в области цифровой эко-
номики позволит в ближайшие годы России 
выйти в лидеры.
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