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Риск-ориентированный подход к контролю 
за деятельностью организаций заключается 
в том, что усилия контролирующих органов 
должны быть сосредоточены на наиболее су-
щественных нарушениях законодательства, 
расположенных в зонах с высоким уровнем 
нарушений, поскольку полный контроль эко-
номически нецелесообразен. Использование 
риск-ориентированного подхода в контроль-
но-надзорной деятельности организации спо-
собствует снижению количества государствен-
ных проверок.
Цель. Провести исследование международной 
практики применения риск-ориентированного 
подхода для контрольно-надзорной деятель-
ности хозяйствующих субъектов и практики 
его применения в российских условиях.
Задачи. Для достижения поставленной цели 
проанализированы опыт использования риск-
ориентированного подхода в отдельных стра-
нах и практика его применения контролиру-
ющими органами в России на основе исполь-
зования международного опыта, разработаны 
рекомендации по использованию риск-ори
ентированного подхода для отдельных на-
правлений деятельности организации.
Методология базируется на системном под-
ходе, использовании общенаучных методов 
познания и критического осмысления трудов 
отечественных и зарубежных ученых, посвя-

щенных риск-ориентированному подходу осу-
ществления контрольно-надзорной деятель-
ности.
Результаты. В проведенном исследовании фор-
мализованы отличительные особенности и 
преимущества применения риск-ориентиро
ванного подхода в контрольно-надзорной дея
тельности, систематизированы критерии пе-
риодичности и глубины проверок в различных 
сферах надзорной деятельности. Предложены 
пути развития риск-ориентированного под-
хода на основе современных цифровых техно-
логий и интеллектуальных методов анализа 
данных.
Выводы. Принципиальной особенностью 
риск-ориентированного подхода в конторль-
но-надзорной деятельности является неравно-
мерное распределение государственных ре-
сурсов в зависимости от риска тех или иных 
нарушений. Применение этого подхода на-
целено на максимальную концентрацию огра-
ниченных ресурсов в зонах максимального 
риска. При этом в зависимость от риска ста-
вится как частота, так и глубина проверок.
Ключевые слова: риск; риск-ориентированный 
подход; категория риска; контрольно-надзор-
ная деятельность; проверка; анализ данных.
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трольно-надзорной деятельности: междуна-
родный опыт и особенности применения  
в российских условиях // Экономика и управ-
ление. 2019. № 2 (160). С. 59–68.

A risk-based approach to the control and su-
pervision of the activities of organizations 
implies that supervisory authorities should 
focus their efforts on the most substantial law 
violations concentrated in areas with the high-
est level of violations, since total control is 
economically unviable. Implementation of the 
risk-oriented approach in the control and su-
pervision activities of an organization reduces 
the number of state inspections.
Aim. The presented study examines the imple-
mentation of the risk-based approach in the 
control and supervision activities of economic 
entities as well as its implementation in Russia.
Tasks. To that end, the authors analyze the 
experience of using the risk-based approach in 
certain countries and its application by super-
visory authorities in Russia based on interna-
tional practices and develop guidelines on the 
implementation of the risk-based approach in 
certain activities of an organization.
Methods. This study uses a systems approach, 
general scientific methods of cognition, and 
critical re-evaluation of the works of Russian 
and foreign scientists on the risk-based ap-
proach to control and supervision.
Results. The authors formalize the distinctive 
features and benefits of the risk-based approach 
to control and supervision, systematize the 
criteria of frequency and thoroughness of in-
spections in different fields of supervision, and 
propose paths for the development of the risk-
based approach using modern digital technol-
ogy and intelligent data analysis methods.
Conclusions. The fundamental feature of the 
risk-based approach to control and supervision 
is the uneven distribution of public resources 
depending on the risk of certain violations. 
This approach aims to maximize the concentra-
tion of limited resources in the areas of max-
imum risk, with both frequency and thorough-
ness of inspections made conditional on risk.
Keywords: risk; risk-based approach; risk cat-
egory; control and supervision; verification; 
data analysis.
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Под риск-ориентированным подходом в си-
стеме контроля деятельности хозяйствующих 
субъектов понимается способ осуществления 
государственного регулирования экономиче-
ской деятельности с применением системы 
управления рисками.

Как известно, риск — это сложная много-
аспектная категория, характеризуемая следу-

ющими основными признаками [1]: вероят-
ностный, случайный характер; объективное 
существование неопределенности; возмож-
ность благоприятных или неблагоприятных 
последствий; возможность отклонения от ожи-
даемого результата или события. Обобщая из-
ложенное, можно дать следующее определение 
риска: риск — это возможность наступления 
(реализации) для субъекта случайного собы-
тия, обусловленного объективно существу-
ющей неопределенностью, проявляющегося 
в  неблагоприятных последствиях, характе-
ризуемых негативным отклонением фактиче-
ского результата или события от ожидаемого. 
Данное определение не учитывает возмож-
ность позитивного отклонения фактическо-
го результата или события от ожидаемого, 
которое обычно называют шансом и которое 
так же, как и риск, является предметом риск-
менеджмента.

Применение риск-ориентированного под-
хода в контрольно-надзорной деятельности 
государственных органов по контролю раз-
личных аспектов хозяйственной деятельно-
сти организаций ориентировано на сниже-
ние количества государственных проверок 
в зонах с низким уровнем риска нарушений 
нормативных требований. При этом надзор-
ный орган может устанавливать различные 
процедуры оценки рисков в зависимости от 
размера организации и сферы деятельно-
сти. Основная идея риск-ориентированного 
подхода к контролю за деятельностью ор-
ганизаций заключается в  том, что полный 
контроль экономически нецелесообразен, и 
усилия контролирующих органов должны 
быть сосредоточены на наиболее существен-
ных нарушениях законодательства в  зонах 
с  высоким уровнем нарушений [2].

Следует учитывать, что административные 
меры со стороны контролирующих органов 
должны быть гибким инструментом воздей-
ствия на контролируемые организации, на-
целенным на снижение рисков неуплаты (или 
неполной уплаты) налогов, рисков наруше-
ния требований трудового законодательства, 
нарушений различных норм безопасности и 
др. Риск-ориентированный подход позволяет 
снизить административную нагрузку на доб
росовестные хозяйствующие субъекты; сво-
евременно, точечно и адекватно принимать 
меры к  недобросовестным хозяйствующим 
субъектам; экономить ограниченные госу-
дарственные ресурсы, что особенно важно 
в характерных для настоящего времени ус-
ловиях повышенных внешних рисков и при 
высоком уровне волатильности экономиче-
ских процессов.

При риск-ориентированном подходе ресурсы 
распределяются неравномерно в зависимости 
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Таблица 1
Базовые принципы риск-ориентированного подхода

№ Принцип Сущность принципа

1 Распределение 
ресурсов

Ресурсы распределяются неравномерно с учетом уровня риска

2 Соразмерность Принимаемые превентивные меры соразмерны уровню риска

3 Гибкость Систематическая корректировка оценки риска, учитывающая новые факторы и 
угрозы

4 Законность Действие контролирующего органа основано на документально зафиксированной 
системе оценки уровня рисков

5 Открытость Критерии оценки и классы рисков открыты для подконтрольных субъектов

С о с т а в л е н о: авторами на основе [3].

от риска, причем риск влияет как на частоту, 
так и на глубину проверок. Тем самым риск-
ориентированный подход нацелен на макси-
мальную концентрацию ресурсов государства 
в зонах максимального риска. Выделенные 
в  [3] базовые принципы его применения си-
стематизированы в табл. 1.

Международный опыт применения риск-ори
ентированного подхода характеризуется опре-
деленными отличиями в практике его при-
менения в различных странах. Так, в США 
контроль за выполнением нормативных тре-
бований осуществляется следующим образом: 
при первом нарушении предприятию выносит-
ся предупреждение, устанавливаются сроки на 
исправление ситуации и проводится повторная 
проверка. В случае повторного нарушения вы-
носится штраф. В случае последующего нару-
шения производится временная приостанов-
ка деятельности, в дальнейшем объект или 
предприятие закрывается. Кроме того, в Нью-
Йорке в рамках реализации концепции «умный 
город» 330 000 зданий включены в программу, 
по которой совместно анализируются собран-
ные данные о неуплаченных налогах и ком-
мунальных платежах, произошедших в округе 
происшествиях и несчастных случаях и др. По-
сле комплексной обработки указанной инфор-
мации формируется кластер районов наиболь-
шего риска, который передается в пожарную 
инспекцию города, где на основе полученных 
данных профилактической инспекции небла-
гополучных районов уделяется повышенное 
внимание и повышается частота проверок этих 
районов. Такой риск-ориентированный подход 
к профилактике угроз пожарной безопасности 
позволил существенно снизить количество по-
жаров в Нью-Йорке и уменьшить наносимый 
ими ущерб.

Важное значение для общества имеет госу-
дарственный надзор за деятельностью орга-
низаций пищевого производства и торговли. 
Как показывает накопленный международный 
опыт, пищевые производства должны иметь 
разные уровни риска в зависимости от методов 
обработки продукции и потенциальной опас-

ности для потребителя. Так, в Дании для по-
иска источника проблем в контрольно-надзор-
ной деятельности рынка пищевых продуктов 
используется цепочка прослеживаемости «от 
фермы до прилавка». Контроль осуществля-
ется по пяти группам опасности. Стандартная 
частота проверок составляет 2 раза в год. Если 
в последних четырех отчетах по результатам 
проверок не предусматривалось штрафных 
санкций, компания получает статус элитной 
и количество проверок ее деятельности сокра-
щается (с 5 до 3 в самой высокой группе риска 
и с 3 до 1 в высокой). Кроме того, компания 
может использовать значок элитного статуса 
в маркетинге [4].

При анализе потенциальных возможностей 
применения риск-ориентированного подхода 
следует обратить внимание на сравнительную 
простоту его применения, обусловленную до-
статочно четкой регламентацией и формализа-
цией применяемых при его реализации мето-
дов оценки рисков. Применяемые в практике 
риск-менеджмента методы оценки рисков до-
статочно детально проанализированы в [1], где 
выделены шесть применяемых на практике 
групп методов оценки рисков и дан сравнитель-
ный анализ областей и практических особен-
ностей применения методов каждой из групп. 
Особенностью различных экономико-матема-
тических методов оценки рисков являются их 
относительная сложность и ограниченная об-
ласть применения. Так, в частности, один из 
наиболее распространенных в практике риск-
менеджмента показатель VAR (Value at Risk) 
и его модификации применяются для оценки 
рисков финансового инвестирования, кредит-
ных и операционных рисков, но для оценки 
других классов рисков он не применим. Кроме 
того, его оценка проводится сложным дельта-
нормальным методом, требующим профессио-
нального владения аппаратом математической 
статистики и современным программным обе-
спечением. 

Достоинством методов, применяемых при 
реализации риск-ориентированного подхода, 
кроме их четкой формализации, является про-
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стота и доступность использования широким 
кругом пользователей, не обладающих высо-
ким уровнем математической квалификации. 
Это обстоятельство обуславливает переори-
ентацию контрольно-надзорной деятельно-
сти со сложных экономико-математических 
методов на более простые и обеспечивает 
потенциальную возможность широкого при-
менения риск-ориентированного подхода на 
практике. Основные руководящие документы, 
определяющие законодательную базу примене-
ния риск-ориентированного подхода в России, 
систематизированы в табл. 2

Перечень категорий риска при реализа-
ции риск-ориентированного подхода в кон-
трольно-надзорной деятельности представлен 
в табл. 3.

Необходимо отметить, что отнесение субъек-
та контрольно-надзорной деятельности к  той 
или иной категории риска и система показа-
телей, применяемых для оценки уровня ри-
ска, существенно различаются в зависимости 
от вида и специфики сферы контроля. Про-
анализируем особенности применения риск-
ориентированного подхода для наиболее рас-
пространенных сфер контрольно-надзорной 
деятельности. Основные законодательные 
документы, регламентирующие применение 
риск-ориентированного подхода в отдельных 
сферах надзорной деятельности, системати-
зированы в табл. 4.

Таблица 2
Законодательная база применения риск-ориентированного подхода

№ Наименование документа Регламентируемый объект

1 Федеральный закон  
от 26.12.2008  г. № 294-ФЗ, ст. 8.1

Определяет категории риска или класс опасности контролируемого 
объекта при применении риск-ориентированного подхода

2 Федеральный закон  
от 13.07.2015  г. № 246-ФЗ 

Устанавливает обязательное применение риск-ориентированного под-
хода надзорными органами при организации отдельных видов госу-
дарственного контроля с 1 января 2018 г. 

3 Постановление Правительства  
от 17.08.2016 г. № 806 

Утверждает перечень видов государственного контроля, при которых 
применяются риск-ориентированный подход и правила отнесения де-
ятельности юридических лиц и индивидуальных предпринимателей и 
(или) используемых ими производственных объектов к определенной 
категории риска или определенному классу (категории) опасности

4 Постановление Правительства  
от 02.03.2017 г. № 245

Расширяет перечень видов государственного контроля, при которых 
применяется риск-ориентированный подход

С о с т а в л е н о: авторами.

Таблица 3
Категории риска при реализации риск-ориентированного подхода

№ п/п Категории риска Частота проверок

1 Чрезвычайно высокий 1 раз в период
2 Высокий 1 раз в период
3 Значительный 1 раз в период
4 Средний Не чаще 1 раза в период
5 Умеренный Не чаще 1 раза в период
6 Низкий Плановые проверки не проводятся

П р и м е ч а н и е: согласно источнику [5].

Применительно к надзору за соблюдени-
ем трудового законодательства в Российской 
Федерации периодичность проверок ставится 
в  зависимость от категории риска. Категория 
риска определяется показателем «P» потенци-
ального риска причинения вреда ценностям 
в сфере труда. Показатель потенциального ри-
ска причинения вреда определяется с учетом:

•• тяжести потенциальных негативных послед-
ствий возможного несоблюдения работода-
телем обязательных требований, зависящей 
от потенциального вреда, который определя-
ется исходя из численности работников, по-
страдавших или погибших на производстве 
по методике и значениям коэффициентов из 
постановления Правительства Российской 
Федерации № 875 от 01.05.2012 г. (ред. от 
30.04.2018 г.) и масштаба распространения 
потенциальных последствий, который опре-
деляется с учетом среднесписочной числен-
ности работников;

•• добросовестности поведения работодателей, 
которая определяется на основе индивиду-
альных коэффициентов, величина которых 
зависит от числа случаев травматизма, за-
долженности по зарплате за предыдущий 
год, назначенных административных нака-
заний за нарушение обязательных требова-
ний в сфере труда.
Алгоритм определения категории риска 

представлен на рис. 1. Названия, отражаю-
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Таблица 4
Документы, регламентирующие применение риск-ориентированного подхода в отдельных сферах 

надзорной деятельности

№ п/п Наименование документа Регламентируемая сфера (устанавливаемые нормы)

1 Постановление Правительства РФ  
от 16.02.2017 г. № 19 

Соблюдение трудового законодательства (частота проверок для 
различных категорий риска)

2 Постановление Правительства РФ  
№ 875 от 01.05.2012 г.  
(ред. от 30.04.2018 г.)

Соблюдение трудового законодательства (методика определения 
категории потенциального риска)

3 Приказ ФНС РФ ММ-3-06/333  
от 30.05.2007 г.

Планирование выездных налоговых проверок

4 Письмо ФНС № ЕД-4-15/1281  
от 26.01.2017 г.

Проведение камеральных налоговых проверок налоговых 
деклараций, в которых отражены операции, не подлежащие на-
логообложению НДС

5 Федеральный закон № 402-ФЗ  
от 06.12.2011 г. 

Организация автономными учреждениями внутреннего контро-
ля фактов хозяйственной жизни

6 Приказ Россельхознадзора № 908  
от 18.09.2017 г.

Формализация списка контрольных вопросов проверочного 
листа при проведении земельного надзора

С о с т а в л е н о: авторами.

Рис. 1. Алгоритм определения категории риска

П р и м е ч а н и е: согласно источникам [6; 7].

щие сущность коэффициентов, используемых 
при определении категории риска, сведены 
в  табл. 5.

Определение категории риска проводится 
в зависимости от градации, в которую попадает 
оцененное значение уровня потенциального 
риска. Взаимосвязь градаций уровня потен-
циального риска и категории риска приведена 
в табл. 6.

Как показал проведенный анализ законода-
тельной базы и технологии реализации риск-
ориентированного подхода в надзоре за соблю-
дением трудового законодательства, методика 
его использования и методический аппарат 
определения категории риска и периодичности 

проверок достаточно просты, четко регламен-
тируются соответствующими постановлениями 
Правительства Российской Федерации и вслед-
ствие этого доступны к применению широким 
кругом сотрудников надзорных органов.

Наибольший интерес для организаций пред-
ставляют налоговые риски, поскольку все ор-
ганизации являются плательщиками налогов. 
Действующие критерии оценки налоговых ри-
сков закреплены в приказе ФНС России «Об 
утверждении концепции планирования вы-
ездных налоговых проверок» и приложении 
к нему, в котором приведены показатели на-
логовой нагрузки и рентабельности по видам 
экономической деятельности [8].
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Таблица 5
Коэффициенты, используемые при определении категории риска

Обозначение коэф-
фициента

Название коэффициента

Кт Индивидуальный коэффициент, связанный с травматизмом
Ктл Коэффициент учета легких несчастных случаев
Ктт Коэффициент учета тяжелых несчастных случаев

Кадм Коэффициент учета привлечения к административной ответственности
Кз Коэффициент учета задолженности по заработной плате
Ку Коэффициент устойчивости добросовестного поведения организации
Т Показатель тяжести потенциальных негативных последствий несоблюдения организацией 

требований законодательства
Пв Показатель потенциального вреда ценностям в сфере труда
М Масштаб распространения потенциально негативных последствий
Р Уровень потенциального риска

П р и м е ч а н и е: согласно источникам [6; 7].

Таблица 6
Определение категории риска и периодичности проверок по уровню потенциального риска

Риск Показатель Периодичность проверки

Высокий 1 и более Один раз в 2 года
Значительный От 0,99 до 0,75 Один раз в 3 года
Средний 0,74 до 0,5 Не чаще чем раз в 5 лет
Умеренный 0,49 до 0,25 Не чаще чем раз в 6 лет
Низкий Менее 0,24 Не производится

П р и м е ч а н и е: согласно источникам [6; 7].

Федеральная налоговая служба производит 
классификацию всех налогоплательщиков на 
три группы по степени риска на основании 
представленных деклараций по НДС с исполь-
зованием программного комплекса Система 
управления рисками «СУР АСК НДС». Этот 
аппаратный комплекс автоматически осу-
ществляет анализ деклараций по НДС, про-
изводит сверку контрагентов и осуществляет 
автоматический поиск расхождений на осно-
ве формирования цепочки движения денег 
между организациями и физическими лица-
ми. Уловив разрыв в цепочке, программный 
комплекс подает сигнал сотрудникам ФНС, 
являющийся основанием для дополнитель-
ной проверки [9]. Программный комплекс 
«СУР АСК НДС» автоматически формирует 
отчет, являющийся достаточным основани-
ем для возбуждения уголовного дела, если 
сумма нарушений превышает установленный 
законом размер. В дальнейшем планируется 
синхронизация «СУР АСК НДС» с информа-
ционными базами таможни, Центрального 
банка и Росфинмониторинга.

Банки с 2018 г. подключены к аппаратному 
комплексу «СУР АСК НДС», что позволяет им 
уделять пристальное внимание сомнительным 
поступлениям на счета физических лиц, будь 
то средства по договорам займа или просто 
переводы крупных денежных сумм. Исполь-
зование данного программного комплекса по-

зволяет ФНС в автоматическом режиме форми-
ровать балансы юридических лиц и определять 
налоговую нагрузку каждого контрагента. Про-
грамма позволяет снизить теневой оборот на-
личных денег в стране, осуществлять контроль 
за поступлением денег на счета физических 
лиц посредством стыковок с декларациями 
6-НДФЛ и 2-НДФЛ и при необходимости до-
начислять НДФЛ.

На основе автоматизированной обработки 
деклараций по НДС налогоплательщикам в 
автоматическом режиме присваиваются кате-
гории риска, и информация отражается в виде 
цветовых индикаторов:
•• низкий налоговый риск (зеленый цвет) — ком-

пания ведет активную финансово-хозяйствен-
ную деятельность, своевременно и полностью 
оплачивает налоги. Такая компания обладает 
соответствующими ресурсами (активами);

•• высокий налоговый риск (красный цвет) — 
налогоплательщик, используемый для полу-
чения необоснованной налоговой выгоды, 
в  том числе третьими лицами. Такая ком-
пания не имеет основных средств, штата, 
не исполняет свои налоговые обязательства 
(исполняет в минимальном размере);

•• средний налоговый риск (желтый цвет) — 
налогоплательщики, не включенные в вы-
шеназванные группы.
Проводимый с целью отбора налогоплатель-

щиков для проведения выездных налоговых 
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проверок анализ финансово-экономических по-
казателей их деятельности содержит несколько 
уровней, в том числе:

•• анализ сумм исчисленных налоговых пла-
тежей и их динамики, который позволяет 
выявить налогоплательщиков, у которых 
уменьшаются суммы начислений налоговых 
платежей;

•• анализ сумм уплаченных налоговых плате-
жей и их динамики, проводимый по каждо-
му виду налога (сбора) с целью контроля за 
полнотой и своевременностью перечисления 
налоговых платежей;

•• анализ показателей налоговой и (или) бух-
галтерской отчетности налогоплательщиков 
с целью контроля значительных отклоне-
ний показателей финансово-хозяйственной 
деятельности текущего периода от соответ-
ствующих показателей предыдущих пери-
одов, отклонений от среднестатистических 
показателей отчетности аналогичных хо-
зяйствующих субъектов за определенный 
промежуток времени и выявления противо-
речий между сведениями, содержащимися 
в представленных документах, и (или) све-
дениями, которыми располагает налоговый 
орган;

•• анализ факторов и причин, влияющих на 
формирование налоговой базы.
Далее рассмотрим применение риск-ориен

тированного подхода во внутреннем контро-
ле автономных учреждений. Руководящим 
документом, регламентирующем процедуру 
внутреннего контроля автономных учрежде-
ний, является федеральный закон № 402-ФЗ 
«О  бухгалтерском учете». В соответствии со 
ст. 19 этого закона экономические субъекты 
и в том числе автономные учреждения обяза-
ны осуществлять внутренний контроль фак-
тов хозяйственной жизни. При применении 
риск-ориентированного подхода для контро-
ля автономных учреждений контролирующие 
органы включают в критерии оценки рисков 
качество контроля проверяемой организации, 
что позволяет контролируемому учреждению 
формировать у контролирующих органов мне-
ние о себе как о добросовестном субъекте хо-
зяйственной деятельности, снижая тем самым 
периодичность и глубину проверок. Кроме то-
го, риск-ориентированный подход позволяет 

крупным многопрофильным автономным уч-
реждениям, обладающим разветвленной фили-
альной сетью, формировать критерии частоты 
и глубины проверок, доводить эти критерии 
до своих структурных единиц и акцентировать 
внимание на проверках неблагополучных фи-
лиалов, повышая тем самым эффективность 
контрольной деятельности и снижая затраты 
на ее осуществление.

Наглядным инструментом выявления зон 
повышенного риска является тепловая карта 
рисков [3]. На этой карте низкие риски соот-
ветствуют «холодной зоне» и выделяются тем-
но-серой заливкой, средние риски отражаются 
в «теплой зоне», которой соответствует светло-
серая заливка, а высокие риски концентриру-
ются в «горячей зоне» (заливка отсутствует). 
Процедура построения тепловой карты рисков 
для автономного учреждения с разветвленной 
филиальной сетью проиллюстрирована в [Там 
же] на примере использования двух показате-
лей: уровня потенциальной угрозы и качества 
предупредительных мер. Эта процедура содер-
жит следующие этапы:

•• выявление угроз и их ранжирование в за-
висимости от степени потенциальной опасно-
сти (например, по критерию размера ущерба 
в денежном выражении);

•• оценка качества предупредительных мер 
по критериям уровня профессионализма 
персонала, техники безопасности, наличия 
страховки и др.;

•• составление тепловой карты рисков с вы-
делением зон различных степеней контроля.
Тепловая карта рисков для рассматрива-

емого примера, на которой выделены зоны 
различных степеней контроля от отсутствия 
контроля (1A) до особого контроля (3D), пред-
ставлена на рис. 2.

Роспотребнадзор одним из первых орга-
нов исполнительной власти приступил к вне-
дрению риск-ориентированного подхода для 
проведения надзорных процедур [10]. В от-
ношении проверяемых при расчете риска 
учитываются гигиеническая значимость, за-
конопослушность (количество выявленных 
правонарушений), население, находящееся 
под воздействием, объемы выпускаемой про-
дукции или оказанных услуг и т. д. Выяв-
ление большого количества правонарушений 

А (высокое) В (умеренно высокое) С (умеренно низкое) D (низкое)
Потенциальная 

угроза Качество предупредительных мер

3 (высокая) 3 А 3 В 3 С 3 D
2 (средняя) 2 А 2 В 2 С 2 D
1 (низкая) 1 А 1 В 1 С 1 D

Рис. 2. Пример построения тепловой карты рисков

П р и м е ч а н и е: согласно источнику [3].
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автоматически повышает класс опасности 
поднадзорного объекта, т. е. уровень опас-
ности зависит не только от соответствия 
критериям.

Распределение объектов по категориям ри-
сков в деятельности Федеральной службы по 
надзору в сфере защиты прав потребителей 
происходит следующим образом:

•• показателю потенциального риска причи-
нения вреда в имущественном выражении 
более 10 млн руб. соответствует чрезвычайно 
высокий риск;

•• показателю потенциального риска причине-
ния вреда от 1 млн до 10 млн руб. — вы-
сокий риск;

•• от 100 000 до 1 млн руб. — значительный 
риск;

•• от 10 000 до 100 000 руб. — средний риск;
•• от 1000 до 10 000 руб. — умеренный риск;
•• менее 1000 руб. — низкий риск.

Плановые проверки в отношении юридиче-
ских лиц и ИП осуществляются в зависимости 
от присвоенной их деятельности категории ри-
ска со следующей периодичностью:

•• для категории чрезвычайно высокого ри-
ска  — один раз в календарном году;

•• высокого риска — один раз в 2 года;
•• значительного риска — один раз в 3 года;
•• среднего риска — не чаще чем один раз  

в 4 года;
•• умеренного риска — не чаще чем один раз 

в 6 лет.
В отношении категории низкого риска пла-

новые проверки Роспотребнадзора не прово-
дятся.

Особый интерес вызывает применение риск-
ориентированного подхода при осуществлении 
внешнеэкономической деятельности (ВЭД). 
В  основе процессов управления рисками при 
осуществлении организациями ВЭД лежит 
субъектно-ориентированная модель системы 
управления рисками, основанная на оценке 
вероятности нарушений участниками ВЭД та-
моженного законодательства [11]. Участники 
ВЭД ежеквартально в автоматическом режиме 
с использованием специализированных про-
граммных средств на основе математической 
модели из 35 критериев, характеризующих 
деятельность участников ВЭД, включаются по 
категориям уровня риска в следующие груп-
пы: с низким уровнем риска; средним уровнем 
риска; высоким уровнем риска.

К каждой группе риска применяются диффе-
ренцированные меры таможенного контроля. 
При этом применяется шесть блокирующих 
критериев, при выявлении хотя бы одного из 
которых участник ВЭД исключается из кате-
гории низкого уровня риска, независимо от 
результатов расчета показателей по иным кри-
териям. Эти критерии включают:

1.	Нахождение в перечне лиц, в отношении 
которых проведение таможенной проверки 
не представляется возможным.

2.	Нахождение участника ВЭД в стадии лик-
видации или прекращения деятельности.

3.	Неисполнение обязанности по уплате та-
моженных пошлин, пени, процентов. Учи-
тывается как блокирующий критерий на 
десятый день после истечения срока добро-
вольной их уплаты. Такой срок устанавли-
вается в уведомлении об уплате таможен-
ных платежей и составляет 20 дней со дня 
его получения.

4.	Наличие неисполненной обязанности по 
уплате административного штрафа. Данный 
критерий срабатывает по истечении 70 дней 
с даты вступления в силу постановления 
таможенного органа.

5.	Наличие вступившего в силу обвинитель-
ного приговора суда по ст. 194 Уголовного 
кодекса Российской Федерации.

6.	Отнесение участника ВЭД к высокому уров-
ню налогового риска по результатам катего-
рирования ФНС России.
Если шесть блокирующих критериев из 35 

в деятельности участника ВЭД отсутствуют, 
проверка осуществляется по оставшимся 29, 
которые делятся на две группы — положитель-
ные и отрицательные. Положительные и отри-
цательные критерии оцениваются комплексно, 
а не по отдельности. При принятии решения 
учитываются величина нарушения и доля на-
рушений в общем объеме товарных поставок, 
а также своевременность и полнота действий 
организаций, направленных на минимизацию 
негативных последствий нарушений. Такой 
подход не позволяет сделать открытыми все 
критерии оценки, чтобы участники ВЭД зара-
нее не подстраивали свою деятельность под су-
ществующие критерии низкого уровня риска.

Положительные критерии оценивают пози-
тивные аспекты деятельности участника ВЭД: 
размер уставного капитала; период внешне
экономической деятельности; размер уплачи-
ваемых таможенных платежей; пользование 
сервисами личного кабинета; отнесение на-
логовой службой к категории низкого уровня 
налогового риска; экспортная ориентирован-
ность.

Отрицательные критерии: доля товарообо-
рота с офшорными зонами; значительные от-
клонения основных показателей таможенного 
декларирования (вес, стоимость) от средних 
значений по аналогичным товарам; объемы 
поставок товаров из страны, не являющейся 
страной их происхождения; нарушения, выяв-
ленные по результатам таможенного контроля 
до и после выпуска; привлечение к админи-
стративной ответственности, а также возбуж-
дение уголовных дел.
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Помимо установленных критериев отнесе-
ние организации к категории с низким уров-
нем риска осуществляется при выполнении 
двух условий. Первым условием является 
наличие в анализируемом периоде, который 
составляет 2 года, не менее 100 оформленных 
деклараций на товары. Вторым условием яв-
ляется минимальный период ВЭД, который 
составляет 2  года. Для организаций, поло-
жительно зарекомендовавших себя и отне-
сенных ФНС России к категории с низким 
уровнем риска, указанное требование сниже-
но до 6 месяцев. Реализуемая таможенными 
органами субъектно-ориентированная модель 
системы управления рисками позволяет су-
щественно снизить количество форм тамо-
женного контроля.

Риск-ориентированный подход, применяе-
мый для контроля за деятельностью хозяй-
ствующих субъектов, позволяет повысить 
результативность и эффективность контроль-
но-надзорной деятельности при оптимальном 
использовании ресурсов, снизить избыточное 
вмешательство государственных органов в де-
ятельность организаций.

Обобщая проведенную в настоящем иссле-
довании систематизацию методического ап-
парата применения риск-ориентированного 
подхода в различных сферах контрольно-над-
зорной деятельности, следует заключить, что 
его применение позволяет обеспечить повы-
шение эффективности этой деятельности по 
критерию качество/затраты и в существен-
ной степени повысить прозрачность надзор-
ной деятельности и снизить риски заказных 
проверок.

Дальнейшее развитие риск-ориентирован
ного подхода возможно на основе использо-
вания современных цифровых технологий и, 
в  частности, применения смарт-контрактов 
в сети блокчейн. Применение смарт-контрактов 
позволит автоматизировать процесс организа-
ции проверок, исключить возможность подме-
ны их результатов и обеспечить полную про-
зрачность контрольно-надзорной деятельно-
сти. Кроме того, использование современных 
цифровых технологий позволит обеспечить 
постоянный мониторинг контрольно-надзор-
ными органами изменения фактов хозяй-
ственной жизни контролируемых субъектов 
и дать контролируемым субъектам хозяй-
ственной деятельности оперативную обратную 
связь об изменении законодательной базы и 
требований контрольно-надзорных органов. 
Другим важным аспектом развития риск-
ориентированного подхода на основе совре-
менных технологий является использование 
интеллектуальных методов и инструментов 
обработки данных и, в частности, рекуррент-
ных нейронных сетей для оптимизации систе-

мы признаков различных категорий риска и 
оптимизации кластеризации субъектов хозяй-
ственной деятельности по категориям риска 
и частоте и глубине проверок.
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