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Аннотация

Цель. Выявить отличительные методы бизнес-акселерации, благодаря которым происходит 
ускорение развития технологических предпринимателей в России.

Задачи. Охарактеризовать методы, применяемые в отечественных акселерационных про-
граммах; оценить результативность методов поддержки технологических предпринимателей, 
используемых бизнес-акселераторами; классифицировать методы акселерационных программ 
на основе применяемых инструментов.

Методология. Применены методы сравнительного анализа, обобщений, классификации,  
а также системный и структурный подходы. Использованы данные из вторичных экспертных 
интервью и статистических отчетов о результатах клиентов-выпускников отечественных  
акселераторов, проведен контент-анализ работ российских и зарубежных ученых, изучающих 
акселерационные программы.

Результаты. Установлено, что ускорение развития стартапов в акселерационных программах 
происходит за счет семи отличительных методов, образующих методологию бизнес-акселе-
рации. К ним отнесены постоянное внешнее сопровождение, быстрая проверка гипотез, 
расширение социальных связей, увеличение эффективных трудочасов, предоставление гото-
вой методологии, доступ к источникам капитала, повышение доступности других ресурсов. 
Методология помогает предпринимателям сэкономить время, оптимизировать бизнес-про-
цессы и сосредоточиться на точках роста своего бизнеса. По результатам исследования под-
готовлена расширенная классификация методов поддержки, используемых в отечественных 
акселерационных программах, на основе применяемых инструментов.

Выводы. Ускорение развития стартапов в акселераторах происходит благодаря специфической 
методологии, которая помогает сократить временные затраты на бизнес-процессы и повысить 
операционную эффективность. По результатам прохождения акселерационных программ  
в 2015–2020 гг. технологические компании увеличили значение таких бизнес-показателей, 
как уровень выручки, средний чек и количество клиентов, ускорили цикл сделки, привлек-
ли капитал и быстрее достигли точки безубыточности относительно естественных рыночных 
условий. Итоги исследования имеют не только научную, но и практическую ценность  
для организаторов и участников акселерационных программ. В целях реализации исследо-
вательского потенциала отечественного рынка акселерационных программ становится не-
обходимым дальнейшее изучение их методологии и результативности в 2022–2025 гг.  
В рамках будущих исследований планируется оценить применение выявленных методов  
в различных типах акселерационных программ (государственных, университетских, корпо-
ративных), а также сравнить используемую методологию в условиях отечественного  
и зарубежного акселерационного контекста.

Ключевые слова: акселерационная программа, бизнес-акселерация, корпоративный акселератор,  
университетское технологическое предпринимательство, стартап
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Abstract

Aim. The work aimed to identify distinctive methods of business acceleration, applied to accelerate 
the development of technology entrepreneurs in Russia.

Objectives. The work seeks to characterize the methods used in Russian acceleration programs; 
to evaluate the effectiveness of the methods for supporting technology entrepreneurs, used by 
business accelerators; and to classify the methods of acceleration programs based on the 
instruments used.

Methods. The work employed comparative analysis, generalization, classification, as well as 
systemic and structural approaches. Data from secondary expert interviews and statistical 
reports on the results of graduate clients of Russian accelerators were used. The work also 
analyzed the works of Russian and international scientists studying acceleration programs.

Results. It was established that the startup development in acceleration programs is accelerated 
due to seven distinctive methods that form the business acceleration methodology. These include 
constant external support, rapid hypothesis testing, expansion of social bonds, increase in 
effective working hours, provision of a ready-made methodology, access to capital sources, and 
increased availability of other resources. The methodology helps entrepreneurs save time, optimize 
business processes, and focus on the growth points of their business. Based on the study results, 
an expanded classification of support methods used in Russian acceleration programs was created 
based on the tools used.

Conclusions. Acceleration of startup development in accelerators occurs due to a specific 
methodology that helps reduce time expenditures on business processes and increase operational 
efficiency. According to the results of acceleration programs in  2015–2020, the technology 
companies increased the value of a number of business indicators such as revenue, average 
receipt amount, and number of clients, as well as accelerated the transaction cycle, employed 
the capital, and reached quickly the break-even point relative to natural market conditions. The 
study results have not only scientific but also practical value for organizers and participants 
of acceleration programs. In order to implement the research potential of the Russian acceleration 
program market, it becomes necessary to study further their methodology and effectiveness 
in  2022–2025. Future studies plan to evaluate the application of the identified methods in 
various types of acceleration programs (state, university, corporate), as well as compare the 
methodology applied in the Russian and international acceleration backgrounds.

Keywords: acceleration program, business acceleration, corporate accelerator, university technology 
entrepreneurship, startup
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Введение

Впервые термин «акселерация», в переводе с 
латинского означающий «ускорение», пред-
ложен в 1935 г. в сфере медицины. Он обо-
значал явление более интенсивного физиоло-
гического развития детей по сравнению с их 
сверстниками [1, c. 108]. Несколько десяти-
летий назад этот термин стали использовать в 
высокотехнологичном предпринимательстве. 
Бизнес-акселерация  — это ускорение раз-
вития жизненного цикла стартапа. Ускоре-
ние происходит за счет того, что события,  
которые в обычной среде и при естественном 

развитии бизнеса у предпринимателей насту-
пают через год-два, при помощи акселератора 
происходят через три-шесть месяцев.

Появлению акселераторов способствова-
ло как значительное снижение затрат на 
проверку бизнес-гипотез и запуск проектов 
за последнее десятилетие, так и возросший 
спрос рынка на технологические иннова-
ции. Если 10–15 лет назад в США созда-
ние компании по разработке программного 
обеспечения могло стоить в среднем пять 
миллионов долларов, то сегодня стартапы 
часто могут выполнить аналогичную работу  
с помощью 50 тыс. долл. первоначальных 
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инвестиций, а пилотные исследования в 
рамках университетских акселераторов мо-
гут сопровождаться стипендией в размере 
до 15 тыс. долларов [2].

Компания Y Combinator, которая находится 
в Силиконовой долине, предложила первую 
программу акселерации в 2005 г. в Бостоне. 
В 2007 г. первую программу запустил акселе-
ратор TechStars в Боулдере, штат Колорадо. 
Обе программы развивались на протяжении 
многих лет, их традиционно считают лучши-
ми акселераторами в мире. Они выпустили на 
рынок более 1 000 инновационных компаний, 
уровень выживаемости которых (после аксе-
лерации) превышает 85  % [3, с. 59].

В России отрасль бизнес-акселерации вы-
глядит более молодой по сравнению с запад-
ным ландшафтом. Тем не менее сегодня аксе-
лерационные программы получили широкое 
распространение в качестве формы поддерж-
ки технологических предпринимателей. Их 
проводят при участии таких объектов инно-
вационной инфраструктуры, как «бизнес-
акселераторы, центры (фонды) поддержки и 
развития предпринимательства, центры ин-
новационного предпринимательства, центры 
координации поддержки экспортноориенти-
рованных субъектов МСП, фонды венчурного 
капитала, фонды содействия развитию вен-
чурных инвестиций в субъекты МСП в науч-
но-технической сфере» [4, с. 22] (например, 
Платформа национальной технологической 
инициативы, Корпорация малого и средне-
го предпринимательства, Фонд содействия 
инновациям, инновационный центр «Скол-
ково», Московский инновационный кластер, 
Российский экспортный центр, Московский 
экспортный центр). С целью популяризации 
акселерационных программ при универси-
тетах в 2022 г. запущена Платформа уни-
верситетского технологического предпри-
нимательства, которая вовлекает студентов 
и молодых ученых «в создание и развитие 
технологических стартапов и коммерциа-
лизацию результатов их интеллектуальной 
деятельности» [5, c. 283].

На практике акселерационные програм-
мы представляют собой набор услуг, каж-
дая из которых по отдельности является 
слишком дорогостоящей или организаци-
онно недоступной для стартапа (встречи 
со звездными менторами или экспертами 
высокого уровня) [6]. Однако совмещенные 
в продуманной последовательности все ус-
луги акселерации образуют определенную 
методологию, которая ведет к достижению 

главной цели — повышению прибыльности 
компании. Исследованию методов, приме-
няемых в отечественных акселерационных 
программах, их результативности и клас-
сификации и посвящена настоящая статья.

Результаты и обсуждение

В результате исследований Фонда развития 
интернет-инициатив (ФРИИ) выявлено, что 
стартапы, которые участвовали в акселера-
ционных программах, растут в два раза бы-
стрее в сравнении с проектами, которые не 
использовали данную форму поддержки [7]. 
В отличие от Запада, где основная цель ак-
селерации — это повышение капитализации 
компании через привлечение инвестиций 
и ускорение развития стартапа, в России 
главный акцент делают на операционной 
эффективности и прибыльности бизнеса: 
повышении ценности продукта, росте кли-
ентской базы, росте конверсий, увеличении 
среднего чека и росте выручки [8].

С целью выявления методов работы биз-
нес-акселераторов и оценки их результа-
тивности нами проанализированы данные 
восьми отчетов с результатами 40 клиен-
тов-выпускников с 2015 по 2020 г. таких 
отечественных бизнес-акселераторов, как 
ФРИИ, EdTech (далее — ED2), корпоратив-
ный акселератор Сбербанка и Московский 
акселератор [9; 10; 11; 12; 13; 14; 15; 16]. 
Это отражено в таблице 1.

Результаты исследования показали, что 
за период акселерационной программы 
(три-шесть месяцев) стартапы в среднем:

	• увеличивают выручку в четыре раза;
	• увеличивают средний чек в 4,7 раз;
	• увеличивают количество клиентов в 3,2 

раза.
Среди других наблюдаемых закономер-

ностей необходимо выделить следующие: 
три компании сократили цикл сделки в три 
раза (с трех месяцев до одного, например), 
четыре компании привлекли инвестиций 
суммарно на 33 млн руб., две компании 
получили гранты на профессиональное про-
граммное обеспечение. Еще четыре компа-
нии достигли точки безубыточности, одна 
из них вышла на самоокупаемость.

Нами также проведен контент-анализ 
пятнадцати вторичных интервью с клиен-
тами-стартапами и сотрудниками бизнес-
акселераторов, как показано в таблице 2, 
с целью классификации применяемых ме-
тодов и инструментов.
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Таблица 1

Результаты участников акселерационных программ, 2015–2020 гг.
Table 1. Results of acceleration program participants, 2015–2020

№
участника

Увеличение 
выручки,
х раз

Увеличение  
кол-ва клиентов,

х раз

Увеличение 
среднего чека, 

х раз
Другие достижения и комментарии

1 5 4 Грант от Microsoft на ПО

2 8

3 1,5

4 2 Достигнута точка безубыточности

5 1.8 Привлекли 300 тыс. долл.

6 5 Вышли на самоокупаемость

7 4 Повысили конверсию заявка-продажа в два раза

8 2

9 3.3 3.2 1.6

10 2 Грант от Microsoft на ПО

11 1.5 2.5

12 10 1,5 4

13 10 2.2 Цикл сделки сократился в три раза

14 1.5 1.7 Повысили конверсию заявка-продажа в 1.3 раза

15 10 28

16 2.9 2.3 2

17 Расходы сократили в 12 раз (с 600 до 50 тыс.)

18 2.5

19 4.2 Цикл сделки сократился в два раза

20 2 Достигнута точка безубыточности

21 8

22

23 3 3 Достигнута точка безубыточности

24 1.5 Кардинально изменили бизнес-модель

25 4 3 Цикл сделки сократился в четыре раза

26 3

27 10 2 Снизили стоимость клиента в два раза

28 10 Расходы снизили в три раза + 5 млн руб.

29 1.5 Приз 5  млн руб.

30 2.5 5 млн руб. от ПАО «Сбербанк»

31 1.3 1.5 До 7 млн пользователей

32 4 1.25 1.25

33 4

34 1.47

35 1.7

36 2 5

37 4.7 Запустили три новых продукта

38 5

39 2.5 Четыре новых продукта + семь новых каналов продаж

40 2 2

Источник: составлено автором на основе открытых источников.
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Таблица 2

Перечень проанализированных интервью
Table 2. List of interviews analyzed

№ Фамилия и имя респондента, 
ссылка на источник

Участие в акселераторе 
(для стартапов) Релевантный профессиональный статус

1 Безнасюк Дмитрий [17] ФРИИ Генеральный директор компании Searadar (платформа аренды яхт)

2 Вотрин Герман [18] Акселератор ресторанного 
бизнеса

Бизнес-трекер, основатель компании HI-com (управленческий 
консалтинг для индустрии гостеприимства)

3 Дорогова Ольга [10] Московский акселератор Руководитель проектов Анимационного института

4 Касаткин Леонид [13] ФРИИ Экс-генеральный директор компании «Клиентомер» (сервис  
интернет-маркетинга для ресторанов)

5 Ковалев Владимир [19] ФРИИ Экс-генеральный директор компании Timeviewer (cистема учета 
рабочего времени)

6 Панченко Екатерина [20] ED2 Основатель проекта Familypass (единая платформа для записи  
на мероприятия)

7 Стелькина Елена [20] ED2 Руководитель проекта Familypass (единая платформа для записи  
на мероприятия)

8 Азевич Артем [21] – Руководитель направления по работе с компаниями старших  
раундов акселератора ФРИИ

9 Калаев Дмитрий [8] – Партнер фонда ФРИИ и директор акселератора ФРИИ

10 Калинин Евгений [22] – Бизнес-трекер

11 Любимцева Мария [23] – Экс-маркетолог акселератора ФРИИ

12 Маннапов Альберт [24] – Генеральный директор компании «Путеводитель по инновациям», 
руководитель акселерационных программ

13 Петрова Екатерина [25] – Директор платформы по развитию корпоративных инноваций 
GenerationS 

14 Погосов Владислав [26] – Бизнес-трекер

15 Шумаков Эдуард [7] – Руководитель управления акселерационных программ ФРИИ

Источник: составлено автором на основе открытых источников.

Методология бизнес-акселерации

На основе проанализированных данных 
выявлено семь отличительных методов, об-
разующих методологию акселерационной 
программы, которая помогает технологи-
ческим предпринимателям в следующем: 
1)  сэкономить время; 2) оптимизировать 
бизнес-процессы; 3) сосредоточиться на 
точках роста своего проекта. Рассмотрим 
каждый из методов подробнее.

1. Постоянное внешнее сопровождение: 
трекинг/менторинг. Трекинг — одна из 
главных ценностей акселерации [7]. Тре-
кер — специалист, который сопровождает ко-
манду во время акселерационной программы.

Основное ускорение бизнеса через тре-
кинг происходит за счет регулярных кон-
сультаций (раз в неделю), которые могут 
включать в себя отраслевую помощь, кон-
сультирование по вопросам управления, 
бизнес-коучинг, эмоциональную поддерж-
ку [22]. На  первых трекинг-сессиях трекер 

раскрывает краткосрочные и стратегические 
цели стартапа, определяет «узкие места», 
которые мешают их достижению и состав-
ляет дорожную карту на программу [21].

Трекинг — исключительно российское яв-
ление. На западном рынке место трекеров 
занимают наставники или менторы, рабо-
тающие часто большими командами [17]. 
В некоторых отечественных акселераторах 
трекеры вместе с менторами сопровожда-
ют команды, но менторы сосредоточены в 
большей мере на стратегическом развитии 
и продвижении бизнеса, а трекеры — на 
текущих тактических задачах.

2. Быстрая проверка гипотез. Гипотезой 
в технологическом предпринимательстве на-
зывают не только идею для создания по-
тенциального стартапа, но и предположения 
относительно действующей бизнес-модели. 
А. Е. Быстрова пишет: «Гипотезы относятся 
строго к измеримым и практическим клас-
сам явлений — продуктам, услугам, клиен-
там, инвесторам, сотрудникам» [27, с. 44].
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Суть бизнес-акселератора заключается в 
постоянном, цикличном тестировании гипо-
тез: чем больше стартап проверяет гипотез, 
тем быстрее растет. В среднем стартапы вне 
акселератора тестируют одну-две гипоте-
зы в месяц с учетом того, что вероятность 
успешности одной гипотезы составляет не 
более 20 %. В условиях акселератора можно 
проверить 10–20 гипотез за аналогичный 
срок, и акселератор не только стремится 
сократить время, но и удешевить цикл про-
верки [8]. Основной секрет высокой скоро-
сти проверки в подходе lean startup  — это 
сочетание принципов бережливого произ-
водства и Customer Development, то есть 
постоянная оптимизация процессов, устра-
нение всех видов потерь и максимальная 
ориентация на потребителя [28].

Участники акселерационных программ 
поделились мнением о том, что, благодаря 
ускоренному тестированию бизнес-гипотез 
с трекерами и созданию Minimum Viable 
Product (MVP), то есть минимально жизне-
способного продукта, выход на новый сег-
мент рынка сократился с нескольких меся-
цев до недели [13], а возврат инвестиций в 
маркетинг возрос на одну треть [18].

3. Расширение социальных связей. Аксе-
лератор — это событие, возможность «за-
светиться» и рассказать широкой аудитории 
о своей роли и причастности к чему-то зна-
чимому, идейному и масштабному. Многие 
участники целенаправленно приходят за не-
творкингом с экспертами, менторами, по-
тенциальными инвесторами и партнерами, 
корпорациями, которые готовы купить их 
продукт [8].

Выпускница программы ED2 рассказала, 
что, благодаря экспертным консультациям 
от специалистов крупной корпорации, она 
решила пересмотреть стратегию продви-
жения проекта, его целевую аудиторию, 
и, помимо сегмента B2C, выйти на рынок 
В2В-клиентов. Чуть менее года после окон-
чания программы количество партнеров ее 
онлайн-платформы увеличилось почти в два 
раза (было 230, стало 430), география рас-
ширилась на девять российских городов, 
а  B2C- и B2B-продажи в совокупности воз-
росли в  четыре раза  [20].

4. Увеличение эффективных трудочасов: 
концентрация внимания на актуальных 
бизнес-задачах и работа в формате «сприн-
тов». Многие программы построены таким 
образом, что они предполагают высокую во-
влеченность не только участников стартапа, 

но и его основателя. Акселератор — это 
плотная работа над проектом «с высокой 
скоростью принятия решений» [24].

Участники бизнес-акселератора рассказы-
вают о том, что стартап должен быть готов 
к полному погружению в программу. Нужно 
не только успевать участвовать в образова-
тельно-консультационной части, но и па-
раллельно продолжать работать над своим 
проектом, особенно интенсивно в формате 
«спринтов» [20]. Эффективность трудоча-
сов в условиях акселерационных программ 
также повышается благодаря трекинг-со-
провождению. Трекеры помогают сохранить 
фокус внимания на бизнесе и ключевых для 
роста задачах, а также быстрее преодолеть 
сложные «точки роста» [13].

5. Предоставление готовой методоло-
гии. Иногда предприниматели решают сме-
нить сферу деятельности, им требуются зна-
ния о том, как строить компанию в другой 
отрасли. Например, в акселераторе ФРИИ 
существует методология развития компаний 
в ИТ-сфере. Так, выручка одного из вы-
пускников на момент начала акселерации 
составляла примерно 300–400 тыс. руб., а 
к концу трехмесячной работы — 7,2 млн 
руб. Неслучайно в одном из исследований 
приведено мнение эксперта: «Мы бы приш-
ли к правильным выводам по построению 
ИТ-бизнеса и сами, но это заняло бы год 
или два» [19].

В Московском акселераторе участники 
также получают готовую методологию от 
их трекеров и экспертов. Проект в сфере 
художественной анимации благодаря про-
работке ценностного предложения за время 
программы выполнил KPI по запуску он-
лайн-курса на 75  % с дальнейшим планом 
по закрытию показателя на 100  % [10].

6. Доступ к источникам капитала: гран-
ты, сеть потенциальных инвесторов. Для 
некоторых стартапов акселерация становит-
ся площадкой привлечения инвестиций со 
стороны венчурных фондов или бизнес-ан-
гелов, а также дополнительным стимулом 
к получению гранта.

Ряд отечественных фондов оценивают 
факт прохождения акселератора как показа-
тель успешности и потенциальности проекта 
(Фонд содействия инновациям или Moscow 
Seed Fund), поэтому у «выпускников» аксе-
лерационных программ больше шансов по-
лучить от них инвестиции. Например, сту-
денческие проекты ранних стадий, которые 
участвуют в акселерационных программах  
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Таблица 3

Классификация методов бизнес-акселерации
Table 3. Classification of business acceleration methods

Отличительные методы Применяемые инструменты

Постоянное внешнее сопровождение Еженедельные командные встречи с трекерами
Общие трекинг-сессии
Стратегические встречи с менторами

Быстрая проверка гипотез Использование метода lean startup
Ориентация на быстрое создание минимально жизнеспособного продукта (MVP)

Расширение социальных связей Нетворкинг с предпринимателями
Доступ к отраслевым экспертам, менторам и партнерам

Увеличение эффективных трудочасов Фокус (концентрация внимания) на бизнес-задачах
Работа в формате «спринтов»

Предоставление готовой методологии Предоставление отработанной методологии и инструментов решения конкретных задач
Уточнение бизнес-модели (b2b, b2c)

Доступ к источникам капитала Гранты
Общение с потенциальными инвесторами (ДемоДень)

Повышение доступности других ресурсов Пилотные тестирования
Офисные помещения
Программное/аппаратное обеспечение 
Другие инфраструктурные ресурсы

Источник: составлено автором на основе открытых источников.

Платформы университетского технологи-
ческого предпринимательства, получают 
дополнительные привилегии при прохож-
дении отбора на грант «Студенческий стар-
тап» от Фонда содействия инновациям [25]. 
В дальнейшем, благодаря полученным гран-
там, технологические предприниматели не 
только ускоряют разработку продукта, но и 
выходят на новые рынки, даже могут «стать 
лидерами в отраслях или производственных 
нишах» [29, c. 116].

Для начинающих проектов, которые пока  
не обладают достаточным социальным 
и  профессиональным капиталом, участие 
в акселераторе становится фактором, по-
вышающим доверие со стороны венчурных 
капиталистов и бизнес-ангелов. Стартапы 
более поздних стадий могут привлечь вни-
мание инвестора как в период длительности 
программы через нетворкинг-сессии или 
специализированные мероприятия, так и 
благодаря питчингу (короткому выступле-
нию) на итоговом ДемоДне [26].

7. Повышение доступности других ресур-
сов. Бизнес-акселерация — это о ресурсах в 
виде доступа к экспертам, менторам, парт
нерам и инфраструктуре. Например, через 
питчинг-сессии участники акселерационных 
программ встречаются с крупными заказ-
чиками или представителями венчурных 
фондов не только с целью привлечения ин-

вестиций, но и для получения экспертной 
обратной связи по доработке своего про-
дукта [25].

Некоторые акселераторы предоставляют 
инфраструктуру в виде рабочих мест и пе-
реговорных комнат [23]. В корпоративных 
акселераторах стартапы получают возмож-
ность проводить пилотные тестирования 
своих решений и доступ к таким ресурсам, 
как базы данных, лабораторное оборудова-
ние, программное обеспечение, гранты на 
маркетинг с учетом платформенных реше-
ний корпорации [30, с. 1538].

Выводы

На основе проведенного анализа и допол-
нительных источников в таблице 3 нами 
предложена классификация методов под-
держки и ускорения развития технологи-
ческих стартапов с помощью применяемых 
инструментов, предоставляемых разными 
видами акселерационных программ.

Исследование позволило выявить резуль-
тативность акселерационных программ и 
перечень специфических методов, благодаря 
которым повышаются операционная эффек-
тивность и прибыльность бизнеса. Целесооб
разно сделать вывод о том, что ускорение 
бизнеса в российских акселераторах про-
исходит с учетом ориентации методологии  
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на сокращение временных затрат относи-
тельно таких процессов, как:

	• проверка бизнес-гипотез;
	• поиск подходящей бизнес-модели;
	• поиск нужных специалистов;
	• организация цикла сделки.

Благодаря применению акселераторами 
этой методологии и ее инструментов стартап 
может увеличить уровень выручки, сред-
ний чек, количество клиентов, ускорить 
цикл сделки, привлечь капитал и быстрее 
достигнуть точки безубыточности относи-
тельно естественных рыночных условий. 
В современных социально-экономических 
условиях в России акселерационная про-
грамма становится площадкой для транс-
формации и оптимизации бизнес-моделей.  

На смену эпохе экспериментирования с ка-
питалом инвесторов приходит время, тре-
бующее высокого уровня прагматичности 
и обоснованности принимаемых решений. 
В связи с этим необходимы исследования, 
которые помогут разработать единый стан-
дартизированный перечень метрик для 
технологических предпринимателей как 
на  этапе отбора в акселерационную про-
грамму, так и в период участия в акселе-
раторе; оценить применение выявленных 
методов в различных типах акселерацион
ных программ (государственных, уни-
верситетских, корпоративных); сравнить 
используемую методологию в условиях 
отечественного и зарубежного акселера-
ционного контекста.
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