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Аннотация

Цель. Структурировать результаты статистического исследования, а также сформировать 
понятийный аппарат, структуру проблемной задолженности российских компаний.

Задачи. Определить доминирующую долю банковских кредитов в структуре финансирования 
бизнеса на фоне увеличения объема корпоративных облигационных займов; выявить дина-
мику увеличения кредитования и обосновать тренд опережающего роста просроченной кор-
поративной задолженности в кредитном портфеле российских банков; выявить особенности 
безнадежных и проблемных долгов, рискованных реструктуризаций, исследовать их дина-
мику и долю; охарактеризовать отраслевую специфику выданных корпоративных кредитов 
и накопленной просроченной задолженности, а также динамику и индустриальную структу-
ру реструктуризаций банковских кредитов корпоративных заемщиков в острые периоды 
кризисов последних лет.

Методология. С помощью общих методов научного познания в различных аспектах рассмо-
трены критерии образования проблемных долгов и их структурирование, тенденции и при-
оритетные направления работы с проблемными долгами. 

Результаты. Установлена доминирующая доля банковских кредитов в структуре финансиро-
вания бизнеса в условиях увеличения объема корпоративных облигационных займов; по-
казана динамика увеличения кредитования, обоснован тренд опережающего роста просро-
ченной корпоративной задолженности в кредитном портфеле российских банков; выявлены 
особенности безнадежных и проблемных долгов, рискованных реструктуризаций, исследова-
ны их динамика и доля. Кроме того, проанализированы вопросы об отраслевой специфике 
выданных корпоративных кредитов и накопленной просроченной задолженности, а также 
изучены динамика и индустриальная структура реструктуризаций банковских кредитов кор-
поративных заемщиков в острые периоды кризисов последних лет.

Выводы. Изучение причин образования проблемных долгов и урегулирования возврата, как 
процесса с выделением в нем стадий и мер, позволяет выявить специфику проблем регули-
рования, сформировать представление о структуре проблемных долгов, методах урегулиро-
вания, обеспечивающих благоприятные результаты возврата.

Ключевые слова: проблемная задолженность, просроченная задолженность, «плохие» долги, банковский 
сектор, необслуживаемые кредиты, корпоративные кредиты, реструктуризация кредитов
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Abstract

Aim. This study aims to structure the results of statistical research and develop a conceptual 
framework for understanding the structure of troubled debt among Russian companies.

Objectives. The work seeks to determine the dominant role of bank loans in business financing 
alongside the growing volume of corporate bond loans. It identifies trends in rising corporate 
lending and substantiates the higher-than-expected growth of overdue corporate debt in Russian 
banks’ loan portfolios. Additionally, the study explores the characteristics of bad and troubled 
debts, risky restructurings, their dynamics, and their share. It analyzes industry-specific pat-
terns in corporate loans and overdue debts and examines the dynamics and structure of loan 
restructurings during acute crisis periods in recent years.

Methods. Using general methods of scientific knowledge, the criteria for the formation of trou-
bled debts and their structuring, trends and priority fields of work with troubled debts are 
considered in various aspects.

Results. The dominant share of bank loans in the structure of business financing in the context 
of an increase in the volume of corporate bond loans has been established; the dynamics  
of increasing lending has been revealed, the trend of higher-than-anticipated growth of overdue 
corporate debt in the loan portfolio of Russian banks has been substantiated; the features  
of bad and troubled debts, risky restructurings have been identified, their dynamics and share 
have been studied. In addition, issues of industry specifics of issued corporate loans and ac-
cumulated overdue debt have been analyzed, and the dynamics and industrial structure of re-
structurings of bank loans of corporate borrowers during acute periods of crises in recent years 
have been studied.

Conclusions. Analyzing the causes of troubled debts and structuring the repayment process  
in stages offers insights into regulatory challenges and debt management strategies. Under-
standing the structure of troubled debt and applying effective settlement methods will facilitate 
more favorable outcomes in repayment efforts.

Keywords: troubled debt, overdue debt, bad debt, banking sector, non-performing loans, corporate loans, loan 
restructuring
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В современных условиях развития эконо-
мики, характеризующихся высокой тур-
булентностью, разрывом традиционных 
хозяйственных связей, усиливающимися 
процессами деглобализации, многие пред-
приятия реального сектора сталкиваются 
с финансовыми трудностями и сложностями 
в обслуживании обязательств, а банки  — 
с  ухудшением качества кредитных порт-
фелей. В этой связи вопросы управления 
проблемной задолженностью, как со сторо-
ны банковского сектора, так и со стороны 
компаний, приобретают особое значение, 
особенно с учетом значимого потенциаль-
ного объема этого «рынка», который нуж-
дается в исследовании.

Прежде всего укажем, что в литерату-
ре наблюдается неоднозначная ситуация, 
связанная с определением понятия «про-
блемная задолженность» [1; 2; 3; 4; 5; 6],  
что подтверждается в статистическом пред-
ставлении смежных терминов в отчетах 
Банка России: данные о «просроченной за-
долженности» и «проблемных кредитах» не 
совпадают. К примеру, в 2023 г. по корпо-
ративному сегменту доля первой составила 
3,7 % [7], второй — 5,4 % [8]. Это гово-
рит о наличии методологических отличий 
в учете и отчетности банков и компаний 
реального сектора, которые использует Банк 
России в разнообразных отчетах. Интерес 
представляют данные о реструктуризации, 
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Таблица 1

Отношение просроченной задолженности по кредитам (в рублях и иностранной валюте)  
и корпоративной просроченной задолженности к ВВП России в 2009–2023 гг., %

 

Год (2008–2023) ’09 ’10 ’ 11 ’12 ’13 ’14 ’ 15 ’16 ’17 ’18 ’ 19 ’20 ’21 ’22 ’23
Доля просроченной 
задолженности  
по кредитам в ВВП 
России, %

2,6 2,2 2,0 1,9 2,0 2,5 3,7 3,3 3,1 2,8 3,2 3,8 3,0 2,7 2,3

Доля просроченной 
корпоративной  
задолженности в ВВП 
России, %

2,0 1,6 1,5 1,4 1,3 1,6 2,6 2,3 2,2 2,1 2,5 3,0 2,2 1,9 1,6

Источник: рассчитано авторами по данным Банка России и Росстата.

появившиеся в 2020 г., однако вследствие 
изменения методик расчета их сопостави-
мость ограничена.

В структуре кредитного портфеля доля 
корпоративных кредитов составляет в сред-
нем не менее 69 %, что еще раз подтверждает 
значимость управления корпоративной за-
долженностью как предмета исследования. 
Ежегодно не менее половины корпоратив-
ных кредитов выдают на срок свыше трех 
лет; около 90 % заемщиков — нефинансовые 
организации. Помимо банковского кредито-
вания, крупные промышленные компании 
прибегают к долговому финансированию по-
средством выпуска корпоративных облига-
ций (часто под плавающую ставку). Но кре-
дитование всегда является доминирующим 
источником (не менее 54  %), несмотря на 
плавный рост доли облигационных займов 
в 2012–2017 гг. (до максимального значе-
ния 46  % в 2020 г., хотя в 2012 г. их доля 
не превышала 34 %) [3]. По мере развития 
финансового рынка в России бизнес исполь-
зует новые инструменты, но остается при-
верженным традиционному кредитованию.

В целом, по данным Банка России, корпо-
ративные кредиты, включая просроченную 
задолженность, по состоянию на 1 января 
2024 г. составляют 38,1 % к валовому вну-
треннему продукту (ВВП), при этом в по-
следние годы наибольшее значение (42,1 % 
к ВВП) обнаружено в 2020 г. Это эквива-
лентно 43,8 % активов банковского сектора 
России, или 270,5  % инвестиций органи-
заций всех форм собственности в основной 
капитал, без субъектов малого и среднего 
предпринимательства (МСП) [9].

Сравнение объема просроченной задол-
женности с суммой ВВП России за этот же 
период, как следует из таблицы 1, пока-

зывает значительный объем в абсолютном 
выражении: в 2020 г. просроченная задол-
женность составляла 3,9 трлн руб. при ВВП 
130,7 трлн руб., то есть достигла 3,8  %. 
Это максимум за 16 лет, что связано с эф-
фектом пандемии (рост задолженности при 
снижении ВВП).

В 2023 г. при ВВП в 171,0 трлн руб. про-
сроченная задолженность юридических и фи-
зических лиц осталась на уровне 3,9  трлн 
руб. (2,3  % ВВП). Несмотря на снижение 
доли последней, приведенные показатели 
означают, что около 2 % ВВП России могли 
быть использованы эффективнее при нали-
чии действенных инструментов урегулирова-
ния проблемной задолженности, в том числе 
при вмешательстве государства. Эти пока-
затели также характеризуют объем рынка 
просроченной задолженности, подлежащей 
урегулированию, из которого около полови-
ны составляет корпоративный сегмент.

В течение 16 лет наблюдается плавный 
рост задолженности по кредитам в целом 
по экономике, как видно на рисунке 1, ко-
торый ускорился в последние десять лет: 
в 2023 г. объем корпоративных кредитов, 
предоставленных в рублях и иностранной 
валюте, достиг 73,2 трлн руб., то есть уве-
личился в два раза относительно уровня 
2014 г. и в 5,7 раза за 16 лет (относительно 
2008 г.). Просроченная задолженность за 
это же время возросла в 2,2 раза (с 1,27 трлн 
руб. в 2014 г. до 2,73 трлн руб. в 2023 г.; 
относительно 2008 г. (272 млрд руб.) этот 
рост составил десять раз.

Таким образом, просроченная задолжен-
ность растет быстрее, чем общий объем вы-
данных кредитов, что подтверждает необхо-
димость пересмотра подходов к организации 
работы с проблемным долгами.
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На рисунках 1 и 2 отражен тот факт, что 
в 2023 г. в России портфель корпоратив-
ной задолженности по кредитам возрос на 
24,7 % относительно прошлого года. Это ре-
кордный показатель за исследуемый период. 
Несмотря на снижение доли просроченной 
задолженности с 7  % в 2020 г. до 3,7  % 
в 2023 г., риск перехода новых выданных 
корпоративных кредитов в категорию про-
сроченной задолженности представляется 
возрастающим на фоне резкого увеличения 
выданных сумм.

В периоды макроэкономических кризи-
сов, темп роста просроченной задолжен-
ности значительно опережал рост корпо-
ративных кредитов в целом, как видно на 
рисунке 2. В частности, в 2009 г. объем вы-
данных кредитов практически не изменился 
относительно прошлого года, а прирост про-
сроченной задолженности составил 183  %; 
в 2014 г. прирост выданных кредитов равен 
30,3 %, а просроченная задолженность уве-
личилась на 33,8  % относительно 2014 г.; 
аналогичная ситуация в 2015 г.: прирост 
13,4  % по сумме кредитов, 67,3  % — по 
сумме просроченной задолженности.

Отсутствие аналогичных трендов в другие 
периоды, характеризующиеся сложными 

экономическими условиями (2021–2023), 
когда темпы роста выданных кредитов опе-
режали рост просроченной задолженности 
(она снижалась), можно объяснить акти-
визацией мер государственной поддержки 
заемщиков, применением льготных условий 
реструктуризации займов банками.

В соответствии с Положением Банка Рос-
сии [10] все ссуды делятся на пять кате-
горий качества, в зависимости от степени 
кредитного риска и вероятности финансо-
вых потерь вследствие неисполнения (не-
надлежащего исполнения) заемщиком обя-
зательств, что обусловливает обесценение 
ссуды в  определенном размере: 

1) стандартные — риск и вероятность по-
терь отсутствуют; 

2) нестандартные — риск умеренный, 
обесце нение 1–20  %; 

3) сомнительные — риск значительный, 
обесценение 21–50  %; 

4) проблемные — риск высокий, обесце-
нение 51–100  %; 

5) безнадежные — отсутствует вероят-
ность возврата, полное обесценение ссуды 
в размере 100  %. 

Их структура с 2009 по 2020 г. пред-
ставлена на рисунке 3. В последние годы  
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наблюдается тренд к снижению доли проб-
лемной задолженности (ссуды IV–V кате-
горий качества) в портфеле банков: если 
в 2009 г. она составляла около 10  % с не-
которыми колебаниями и ростом не выше 
этой отметки за все годы, то в 2023 г. — со-
кратилась до 5,4 %. Выявлено двух- и трех-
кратное превышение безнадежных ссуд над 
проблемными: значит, превентивная работа 
кредитных организаций по предупреждению 
проблемности заемщиков не дает значимого 
результата, то есть не задерживаясь в кате-
гории проблемных, ссуды сразу становятся 
безнадежными.

В третьем квартале 2023 г. Банк России 
ввел новую методику мониторинга проблем-
ных кредитов, к которым дополнены «по-
тенциально проблемные кредиты» и «риско-
ванные реструктуризации»: совокупная доля 
таких проблемных долгов всех трех групп 
в конце 2022 г. составила 13,4  %, в  первом 
квартале 2024 г. — 10,4 %. Это свидетель-
ствует о том, что в действительности кате-
гория «проблемная задолженность» все-таки 
шире, чем классификация ссуд на пять ка-
тегорий качества. Аналитика банковского 
сектора становится более приближенной 
к  действительности и прозрачной (хотя в 
отдельные периоды и трудно сопоставимой).

Среди наиболее рисковых категорий ссуд 
интерес представляет стабильное двух- или 

трехкратное превышение доли безнадежных 
ссуд над проблемными. Так, в 2022 г. при 
уровне проблемных 1,8 % доля безнадежных 
составляла 4,7  % общего объема корпора-
тивной задолженности, к концу 2023 г. эти 
показатели снизились; по данным за первый 
квартал 2024 г., совокупная доля IV и V ка-
тегорий качества составляет 6,5 %. Это сви-
детельствует о том, что превентивная работа 
кредитных организаций по предупреж дению 
проблемности заемщиков не дает значимого 
результата, то есть не задерживаясь в кате-
гории проблемных, ссуды сразу становятся 
безнадежными. 

С 2023 г. реальный объем проблемных 
ссуд в корпоративном портфеле Банк России 
оценивает почти в два раза выше. С  чет-
вертого квартала 2020 г. публикуется ана-
литический обзор «Банковский сектор», 
в  котором применительно к корпоративным 
кредитам раскрыты динамика кредитования 
и общий объем портфеля, сумма реструк-
туризаций (порой и пролонгаций), сумма 
проблемных кредитов (IV–V категории ка-
чества) и их доля в общем портфеле. 

С третьего квартала 2023 г. изменена ме-
тодика учета общего объема проблемных 
ссуд таким образом, что к двум последним 
категориям качества дополнены «потенци-
ально проблемные (плохие) кредиты (без 
учета реструктуризаций)» и «потенциально  
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Источник: рассчитано авторами по данным Банка России.

проблемные (рискованные) реструктуриза-
ции». И, хотя в обзоре за четвертый квар-
тал 2023 г. указано, что «в сравнении с 
предыдущей методикой общий портфель 
реструктурированных кредитов снизился 
на 274 млрд руб., на что повлияло внесение 
изменений*», обобщение доступных ретро-
спективных данных из аналитических об-
зоров говорит о том, что совокупная доля 
проблемных ссуд при таком расчете увели-
чивается. Это отражено на рисунке 4.

Как видно на рисунке 4, общая доля 
проблемных ссуд в корпоративном портфе-
ле в  третьем квартале 2022 г. составляла 
13,4 %, а в первом квартале 2024 г. снизи-
лась до 10,4 %, что в два раза выше, чем 

* 1) исключены кредиты, по которым было только снижение процентной ставки либо только увеличение 
долга, либо комбинация этих факторов; 2) вместо критерия «непогашенные проценты по кредиту превы-
шают один вмененный годовой платеж по процентам» введен критерий «у заемщика отношение задол-
женности по процентам по всем кредитам к произведению средней процентной ставки по действующим 
кредитным договорам на средний основной долг заемщика за предыдущие 12 месяцев, превышает 2»;  
3) дополнен критерий потенциально проблемной реструктуризации «кредиты заемщикам, у которых 
десять и более процентов долга классифицировано банками в IV–V к.к.» [13].

указанная на рисунке 3 доля ссуд низких 
категорий качества. Несмотря на то, что 
в  обзоре соответствующий график анало-
гично выглядит накопительным, в описа-
нии Банк России обобщает как «проблемные 
корпоративные кредиты, включая кредиты 
МСП и госструктурам» только сегмент ссуд 
IV–V категорий качества и потенциально 
проблемные кредиты, получая в совокуп-
ности долю 6,5 % в первом квартале 2024 г.

Обращаясь к отраслевой структуре кор-
поративных заемщиков по банковским ссу-
дам [3], можно обнаружить, что за 16 лет 
она изменилась: если в 2009 г. основную 
долю составляли торговые предприятия 
(25  %), то к 2023 г. их доля сократилась  
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до 11 %; доминирующими заемщиками ста-
ли компании обрабатывающих отраслей (со-
хранили позиции), а также сектор операций 
с недвижимостью (двукратный рост с 10 % 
до 20 % за 15 лет).

Отраслевая структура компаний, имею-
щих просроченную задолженность, замет-
но отличается: в последние годы основным 
должником является коммерческая недви-
жимость, доля которой в 2021–2023 гг. обо-
гнала прежнего «лидера» (обрабатывающую 
промышленность), на третьем месте — опто-
вая и розничная торговля. Несмотря на вы-
сокую капиталоемкость, сектор строитель-
ства занимает около 5–7 % в структуре вы-
данных кредитов, а проблемы с просрочкой 
обязательств испытывал в 2014–2018 гг., 
затем его доля существенно сократилась.

Наблюдается положительная динамика 
реструктуризации задолженности юридиче-
ских лиц, начавшаяся в период пандемии 
2020 г.: объем реструктурированной задол-
женности к августу 2024 г. возрос в 5,6 раз, 
достигнув 12,9 трлн руб. (18,9  % совокуп-
ного кредитного портфеля). Росту объема 
реструктуризаций способствуют меры Банка 
России по предоставлению регуляторных 
послаблений как для банков, так и для за-
емщиков из корпоративного сегмента. Пик 
реструктуризаций в 2022 г. превысил зна-
чения 2020 г.: бизнес пострадал больше, 
чем в период пандемии.

Согласно Докладу об антикризисных ме-
рах Банка России, в моменте максималь-
ная доля реструктурированных кредитов 
юридических лиц в месяц составляла 5  % 
(в апреле и декабре 2020 г.), а в апреле 
2022 г. увеличилась до 8,5  % [14]. Следо-
вательно, несмотря на меры поддержки кре-
дитования, его рост и увеличение объема 
реструктурированных кредитов, что может 
восприниматься положительно, ситуация 
относительно реального качества выданных 
кредитов ухудшилась. 

Это подтверждает высокая доля реструк-
турированных ссуд. В частности, «наиболее 
активные реструктуризации проводились 
в течение двух-трех кварталов 2022 г.: ре-
структурировано 23 % кредитного портфеля, 
более 60  % из этих реструктуризаций про-
ведено по кредитам с переменными ставка-
ми, существенная часть из них — в рамках 
описанного выше механизма» [14]. В целом 
реструктуризации снижают кредитные ри-
ски на среднесрочном горизонте, так как по-
зволяют заемщикам уменьшить кредитную 
нагрузку в  наиболее сложных периодах и 
дают им возможность восстановить креди-
тоспособность [15]. В отраслевом аспекте 
динамика реструктуризаций представлена 
в таблице 2.

В периоды острых кризисов банки ре-
структурируют кредиты заемщиков из наи-
более пострадавших отраслей (авиаотрасль 
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Таблица 2

Динамика реструктуризации задолженности корпоративного сектора по отраслям

Период Отрасли с наибольшей долей реструктуризаций

Четвертый 
квартал 2020  г.

40  % — сырьевой сектор (нефтегазовый и металлургия), в котором в первом полугодии 2020 г. было снижение цен 
на рынках, но с третьего квартала 2020 г. цены восстанавливаются; 25  % — коммерческая недвижимость, в основном 
торговые центры (ТЦ) 

Второй квартал 
2021  г.

Более 50  % приходится на сырьевые секторы (нефть и газ, металлургия), в которых наблюдается рост цен на сырье, 
и поэтому риски снижены; опасения вызывают кредиты из остальных отраслей, в особенности коммерческой  
недвижимости (~20  % реструктуризаций), в отношении которой пока не произошло полного восстановления потоков

Третий квартал 
2021  г.

Лишь ~20  % пролонгаций несут в себе повышенный риск в условиях ухудшения эпидемической обстановки,  
так как приходятся на компании из сферы недвижимости; еще 40 % кредитов пролонгировали производственные 
и сырьевые компании, что не вызывает беспокойства, в том числе ввиду высоких цен на сырье; оставшаяся часть 
портфеля диверсифицирована по иным отраслям

Четвертый 
квартал 2021  г.

Более 50  % — компании нефтегазовой, производственной и горно-металлургической отраслей, в которых риски  
ограничены, в том числе ввиду высоких цен на ресурсы; еще 20 % реструктурировали заемщики из сферы  
недвижимости и строительства, в которой риски оценены как высокие; остальные реструктуризации равномерно  
распределены по широкому перечню отраслей

2022 г. ~40 % реструктуризаций пришлось на нефтегазовые, производственные и горно-металлургические компании,  
среди которых много крупных и устойчивых компаний

Первый квартал 
2023  г.

Крупные компании из горно-металлургической и промышленной отраслей (~37 %), а также недвижимости (~14 %), 
финансов (~13 %) и телекоммуникационной отрасли (~13 %); среди причин можно выделить сложности, связанные 
с международными расчетами, в том числе по еврооблигациям, что не свидетельствует об ухудшении положения 
заемщиков; в ряде случаев реструктуризации вызваны трудностями экспортеров при сбыте продукции

в 2020 г., коммерческая недвижимость во 
время пандемии 2020–2021 гг. [1], финан-
сы и телекоммуникации в 2023 г.). Однако 
около 40  % реструктуризаций ежегодно, с 
2020 по 2023 г., стабильно сосредоточено в 
сырьевом «доходном» секторе с наименьши-
ми рисками (нефть и газ, металлургия, про-
изводство), в котором заемщики представ-
ляют собой крупные устойчивые компании, 
сталкивающиеся с негативными трендами 
ценовых колебаний на ключевые ресурсы 
и экспортируемые товары. 

Доля добывающего сектора, как в струк-
туре выданных кредитов (4,5  % в среднем 
за 15 лет), так и в объеме просроченной 
задолженности (1,7 %), представляется не-
значительной, хотя именно эти заемщики 
находят в основном поддержку у банков 
в  случае предоставления пролонгации и 
реструктуризации кредитов.

Индустриальная специфика реструкту-
ризаций банковских кредитов совпадает 
с  отраслевой структурой просроченной за-
долженности в аспектах металлургии и опе-
раций с недвижимостью. Другие отрасли 
с высокой долей накопленной просроченной 
задолженности (оптовая и розничная тор-
говля, пищевая промышленность, обработка 
древесины) остаются не менее востребован-

ными с точки зрения урегулирования проб-
лемной задолженности.

Таким образом, управление проблем-
ной задолженностью представляет собой 
актуаль ный вызов для российского банков-
ского сектора, который с 2020 г. проводит 
все больше реструктуризаций, сохраняя ка-
чество кредитного портфеля на приемлемом 
уровне. Стимулирующие действия регуля-
тора по предоставлению послаблений для 
банков в острые периоды кризисов и раз-
работку собственных банковских программ 
реструктуризации кредитов можно оценить 
положительно с точки зрения повышения 
устойчивости экономики. 

Тем не менее банки предпочитают хеджи-
ровать риски и предоставлять возможности 
реструктуризации относительно надежным 
заемщикам, столкнувшимся со временными 
финансовыми трудностями ввиду измене-
ния геополитических и макроэкономических 
условий. Однако и компании-заемщики, и 
торговые кредиторы, осознавая масштаб 
проблемы и современные вызовы, должны 
адаптировать кредитную политику под из-
меняющиеся условия, применять технологии 
управления дебиторской задолженностью, 
взвешенно подходить к оценке контрагентов 
при предоставлении заемных средств.
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