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Аннотация

Цель. Сформировать методические подходы к механизму оценки эффектов стратегического 
партнерства для устойчивого цифрового развития транспортных структур и предприятий 
сферы транспортного обслуживания.

Задачи. Определить подходы к устойчивости развития предпринимательских структур, а имен-
но: уточнить особенности используемой модели устойчивого отраслевого развития и сфор-
мулировать принципы обеспечения устойчивости в соответствии с характером межпредпри-
нимательского инфраструктурного цифрового взаимодействия транспортных структур и пред-
приятий сферы транспортного обслуживания.

Методология. В настоящей статье с помощью общих методов научного познания в различных 
аспектах рассмотрены подходы к механизму оценки эффектов стратегического партнерства, 
выявлены недостатки и предложены методические подходы к процессу управления форми-
рованием механизма оценки эффектов стратегического партнерства для устойчивого цифро-
вого развития транспортных структур и предприятий сферы транспортного обслуживания.

Результаты. Автором предложено использовать принципы управления формированием меха-
низма оценки эффектов стратегического партнерства, в том числе принцип последовательной 
иерархической упорядоченности управленческих воздействий, принцип ресурсной достаточ-
ности для управленческих воздействий, принцип цифровой технологической доступности 
управленческих воздействий. В качестве основных факторов, определяющих направление 
управленческих воздействий в рамках механизма оценки эффектов стратегического партнерства 
в структуре синергетической матрицы межпредпринимательского взаимодействия, автором 
рассмотрены факторы комплексной устойчивости (внешней и внутренней коллективной устой-
чивости), способствующие выявлению ресурсной избыточности и востребованности. 

Выводы. Процесс управления формированием механизма оценки эффектов стратегического 
партнерства для устойчивого цифрового развития транспортных структур и предприятий 
сферы транспортного обслуживания автор предлагает выстраивать на основе принципов обе-
спечения устойчивости, в соответствии с параметрами устойчивого цифрового развития 
и  с  учетом элементов механизма оценки эффектов стратегического партнерства при обеспе-
чении устойчивого цифрового развития в формате стратегического партнерства.

Ключевые слова: устойчивость функционирования, транспортные структуры и предприятия сферы 
транспортного обслуживания, межпредпринимательское взаимодействие, стратегическое партнерство, 
синергетические эффекты, ресурсное взаимодействие, устойчивое цифровое развитие, управление фор-
мированием механизма оценки эффектов, инфраструктурное цифровое взаимодействие, модель устой-
чивого отраслевого развития, виртуальное рыночное пространство
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Abstract

Aim. The presented study aims to develop methodological approaches to assessing the effects 
of strategic partnership for the sustainable digital development of transport structures and 
transportation enterprises.

Tasks. The author defines approaches to the sustainable development of entrepreneurial struc-
tures, namely: determines the features of the used model of sustainable industrial development 
and formulates the principles of ensuring sustainability in accordance with the nature of the 
inter-entrepreneurial infrastructural digital interaction of transport structures and transporta-
tion enterprises.

Methods. This study uses general scientific methods of cognition in various aspects to investi-
gate approaches to assessing the effects of strategic partnership, identify shortcomings, and 
propose methodological approaches to managing the formation of a mechanism for assessing 
the effects of strategic partnership for sustainable digital development of transport structures 
and transportation enterprises.

Results. The author proposes using the principles of management of the formation of a mech-
anism for assessing the effects of strategic partnership, including the principle of consistent 
hierarchical ordering of management actions, the principle of resource sufficiency for manage-
ment actions, and the principle of digital technological accessibility of management actions. 
The author considers the factors of comprehensive stability (external and internal collective 
stability), contributing to the identification of resource redundancy and demand, as the main 
factors determining the vector of management actions within the framework of the mechanism 
for assessing the effects of strategic partnership within the structure of the synergetic matrix 
of inter-entrepreneurial interaction. 

Conclusions. The author proposes to build the process of managing the formation of a mecha-
nism for assessing the effects of strategic partnership for sustainable digital development of 
transport structures and transportation enterprises around the principles of sustainability, in 
accordance with the parameters of sustainable digital development and with allowance for the 
elements of the mechanism for assessing the effects of strategic partnership in ensuring sus-
tainable digital development in the form of strategic partnership.

Keywords: business continuity, transport structures and transportation enterprises, inter-entrepreneurial 
interaction, strategic partnership, synergetic effects, resource interaction, sustainable digital development, 
management of the formation of an effect assessment mechanism, infrastructural digital interaction, model 
of sustainable industrial development, virtual market space.
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Введение

В сложный период санкционных междуна-
родных ограничений, которые негативно 
влияют на функционирование и развитие 
предприятий транспортной сферы, разра-
ботка методических подходов к формиро-
ванию механизма оценки эффектов стра-
тегического партнерства для устойчивого 

цифрового развития транспортных структур 
и предприятий сферы транспортного обслу-
живания представляется важной и актуаль-
ной.

Рассматриваемой проблематике посвя-
щено большое число исследований. Среди 
них — статьи таких авторов, как Д. В. Яц-
кин, А.  А. Кочкаров и Р. А. Кочкаров 
(«Моделирование транспортно-логистиче-
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ских систем и исследование их структур-
ной устойчивости» [1]), С. Ахмед и К. Дей 
(«Концепции моделирования устойчивости 
в транспортных системах: комплексный об-
зор, основанный на режиме и методах моде-
лирования» [2]), Н. А. Осинцев и Е. В. Ка-
зармщикова («Факторы устойчивого разви-
тия транспортно-логистических систем» [3, 
с. 13]). Эти и другие авторы характеризуют 
процесс обеспечения устойчивого цифрового 
развития предприятий транспортной сферы 
с точки зрения в первую очередь техниче-
ских условий и технологической пропуск-
ной способности информационных систем, 
управления базами данных [1], а также 
анализируют набор инфраструктурных эле-
ментов, встроенных в автоматизированные 
транспортные технологии [2]. Ряд иссле-
дователей анализируют факторы устойчи-
вого развития транспортно-логистических 
систем, опираясь на комплексную оценку 
цепей поставок и на соответствие принци-
пам устойчивого развития [3, с. 13–14]. 
В  современных условиях повышается зна-
чение проблемы методического обоснования 
формирования механизма оценки эффектов 
стратегического партнерства в целях обе-
спечения устойчивого цифрового развития 
транспортных структур и предприятий сфе-
ры транспортного обслуживания.

Материалы и методы

Российская транспортная сфера неравно-
мерно переживает негативные изменения 
в сфере нарушений транспортно-логисти-
ческих цепочек поставок. Тяжесть послед-
ствий санкционных ограничений пережива-
ет сфера воздушного транспорта, негативно 
отражаются санкции на морских междуна-
родных перевозках. Ряд исследователей 
в  рамках анализа и моделирования устой-
чивого развития транспортных систем под-
робно рассматривают технические условия, 
технологическую пропускную способность 
информационных систем, но лишь в рам-
ках статической стабильности и неизмен-
ности рынка, а также без учета будущих 
возможных рисков нарушения устойчивости 
исследуемой системы [1]. 

Некоторые исследователи в контексте 
анализа инфраструктурных элементов, 
встроенных в автоматизированные транс-
портные технологии, учитывают влияние 
инфраструктурных элементов только на 
текущее и стратегическое функционирова-

ние, но также в неизменных условиях рынка 
[2]. Специалисты, анализирующие факторы 
и  принципы устойчивого развития транс-
портно-логистических систем, к сожалению, 
не учитывают изменяющиеся реальные ус-
ловия функционирования и динамические 
изменения в направлении сквозной циф-
ровизации всех производственных процес-
сов. Это вызывает необходимость изменения 
методических подходов к оценки 
стратегического партнерства транспортных 
структур и предприятий сферы транспорт-
ного обслуживания [3]. 

Существующие исследования не пред-
лагают методического обоснования для 
организации и проведения оценки эффек-
тов стратегического партнерства в целях 
обеспечения устойчивого цифрового раз-
вития транспортных структур и предпри-
ятий сферы транспортного обслуживания 
в пространстве цифрового рынка и с при-
менением цифровых элементов межпред-
принимательского взаимодействия.

Результаты и обсуждение

Возможности повышения устойчивости 
функционирования транспортных структур 
и предприятий сферы транспортного обслу-
живания в основном выражены в реали-
зации стратегических взаимодействий как 
в рамках многофункционального транспорт-
ного кластера, так и на платформе межпред-
принимательского отраслевого взаимодей-
ствия в формате управления формировани-
ем цифровых инфраструктурных элементов, 
обеспечивающих межпредпринимательское 
взаимодействие в реальном и  цифровом 
формате. Данное взаимодействие имеет 
важное значение как с точки зрения адап-
тационных возможностей, благодаря усиле-
нию потенциалов экономических партнеров 
и  получению синергетических эффектов, 
так и  с  позиций разработки направлений, 
форм и механизмов проактивного реагиро-
вания на потенциально возможные угрозы 
ресурсной устойчивости всех партнеров 
и  участников предпринимательского взаи-
модействия [4].

Постановка задач, связанных с возмож-
ностями реализации стратегических пар-
тнерских синергетических эффектов и пре-
имуществ для повышения устойчивости 
функционирования транспортных структур 
и предприятий сферы транспортного обслу-
живания, предполагает необходимость оцен-
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ки ожидаемых эффектов. Понимание того, 
какие эффекты могут быть получены и ка-
ков может быть механизм оценки эффектов 
стратегического партнерства, позволит рас-
крыть способности предпринимательских 
транспортных структур и предприятий сфе-
ры транспортного обслуживания, сохранять 
параметры устойчивого цифрового развития 
как в реальном, так и виртуальном форма-
те [5, с. 40; 6, с. 407]. В данном подходе 
стратегическое партнерство трактуется ав-
тором в качестве межпредпринимательского 
взаимодействия нескольких взаимосвязан-
ных региональных транспортных структур 
и предприятий сферы транспортного обслу-
живания, которое может быть построено 
на добровольной основе и нацелено на со-
вместное использование коллективных ре-
сурсов, инфраструктурных возможностей 
в  интересах обеспечения прежде всего ре-
сурсной устойчивости и безопасности раз-
вития в цифровом формате. Это позволит 
получить экономические выгоды от синер-
гетических эффектов в процессе совместной 
деятельности.

Сначала необходимо выявить подход 
к понятию «эффекты стратегического парт-
нерства», классификацию эффектов. Под 
эффектами стратегического партнерства 
в  контексте настоящей статьи предлагаем 
понимать результаты обеспечения устой-
чивого цифрового развития, нацеленные на 
достижение стратегических целей в циф-
ровом рыночном пространстве и учитыва-
ющие интересы, формирующие коллектив-
ную устойчивость партнеров в долгосрочной 
перспективе [7, с. 53; 8, с. 1887; 9, с. 40]. 
К эффектам стратегического партнерства 
можно отнести, на наш взгляд, динамиче-
ский растущий потенциал ресурсной избы-
точности по любым видам задействованных 
партнерами ресурсов; накопленные само-
возрастающие новые знания, выраженные 
в патентах и авторских правах на коллек-
тивные нематериальные активы; адаптацию 
и внедрение накопленного материального 
и нематериального результата синергетиче-
ского соединения возможностей и потенци-
алов партнеров, что выражено в позитивной 
динамике объемов реализации каждого парт-
нера в отдельности и в целом всех участни-
ков партнерства.

Далее определим подход к понятию «ме-
ханизм оценки эффектов стратегического 
партнерства», а также конкретизируем 
подходы к трактовке понятия устойчивого 

цифрового развития транспортных структур 
и предприятий сферы транспортного обслу-
живания, уточним параметры устойчивого 
цифрового развития в реальном и  вирту-
альном форматах.

Ряд исследователей под устойчивостью 
развития предпринимательских структур 
понимают не только традиционное достиже-
ние экономического роста, обеспечение со-
циальных прав работников и т. д., но и учи-
тывают положительный синергетический 
эффект, получаемый транспортными струк-
турами и предприятиями сферы транспорт-
ного обслуживания в результате отраслевого 
предпринимательского взаимодействия [4]. 
По нашему мнению, такой подход к поня-
тию устойчивости развития транспортных 
предпринимательских структур не вполне 
корректен, а относительно устойчивости 
цифрового развития транспортных струк-
тур и предприятий сферы транспортного 
обслуживания приведенный выше подход 
не раскрывает всех элементов процесса обе-
спечения устойчивости и их взаимосвязей. 

Понятие устойчивости базируется на кон-
цепции, основные положения которой ряд 
исследователей предлагают интегрировать 
в модель устойчивого отраслевого разви-
тия. Данная концепция опирается на  ком-
плекс понятий устойчивости и сбаланси-
рованности с акцентом на необходимости 
взаимосвязи социального, экономического 
и экологического аспектов, что определено 
ресурсной достаточностью функционирова-
ния как транспортных структур и предпри-
ятий сферы транспортного обслуживания, 
так и инфраструктурных элементов, обеспе-
чивающих межпредпринимательское отрас-
левое взаимодействие [4]. Вторая концеп-
ция определяется теорией равновесия, то 
есть способностью запуска адаптационного 
механизма, проявляющегося в изменении 
ресурсных потоков, бизнес-процессов и биз-
нес-моделей, направленного на разработку 
и внедрение новых форм и видов инфра-
структурных взаимодействий [4; 10, с. 150]. 

Итак, модель устойчивого отраслевого 
развития должна базироваться на дости-
жении устойчивости и сбалансированности, 
которые следует уточнить и конкретизиро-
вать. Под сбалансированностью предлагаем 
понимать не только поддержание опреде-
ленных ресурсных пропорций предпри-
ятий сферы транспортного обслуживания 
в рамках их инфраструктурного взаимо-
действия, но и формирование, накопление 
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дополнительных ресурсных возможностей 
при межпредпринимательском взаимодей-
ствии транспортных структур и предпри-
ятий сферы транспортного обслуживания. 
Под устойчивостью цифрового развития 
транспортных структур и предприятий сфе-
ры транспортного обслуживания будем по-
нимать способность сохранять коллективное 
устойчивое ресурсное равновесие под вли-
янием оперативно изменяющихся условий 
функционирования, способных как усилить 
синергетику взаимовлияния партнерского 
межпредпринимательского взаимодействия, 
так и ослабить ее [11, с. 258; 12, с. 56].

Далее уточним предлагаемую рядом ав-
торов модель устойчивого отраслевого раз-
вития, основанную на принципах устойчи-
вости и сбалансированности, выстраивае-
мую с  учетом интенсивности конкуренции 
на рынке. Это позволяет формировать воз-
можности для выбора контрагентов, пред-
полагает необходимость выявления ресурс-
ных возможностей и оценки прогнозных 
стратегических эффектов, выстраиваемых 
в соответствии с принципами обеспечения 
устойчивости, которые будем увязывать 
с особенностями межпредпринимательского 
инфраструктурного цифрового взаимодей-
ствия транспортных структур и предпри-
ятий сферы транспортного обслуживания 
[13, с. 713; 14, с. 591; 15].

Далее охарактеризуем принципы обеспе-
чения устойчивости в соответствии с  осо-
бенностями межпредпринимательского 
инфраструктурного цифрового взаимодей-
ствия транспортных структур и предпри-
ятий сферы транспортного обслуживания 
в направлении обеспечения перспективных 
разновекторных динамических изменений. 
Целесообразно выделить следующие:

– принцип ресурсного взаимодействия 
(предполагает коллективное использова-
ние свободных, временно неиспользуемых 
ресурсов на возвратной или на иной взаи-
мовыгодной основе); 

– принцип инфраструктурной взаимо-
помощи (предполагает коллективное фор-
мирование инфраструктурных элементов 
ресурсной поддержки стратегических пар-
тнеров и совместное использование данных 
элементов на основе отчислений каждого 
участника партнерства в фонд поддержания 
и обеспечения функционирования инфра-
структурных элементов); 

– принцип синергетического предприни-
мательского взаимодействия (предполагает 

совместное получение и реализацию разно-
образных потенциальных синергетических 
эффектов, в том числе экономических, со-
циальных, экологических, информацион-
ных, инфраструктурных, от коллективного 
ресурсного взаимодействия в рамках стра-
тегического партнерства.

Подход к механизму оценки эффектов 
стратегического партнерства в целях обе-
спечения устойчивого цифрового развития 
транспортных структур и предприятий сфе-
ры транспортного обслуживания предлагаем 
несколько скорректировать и охарактеризо-
вать его с учетом факторов, трансформирую-
щих ресурсные возможности и ограничения. 
В  рамках управления процессом оценки эф-
фектов стратегического партнерства в целях 
обеспечения устойчивого цифрового развития 
транспортных структур и предприятий сферы 
транспортного обслуживания под механизмом 
оценки эффектов стратегического партнерства 
будем понимать соотношение жестко упоря-
доченной последовательности результатов по-
зитивного проявления всех видов эффектов.

К элементам механизма оценки эффек-
тов стратегического партнерства с учетом 
факторов, трансформирующих ресурсные 
возможности и ограничения транспорт-
ных предпринимательских структур и их 
упорядоченного инфраструктурного вза-
имодействия при взаимопроникновении 
и  взаимодействии элементов реального 
и  виртуального рыночного пространства, 
целесообразно отнести следующие: 

– принципы выстраивания алгоритма 
выбора оптимального варианта ресурсного 
обеспечения устойчивого цифрового разви-
тия в рамках стратегического партнерства 
(оптимальности, ресурсной достаточности, 
обеспечения цифровой свободы);

– показатели оценки ресурсных эффектов 
стратегического партнерства (синергетиче-
ские эффекты — динамический растущий 
потенциал ресурсной избыточности, само-
возрастающие новые знания, результаты 
синергетического соединения возможностей 
и потенциалов партнеров — объемы реали-
зации каждого партнера);

– критерии оценки эффективности управ-
ленческих воздействий (информационные, 
технологические цифровые возможности, 
уровень достижения нового знания, ин-
фраструктурное цифровое межпредприни-
мательское взаимодействие);

– методику оценки синергетических 
эффектов управленческих воздействий 
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(выстраивание синергетической матрицы 
на  базе попарного сравнения всех видов 
эффектов).

В целях реализации механизма оценки 
эффектов стратегического партнерства ряд 
исследователей полагают, что лучше ис-
пользовать инструменты сравнительного 
динамического анализа технико-экономи-
ческих показателей. Существуют и попытки 
оценки не только эффективности предпри-
нимательских взаимодействий, но и степе-
ни влияния синергетического эффекта на 
параметры устойчивого функционирова-
ния транспортных структур и предприятий 
сферы транспортного обслуживания [4]. 
В  контексте реализации механизма оцен-
ки эффектов стратегического партнерства 
следует обратить внимание на характери-
стики элементов механизма оценки в виде 
показателей оценки ряда ресурсных эффек-
тов стратегического партнерства, то есть на 
возможность проведения анализа ресурсных 
эффектов с помощью динамических коли-
чественных и качественных параметров со-
стояния стратегического партнерства.

В процессе разработки механизма оцен-
ки эффектов стратегического партнерства 
определим подходы к их методическому обе-
спечению. Опираться в процессе разработки 
методики оценки можно на методические 
подходы А. Бараа и А. С. Большакова [4; 
16]. Но, в отличие от Большакова и Бараа, 
выстраивающих методику оценки синерге-
тических эффектов управленческих воздей-
ствий на основе партнерских взаимодей-
ствий только социальных, экономических 
и экологических эффектов, мы полагаем, 
что не следует ограничиваться лишь этими 
эффектами, поскольку такого рода эффекты 
не раскрывают в целом спектр предприни-
мательских взаимодействий при взаимопро-
никновении элементов реального и вирту-
ального рыночного пространства. К тому 
же в дополнение приведем такие ресурсные 
эффекты, как информационные, ресурсы 
технологических цифровых возможностей, 
ресурсы возрастающего нового знания, ин-
фраструктурного цифрового межпредприни-
мательского взаимодействия. 

В контексте методики оценки синергети-
ческих эффектов управленческих воздей-
ствий традиционно прежде всего предпо-
лагается попарное сравнение критериев эф-
фективности управленческих воздействий, 
выстраиваемых в соответствии с рейтин-
говыми значениями критериев в формате 

синергетической матрицы, где сумма срав-
ниваемых критериев укладывается в значе-
ния от нуля до единицы. Далее в рамках 
выстраивания синергетической матрицы не-
обходимо провести попарное сравнение всех 
видов эффектов, в первую очередь вновь 
предлагаемых автором, поскольку послед-
ние и позволят оценить синергетические 
эффекты управленческих воздействий при 
выстраивании стратегического партнерства. 
В качестве критериев оценивания опреде-
ляем следующие:

– информационные эффекты (полнота 
и достаточность информации, отраслевая 
информационная составляющая, срок по-
лезного использования); 

– ресурсы технологических цифровых воз-
можностей (предполагаемый срок полезного 
использования, адаптивность и унифициру-
емость ресурсов для всех участников стра-
тегического партнерства);

– ресурсы возрастающего нового знания 
(базовый уровень восприимчивости нового 
знания, уровень охвата образовательными 
технологиями и активная включенность 
партнеров в процесс создания и накопле-
ния нового знания);

– инфраструктурное цифровое межпред-
принимательское взаимодействие (наличие 
коллективных инфраструктурных элемен-
тов в рамках стратегического партнер-
ства, способность обеспечивать ресурсное 
взаимодействие в аспекте стратегического 
партнерства, возможность обеспечивать 
свободу ресурсного развития участникам 
партнерства). 

Далее необходимо в соответствии с пред-
лагаемым нами алгоритмом выбора опти-
мального варианта ресурсного обеспечения 
устойчивого цифрового развития в рамках 
стратегического партнерства в формате ин-
фраструктурного межпредпринимательско-
го взаимодействия рассмотреть принципы 
выстраивания алгоритма выбора. В кон-
тексте управления выработкой алгоритма 
предлагаем принципы выстраивания ал-
горитма (принцип оптимальности, прин-
цип ресурсной достаточности, принцип 
обеспечения цифровой свободы) форми-
ровать с  учетом последовательности про-
явления конкретного ресурсного эффекта 
и значимости влияния каждого эффекта 
при обеспечении устойчивого цифрового 
развития. 

В исследуемой сфере значимость ресурс-
ных эффектов определена региональной со-
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ставляющей и ресурсной достаточностью 
транспортных предприятий, партнеров 
по  межпредпринимательскому взаимодей-
ствию. В случае примерно равных ресурс-
ных возможностей будем выстраивать ал-
горитм в следующей последовательности: 
ресурсы возрастающего нового знания, 
ресурсы технологических цифровых воз-
можностей, информационные эффекты, 
инфраструктурное цифровое межпредпри-
нимательское взаимодействие.

Выводы

Таким образом, процесс управления форми-
рованием механизма оценки эффектов стра-
тегического партнерства для устойчивого 
цифрового развития транспортных структур 
и предприятий сферы транспортного обслу-
живания предлагаем выстраивать на осно-
ве принципов обеспечения устойчивости, 
в соответствии с параметрами устойчивого 
цифрового развития и с учетом элементов 
механизма оценки эффектов стратегиче-
ского партнерства. Процесс управления 
формированием механизма оценки эффек-
тов стратегического партнерства дополним 
принципами и факторами управленческих 
воздействий в целях обеспечения устойчиво-
го цифрового развития транспортных струк-
тур и предприятий сферы транспортного 
обслуживания. 

Среди предлагаемых принципов нами 
рассмотрены принцип последовательной 
иерархической упорядоченности управлен-
ческих воздействий, принцип ресурсной 
достаточности для управленческих воздей-
ствий, принцип цифровой технологической 
доступности управленческих воздействий. 
В  качестве основных факторов, определя-
ющих направление управленческих воздей-
ствий в рамках механизма оценки эффектов 
стратегического партнерства в структуре си-
нергетической матрицы межпредпринима-
тельского взаимодействия, видим факторы 
комплексной устойчивости, определяющие 
возможность выявить ресурсную избыточ-
ность и востребованность в целях обеспе-
чения устойчивости и самодостаточности 
транспортных структур и предприятий сфе-
ры транспортного обслуживания в форме 
межпредпринимательского взаимодействия. 
Благодаря оценке влияния факторов ком-
плексной устойчивости, можно управлять 
процессом формирования в цифровом про-
странстве стратегического партнерства. 

В качестве критериев оценки можно преду-
смотреть минимальные пороговые значе-
ния для сохранения самодостаточности как 
в  целом стратегического партнерства меж-
предпринимательского взаимодействия, так 
и каждой транспортной структуры, каждого 
предприятия сферы транспортного обслу-
живания.
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