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Аннотация

Цель. Определить информационное значение интегрированной отчетности на основе анализа 
информации, раскрываемой в представленной модели отчетности.

Задачи. Провести анализ содержания интегрированной отчетности; выявить информационные 
запросы ее пользователей и сферы использования представленных в ней данных; рассмотреть 
ключевые факторы создания стоимости предприятия, которые находят отражение в интегри-
рованной отчетности.

Методология. Для проведения анализа содержания интегрированной отчетности, определения 
информационных запросов ее пользователей и сфер применения ее данных авторами ис-
пользованы такие общенаучные методы, как изучение научной литературы и нормативно-
правовых актов, систематизация материала, анализ схем и сопоставимых данных, представ-
ленных в форме таблиц, обобщение и формализация полученных результатов. При выявле-
нии выгод, которые получают компания и ее окружение от перехода на интегрированную 
отчетность, применены следующие общенаучные методы: описание и сравнение, синтез, 
детализация, абстрагирование, индукция, дедукция, системный подход и хронологический 
анализ.

Результаты. Проведен системный анализ модели интегрированной отчетности. Раскрыты 
компоненты, из которых складывается стоимость организации, а также выявлены информа-
ционные запросы пользователей интегрированной отчетности. Определены сферы использо-
вания данных публичной отчетности. Рассмотрены факторы создания стоимости компании. 
Идентифицированы выгоды от перехода на интегрированную отчетность.

Выводы. Решение компаний внедрять интегрированную отчетность в свою учетную практи-
ку вносит значительный вклад в повышение транспарентности деятельности организации 
и  улучшение имиджа бизнеса, поскольку инновационная модель отчетности содержит ин-
формацию не только о достигнутых результатах работы предприятия, но и о возможностях 
и угрозах его развития в будущем.

Ключевые слова: цифровизация, корпоративная отчетность, финансовые показатели, нефинансовая 
информация, интегрированная отчетность, стейкхолдеры, бизнес-модель
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Abstract

Aim. The presented study aims to determine the information value of integrated reporting based 
on an analysis of information contained in the presented reporting model.

Tasks. The authors analyze the content of integrated reporting; identify the information requests 
of its users and the use scope of data contained in it; consider the key factors of enterprise 
value creation reflected in integrated reporting.

Methods. To analyze the content of integrated reporting, determine the information requests 
of its users and the use scope of its data, this study uses general scientific methods, such as 
examination of scientific literature, laws, and regulations, systematization of materials, analy-
sis of schemes and comparable data presented in the form of tables, generalization and formal-
ization of the obtained results. To identify the benefits that the company and its network receive 
from the transition to integrated reporting, the following general scientific methods are used: 
description and comparison, synthesis, detailing, abstraction, induction, deduction, systems 
approach, and chronological analysis.

Results. A systems analysis of the integrated reporting model is performed. The components 
that make up the value of the organization are identified and information requests from the 
users of integrated reporting are determined. The use scope of public reporting data is defined. 
The factors of company value creation are considered. The benefits of the transition to inte-
grated reporting are identified.

Conclusions. The decision of companies to introduce integrated reporting into their accounting 
practices significantly contributes to increasing the transparency of the organization’s activities 
and improving its image, since the innovative reporting model contains information not only about 
the company’s performance, but also about future opportunities and threats to its development.

Keywords: digitalization, corporate reporting, financial indicators, non-financial information, integrated 
reporting, stakeholders, business model
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Современный мир характеризуется стреми-
тельным развитием всех сфер деятельности, 
что во многом обусловлено масштабным 
внедрением информационных технологий. 
Глобальные трансформационные процессы 
наблюдаются в сфере бизнеса, в том числе 
и в области ведения бухгалтерского учета 
и формирования отчетности. В настоящее 
время происходит модернизация системы 
коммуникаций «государство — бизнес — 
общество» с целью обеспечения более про-
зрачного взаимодействия всех участников. 
В эпоху цифровизации существенно изме-
няется технология составления и представ-
ления всех видов отчетности организаций: 
бухгалтерской, налоговой, статистической, 
пруденциальной.

В деловом мире возникает потребность 
в применении нового подхода к сбору и об-
работке данных, который дает возможность 
систематизировать финансовую и нефинан-
совую информацию, характеризующую дея-
тельность компании. Стейкхолдеры заинте-
ресованы в получении детальных сведений 
о бизнес-процессах предприятия с  целью 
проведения всеобъемлющего анализа и при-
нятия рациональных экономических реше-
ний [1].

Сегодня в мировой практике широко ис-
пользуется цифровой формат представле-
ния корпоративной отчетности eXtensible 
Business Reporting Language (XBRL), что 
означает расширяемый язык деловой от-
четности. Данный стандарт формирования 
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бизнес-отчетности в электронном виде воз-
ник в  конце 1990-х гг. В настоящее время 
формат XBRL применяется более чем в 50 
странах мира для составления разных ви-
дов отчетности, в том числе в большинстве 
стран БРИКС и «Большой двадцатки» (G20) 
[2]. В   России стандарт представления от-
четности XBRL стал обязательным с 2018 г. 
для ряда организаций: профессиональных 
участников рынка ценных бумаг, акционер-
ных инвестиционных фондов, негосудар-
ственных пенсионных фондов, страховщи-
ков, управляющих компаний инвестици-
онных фондов и паевых инвестиционных 
фондов. С каждым годом спектр компаний, 
формирующих корпоративную отчетность 
в формате XBRL, расширяется [3]. Большой 
вклад в распространение цифровой отчетно-
сти вносит Совет по Международным стан-
дартам финансовой отчетности. С  2008  г. 
данный орган ежегодно публикует руковод-
ство по подготовке электронной отчетности 
на языке XBRL, которое называется «Так-
сономия МСФО» [4].

Цифровой формат представления отчетно-
сти XBRL способствует совершенствованию 
процесса накопления, структурирования, 
обмена и анализа информации о работе 
предприятия. Важно отметить, что язык 
XBRL является инструментом, который от-
вечает учетным и аналитическим потреб-
ностям любой организации, поскольку он 
позволяет представить в электронном виде 
всевозможные формы отчетности компа-
нии, содержащие в себе как финансовые, 
так и  нефинансовые данные [5].

В условиях автоматизации бизнес-про-
цессов и активного использования техно-
логических инноваций заинтересованные 
лица выдвигают новые требования к ин-
формации, содержащейся в корпоративной 
отчетности: чтобы дать объективную оценку 
эффективности функционирования пред-
приятия и  перспективам его развития, им 
необходимы не только финансовые показа-
тели, но и обширные нефинансовые данные 
[6]. В современном мире растет роль со-
циально ответственных инвесторов, кото-
рые заинтересованы не только в получении 
прибыли, но и в развитии справедливой 
и устойчивой экономики. Поэтому для них 
важно, чтобы в корпоративной отчетности 
были раскрыты подробные сведения, ха-
рактеризующие экономические, социальные 
и  экологические аспекты деятельности ор-
ганизации. Возрастающие информационные 

запросы заинтересованных лиц побуждают 
компании совершенствовать систему учета 
и формирования отчетности. В результате 
все большее число предприятий в разных 
регионах мира внедряет в свою учетную 
практику интегрированную отчетность [7]. 

Интегрированная отчетность представля-
ет собой документ, в котором в обобщенном 
виде представлены финансовые и нефинан-
совые данные, характеризующие бизнес-
модель хозяйствующего субъекта, а  также 
его способность создавать стоимость в кра-
ткосрочном, среднесрочном и долгосрочном 
периодах. Стоимость организации можно 
подразделить на два взаимосвязанных эле-
мента: стоимость, которая создается для 
компании; стоимость, создаваемая для за-
интересованных лиц предприятия и обще-
ства в целом [8].

Стоимость, создаваемая для организации, 
коррелирует со стоимостью, которую компа-
ния формирует для своего окружения, как 
видно на рисунке 1. Эта взаимосвязь скла-
дывается в результате проводимых пред-
приятием различных мероприятий и  вза-
имодействия со стейкхолдерами. Влияние 
оказывает и характер отношений, установ-
ленных с заинтересованными сторонами. 
Так, например, на стоимость, которая соз-
дается для организации, влияют степень 
удовлетворенности покупателей, готовность 
контрагентов заключать контракты о со-
трудничестве, репутация компании и т. п. 

Многие предприятия отдают предпочте-
ние получению выгод в краткосрочном пе-
риоде. В результате они не уделяют доста-
точно внимания долгосрочной стабильности 
бизнеса. В связи с этим заинтересованные 
стороны подвергают критике традиционную 
модель отчетности, поскольку она отражает 
лишь текущее положение дел в организации 
и не содержит информацию о перспекти-
вах и угрозах будущего развития компании. 
Интегрированная отчетность дает глубокое 
представление о взаимосвязях между опе-
рационной деятельностью предприятия, 
стратегией его развития, а также потенци-
альными возможностями и рисками, кото-
рые могут оказать влияние на устойчивость 
бизнеса в долгосрочной перспективе, как 
видно на рисунке 2.

В интегрированной отчетности должны 
быть представлены данные, являющиеся 
полезными для стейкхолдеров. Для фор-
мирования качественной интегрированной 
отчетности необходимо иметь четкое по-
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Рис. 1. Взаимосвязь стоимости, создаваемой для компании, и стоимости,  
формируемой для стейкхолдеров и общества в целом

Fig. 1. Relationship between value created for the company and value  
generated for stakeholders and society as a whole

Рис. 2. Модель интегрированной отчетности
Fig. 2. Integrated reporting model

нимание того, кому нужна содержащаяся 
в ней информация и для каких целей она 
будет использоваться. Круг лиц, предъ-
являющих спрос на информацию, содер-
жащуюся в интегрированной отчетности, 
и их информационные потребности пред-

ставлены в таблице  1. Данный перечень 
заинтересованных сторон не является ис-
черпывающим.

Сферы использования данных, раскры-
ваемых в корпоративной отчетности, при-
ведены на рисунке 3.
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Таблица 1
Информационные запросы пользователей интегрированной отчетности

Table 1. Information requests from users of integrated reporting

Стейкхолдеры Информационные запросы

Инвесторы и кредиторы Сведения, характеризующие инвестиционную привлекательность  
и репутацию организации, а также ее способность создавать и сохра-
нять свою стоимость во времени

Руководство и собственники

Конкуренты 

Бизнес-партнеры Информация о статусе компании на рынке, выполнении своих обяза-
тельств и соблюдении этических норм

Персонал и представители 
профсоюзных организаций 

Данные о планах трансформации бизнеса, системе оплаты труда сотруд-
ников, социальных программах, охране труда и технике безопасности 

Государственные органы Сведения о вкладе компании в обеспечение социально-экономической 
стабильности государства и рациональности использования природных 
ресурсов 

Потребители Информация о качестве товаров и услуг, специфике производственного 
процесса 

Некоммерческие организации Широкий круг вопросов в сфере устойчивого развития 

Рис. 3. Сферы использования данных публичной отчетности
Fig. 3. Use scope of public reporting data

Решение, принимаемое многими совре-
менными организациями, о внедрении ин-
тегрированной отчетности в свою учетную 
практику обусловлено тем, что данная от-
четность выполняет важную информаци-
онную функцию. Интегрированный отчет 
обеспечивает большую транспарентность 
и  подотчетность компании, благодаря чему 
повышаются устойчивость бизнеса и дове-
рие со  стороны стейкхолдеров. Раскрытие 
данных о положительных результатах дея-
тельности предприятия, используемых ре-
сурсах, существующих проблемах, реализу-
емой стратегии, мероприятиях, проводимых 
с целью развития технологий и человеческих 
ресурсов, вносит вклад в уменьшение инве-
стиционных рисков и рост стоимости орга-
низации. Для основных заинтересованных 
лиц огромное значение имеет представление 
в интегрированной отчетности информации 
о том, насколько значимы для компании их 

интересы и запросы, какие действия пред-
приятие предпринимает для удовлетворения 
потребностей своих стейкхолдеров.

В интегрированной отчетности содержат-
ся сведения о факторах, которые играют 
существенную роль в формировании цен-
ности для организации и ее окружения. 
Способность компании создавать стоимость 
для себя обеспечивает поставщикам финан-
сового капитала окупаемость инвестиций. 
Ценность, формируемая для заинтересован-
ных лиц предприятия и общества в целом, 
определяет долгосрочную конкурентоспо-
собность организации. Ключевые детер-
минанты создания стоимости компании, 
которые раскрываются в интегрированной 
отчетности, представлены на рисунке 4.

На качество управления влияют прорабо-
танность бизнес-стратегии и эффективность 
ее реализации. Для успешного воплощения 
стратегии на практике и обеспечения жиз-
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Рис. 4. Факторы создания стоимости компании
Fig. 4. Company value creation factors

неспособности в долгосрочной перспективе 
предприятию необходимо иметь персонал, 
обладающий высоким профессионализмом, 
а также уникальными знаниями и навы-
ками. Совершенствование компетенций со-
трудников достигается путем осуществле-
ния масштабных вложений в их образование 
и проведения мероприятий, направленных 
на сотрудничество различных подразделе-
ний организации. Данными процессами 
управляют руководители высшего звена [9].

Понимание менеджментом компании си-
туации в конкретной отрасли и на рынке 
в целом оказывает влияние на конкурен-
тоспособность бизнеса, дает возможность 
корректировать стратегию и тактику пред-
приятия. Степень удовлетворенности по-
требителей определяется качеством произ-
водимых товаров или оказываемых услуг, 
а также частотой обновления продуктовой 
линейки.

Бизнес-модель играет существенную роль 
в процессе формирования стоимости орга-
низации, поскольку она выступает звеном, 
связывающим между собой используемые 
компанией ресурсы, корпоративную стра-
тегию, риски и возможности, а также по-
казывающим, каким образом они трансфор-
мируются в конечные продукты. Бизнес-
модель — ключевой элемент, влияющий 
на успех деятельности предприятия. Она 
дает четкое представление о позициони-
ровании организации в цепочке создания 
стоимости в пределах определенного секто-
ра экономики. Неверно выбранная бизнес-
модель может стать причиной банкротства 

компании. Заинтересованные лица уделя-
ют особое внимание изучению и анализу 
бизнес-модели предприятия, поскольку она 
определяет инвестиционную привлекатель-
ность организации. Информация о функци-
онирующей бизнес-модели, содержащаяся 
в интегрированной отчетности, показывает, 
как компания использует имеющиеся у нее 
капиталы, увеличивает или уменьшает их 
объемы во времени с целью поддержания 
устойчивого развития предприятия и эко-
номики в целом.

Чтобы обеспечить рост ценности органи-
зации в будущем, руководству необходимо 
иметь представление о потенциальных угро-
зах как во внутренней, так и во внешней 
среде. Стейкхолдерам важно владеть данны-
ми о том, какие меры менеджмент предпри-
ятия принимает для митигации имеющихся 
рисков [10].

С каждым годом популярность интегри-
рованной отчетности растет в мире. Это 
связано с тем, что внедрение интегриро-
ванной отчетности значительно повышает 
полезность корпоративной отчетности для 
всех заинтересованных сторон. Данное ут-
верждение подтверждается результатами ис-
следования, проведенного в 2012 г. одной 
из ведущих европейских консалтинговых 
компаний в области корпоративных ком-
муникаций Black Sun Plc совместно с Меж-
дународным советом по интегрированной 
отчетности, как показано на рисунке  5. 
Согласно данным, представленным на  ди-
аграмме, в  будущем выгоды, получаемые 
стейкхолдерами от перехода организаций 
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Рис. 5. Степень увеличения полезности корпоративной отчетности  
при переходе организаций на интегрированную отчетность, %

Fig. 5. Increase in the usefulness of corporate reporting  
as organizations switch to integrated reporting, %

Таблица 2
Выгоды от перехода на интегрированную отчетность

Table 2. Benefits of switching to integrated reporting

Для организации Для заинтересованных лиц

 снижение стоимости привлечения капитала;
 улучшение имиджа компании; 
 повышение доверия со стороны стейкхолдеров;
 рост конкурентоспособности предприятия; 
 улучшение кредитных рейтингов; 
 повышение эффективности кооперации между 

структурными подразделениями организации 
путем развития интегрированного мышления; 

 совершенствование структуры бизнеса и систе-
мы корпоративного управления 

 повышение информационной транспарентности;
 снижение уровня коррупции; 
 улучшение инвестиционного климата; 
 деофшоризация экономики; 
 повышение социальной ответственности бизнеса 

на интегрированную отчетность, будут воз-
растать.

Преимущества от внедрения интегрирован-
ной отчетности получает как компания, так 
и ее окружение, что отражено в таблице  2.

Составление интегрированной отчетности 
представляет собой комплексный процесс, 
в рамках которого осуществляется взаимо-
действие сотрудников разных структурных 
подразделений компании. Внедрение инте-
грированной отчетности требует улучшения 
коммуникации между всеми отделами пред-
приятия. Персонал организации начинает 
осознавать важность управленческих, эко-
логических и социальных аспектов работы 

компании, их корреляцию со стоимостью 
бизнеса. Развитие в рамках предприятия 
интегрированного мышления вносит вклад 
в  повышение эффективности принятия 
управленческих решений и совершенство-
вание процесса составления корпоративной 
отчетности [11].

Подготовка и публикация интегриро-
ванной отчетности обеспечивают высокую 
прозрачность деятельности организации, 
поскольку инновационная модель отчетно-
сти раскрывает не только информацию о до-
стигнутых результатах работы компании, 
но и сведения о стратегии ее развития, со-
циальной и экологической ответственности. 
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Информационная транспарентность являет-
ся ключевой составляющей, влияющей на 
инвестиционную привлекательность бизне-

са, поскольку она позволяет стейкхолдерам 
принимать взвешенные экономические ре-
шения [12].
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