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Аннотация
Цель. Выработать предложения по совершенствованию оказания ритуальных услуг с ис-
пользованием современных технологий при сохранении традиционных способов захоронения.

Задачи. Изучить развитие практики реализации ритуальных услуг на примере Санкт-Петер-
бурга; провести анализ законодательства Российской Федерации (РФ) и Санкт-Петербурга 
в контексте вопросов выделения земельных участков под кладбища и подходов к захоронению; 
выработать предложения по совершенствованию предоставления гражданам ритуальных 
услуг и использования государственного имущества (земельных участков).

Методология. Методологической основой рассмотрения проблем послужили общенаучные мето-
ды, а также методы системного, структурно-функционального и институционального анализа.

Результаты. Рассмотрены основные практики оказания гражданам ритуальных услуг в Санкт-
Петербурге. Проведен анализ действующего законодательства РФ и Санкт-Петербурга от-
носительно вопросов выделения земельных участков под кладбища и подходов к захоронению. 
Выработаны предложения по совершенствованию предоставления гражданам ритуальных 
услуг на примере Санкт-Петербурга и оптимизации использования государственного имуще-
ства (земельных участков).

Выводы. Существующие сегодня тенденции свидетельствуют о том, что в России, в том числе 
и в Санкт-Петербурге, происходит сокращение мест для захоронения, что приводит к необходи-
мости выделения органами публичной власти новых территорий для оказания гражданам ри-
туальных услуг. При этом, как показывает исследование, государственное и муниципальное 
имущество (земельные участки под захоронения) можно использовать эффективнее с примене-
нием современных технологий при условии ряда изменений в действующем законодательстве. 
Предложенные меры будут способствовать более эффективному оказанию ритуальных услуг для 
населения.

Ключевые слова: законодательное регулирование, погребение и похоронное дело, потребительский 
рынок, ритуальные услуги
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Directions for improving funeral services (through the example of St. Petersburg)

Roman A. Lugovskoy
St. Petersburg University of Management Technologies and Economics, St. Petersburg, Russia,  
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Abstract
Aim. The presented study aims to develop proposals for improving funeral services using mod-
ern technologies while preserving traditional burial methods.
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Tasks. The authors investigate the development of funeral services through the example of St. 
Petersburg; analyze the laws of the Russian Federation (RF) and St. Petersburg governing the 
allocation of land plots for cemeteries and approaches to burial; develop proposals for improv-
ing funeral services and the use of state property (land plots).

Methods. This study uses general scientific methods, structural, functional, institutional, and 
systems analysis.

Results. The major funeral service practices in St. Petersburg are examined. The current laws 
of the Russian Federation and St. Petersburg pertaining to the allocation of land plots for 
cemeteries and approaches to burial are analyzed. Proposals for improving funeral services 
through the example of St. Petersburg and optimizing the use of state property (land plots) 
are developed.

Conclusions. Current trends indicate that the number of places for burial in Russia and St. 
Petersburg is reducing, forcing public authorities to allocate new territories for funeral ser-
vices. That said, the study shows that state and municipal property (land plots for burial) can 
be used more efficiently with modern technologies and certain adjustments to the current leg-
islation. The proposed measures will improve the efficiency of funeral services.

Keywords: legal regulation, burial and funeral business, consumer market, funeral services
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Вопросы захоронения и похоронного де-
ла затрагивают потребности населения 
в  любом регионе и в любой стране мира. 
Именно поэтому одним из важнейших эле-
ментов потребительского рынка является 
оказание социально направленных услуг — 
ритуальных услуг. Жители многих городов 
сталкиваются с проблемой нехватки мест 
на кладбищах. Поиск новых мест для клад-
бищ становится все актуальнее. Например, 
в Санкт-Петербурге по договоренности с 
Ленинградской областью используют места 
и  на областных кладбищах.

Численность Санкт-Петербурга составляет 
в настоящее время более пяти миллионов 
человек. Застройка города и прилегающей 
территории Ленинградской области к Санкт-
Петербургу происходит быстрыми темпами. 
Смертность составляет примерно 60 тысяч 
жителей в год и их нужно хоронить, а зе-
мельных участков на кладбищах остается 
все меньше. Перед органами публичной 
власти возникают соответствующие задачи 
по  преодолению данной проблемы,  требу-
ющие решения [1].

Один из распространенных и общепри-
нятых способов по разрешению сложив-
шейся ситуации — кремация (сжигание) 
тел умерших. Захоронить прах покойного, 
содержащийся в урне, можно в ячейке ко-
лумбария. Но и для урны требуется опре-
деленное место. Относительно захоронения 
урны с  прахом после кремации, как пра-
вило, проблем не возникает. Нет проблем 

с  вредными выделениями для земли и са-
нитарными сроками для новых захоронений 
на том же месте. Но не все люди готовы 
кремировать тела усопших родственников 
по различным причинам, в том числе рели-
гиозным. Ввиду этой причины мест на  пе-
тербургских кладбищах остается меньше.

Проблема, связанная с дефицитом мест 
для захоронения — это общемировая про-
блема. Никто не вечен, а общая смертность 
в мире, по имеющимся данным, достигает 
около 55  млн человек в год (это пример-
но население Южной Кореи или Италии). 
Чтобы захоронить столько людей, требуется 
земельный участок размером с территорию 
Мальты [1]. Еще одна проблема — невоз-
можность использования земель для других 
нужд после захоронения на них, поскольку 
выделяющиеся из разлагающихся тел яды 
крайне вредны, что не позволяет, например, 
выращивать на этих землях плодо овощные 
культуры на протяжении более 50 лет. 
Огромное количество покойных принесли 
войны XXI в., но численность населения на-
шей планеты продолжает расти, причем этот 
рост связан с урбанизацией. Для решения 
вопросов нехватки мест для захоронения 
предлагалось множество подходов [1]:

− многоуровневые подземные некрополи 
(среди минусов — загрязнение подземных 
вод и почвы);

− «циркуляция могил» — передача моги-
лы через десятки лет тем, кто в ней нужда-
ется, порой без учета родства. Иногда род-
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ственникам приходится оплачивать аренду 
для сохранения своих мест захоронения;

− перезахоронение останков в общей мо-
гиле с освобождением места;

− вертикальное захоронение, например, 
в Австралии, где обернутых усопших поме-
щают в землю вертикально на три-четыре 
метра, что позволяет сэкономить на площа-
ди земельного участка и размере памятника 
(в Петербурге грунтовые воды ближе к по-
верхности, и этот подход не везде уместен);

− эксгумация и перенесение тел в ката-
комбы. Характерный пример — парижские 
катакомбы на месте древних каменоломен 
римлян, где с конца XVIII в. похоронили 
более шести миллионов покойных;

− захоронения в естественных пещерах 
под городами, как в Великобритании (в Пе-
тербурге близко расположены грунтовые 
воды, а пещеры имеют свойство наполнять-
ся, а значит, данный подход невозможно 
применить);

− захоронение в пластике замедляет раз-
ложение тел, и повторные захоронения бу-
дут возможны только через века;

− создание родовых могил (но такие места 
не всем по карману);

− так называемые зеленые кладбища — 
создание биозахоронений в лесных массивах 
(как в Северной Америке), что позволит со-
хранить и леса (но яды будут попадать в по-
чву лесов, отравлять ягоды, грибы и  т.  п., 
поэтому подход не представляется целесо-
образным в границах Петербурга);

− плавающий некрополь реализовали 
в Гонконге с системой ячеек, куда добраться 
можно на рейсовых катерах; дважды в год, 
в дни поминовения, катер приходит к бе-
регу, чтобы все желающие могли достойно 
почтить память умерших предков.

В Санкт-Петербурге найти подходящий 
выход в сложившейся ситуации по-прежнему 
не удается. Места захоронения появляются 
за счет новых кладбищ. Как указано в го-
сударственной программе Санкт-Петербурга 
по развитию предпринимательства и потре-
бительского ранка, на территории города 
расположено 88 кладбищ и крематорий. 
С учетом территориальных границ Санкт-
Петербурга и специфики захоронений (во-
инских, братских, вероисповедальных) 
уделено особое внимание благоустройству 
и возможному расширению существующих 
кладбищ, а также сохранению историко-ме-
мориальных кладбищ с воинскими и граж-
данскими захоронениями [2].

Органы публичной власти руководствуют-
ся принципами и методами государствен-
ного и муниципального управления при 
осуществлении деятельности. Принципы 
государственного управления — основопо-
лагающие идеи, руководящие начала, лежа-
щие в основе управленческой деятельности 
и раскрывающие ее сущность. С учетом та-
ких принципов государственного управле-
ния, как законность, объективность и науч-
ность, разделение властей, эффективность, 
полномочия по регулированию отношений, 
связанных с похоронным делом и погребе-
нием, отнесены к компетенции Правитель-
ства Санкт-Петербурга [3; 4; 5].

Так, согласно ст. 3 городского закона о во-
просах погребения, к компетенции Прави-
тельства Санкт-Петербурга отнесены следу-
ющие вопросы: организация похоронного 
дела; создание специализированной похо-
ронной службы; определение порядка дея-
тельности и эксплуатации кладбищ и  кре-
маториев; принятие решений о  создании 
мест захоронения; определение стоимости 
комплекса ритуальных услуг, в том числе 
бесплатного погребения, и др. [4]. Вопросы 
похоронного дела и погребения на местном 
уровне регулирует Комитет по   промыш-
ленной политике, инновациям и торгов-
ле Санкт-Петербурга (далее — Комитет). 
В  компетенцию Комитета входят такие 
вопросы [6], как утверждение положения 
о статусе кладбищ Санкт-Петербурга; уста-
новление видов (комплексов) ритуальных 
услуг, предоставляемых населению на воз-
мездной основе по единому рекомендуемому 
тарифу; определение стоимости комплекса 
услуг, предоставляемых согласно гаранти-
рованному перечню услуг по погребению, 
и установление требований к их качеству; 
проведение конкурса на право заключения 
договора на выполнение работ и услуг по со-
держанию и эксплуатации кладбищ Санкт-
Петербурга, оказание ритуальных услуг, 
связанных с погребением, на территории 
соответствующего кладбища и др.

Среди подведомственных организаций, 
подконтрольных Комитету, можно выде-
лить Санкт-Петербургское государственное 
казенное учреждение (СПб ГКУ) «Специ-
ализированная служба Санкт-Петербурга 
по вопросам похоронного дела» и Санкт-
Петербургское государственное унитарное 
предприятие (СПб ГУП) «Ритуальные ус-
луги». По сведениям СМИ, подведомствен-
ное Комитету ГКУ «Специализированная 
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служба Санкт-Петербурга по вопросам по-
хоронного дела» в 2022  г. подготовило за-
явки в Генеральный план Санкт-Петербурга 
на  расширение территорий городских 
кладбищ на  490  га в десяти районах го-
рода. Такие предложения, по замыслам 
чиновников, решат имеющиеся проблемы 
до 2050  г. При этом заявлено, что сегодня 
указанный вопрос не является острым для 
города. Между тем на ряде кладбищ, на-
пример, на Северном кладбище, мест для 
захоронения практически не осталось [7]. 
Вопросы захоронения осложнены и тем, что, 
кроме законодательного аспекта, присут-
ствует и религиозный, подразумевающий 
особенности захоронения по соответству-
ющим обрядам и процедурам. Одним из 
путей решения в  сложившейся ситуации, 
вызванной дефицитом мест для захоронения 
и подзахоронения усопших в могилы к род-
ственникам, видится кремация (сожжение).

Известны обряды по сожжению тел умер-
ших у разных народов мира, проведение 
ритуалов и собирание пепла (праха). Раз-
витие общества привело к тому, что погре-
бальные костры сменили специальные орга-
низации — крематории, где после кремации 
прах умершего помещают в специальную 
урну. Далее происходит захоронение ур-
ны с прахом в могилу (в том числе к род-
ственникам), в склеп, колумбарии, шурф 
и др. Известны и подходы к развеиванию 
праха на специальном участке кладбища 
или над водой (землей) [8]. Данный способ 
захоронения, конечно, снижает потребность 
в необходимости поиска места (земельного 
участка) для захоронения. Однако в ряде 
случаев кремация невозможна, например, 
в  случае так называемых безродников (не-
опознанных лиц или покойников, у которых 
не нашлось родственников). В соответствии 
с п. 7.3 Положения о порядке создания и со-
держания мест погребения и  деятельности 
кладбищ в  Санкт-Петербурге в указанных 
случаях погребение берет на  себя государ-
ство на специально выделенной особой тер-
ритории, но тела не подвергают кремации, 
чтобы в  дальнейшем можно было провести 
эксгумацию и идентифицировать остан-
ки  [7; 9].

Для решения проблем поиска земельных 
участков для захоронения предлагаем су-
ществующий способ кремации дополнить 
современными технологиями, которые при 
условии должной поддержки органами пу-
бличной власти, разъяснения жителям 

города, проведения активной социальной 
рекламы и иных мер, несомненно, будут 
способствовать сокращению нужд горо-
да в  земельных участках для захороне-
ний. Предлагаем, в  частности, установить 
на кладбищах (в массовых местах захороне-
ния) обу строенные электронные памятники 
(ЭП) со столами и скамейками. ЭП — это 
специальные памятники с сенсорным дис-
плеем, на которых посредством постоянно 
бегущих строк сверху вниз могут быть от-
ражены имена, фамилии, отчества, фото-
графии, даты жизни и смерти усопших. Лю-
бой родственник может на дисплее ввести 
фамилию родственника и даже загрузить 
биографию к тому, кто захоронен на клад-
бище, которая будет раскрыта при нажатии 
на фамилию.

Особенность ЭП состоит в том, что в си-
стему изначально могут быть внесены толь-
ко те, кто захоронен в специальных урнах 
на  специально отведенных местах на клад-
бище или чей прах развеян на кладбище. 
С целью сохранения мест на кладбище и ис-
пользования ЭП захоронение урн должно 
быть произведено с учетом определенных 
требований: урна с прахом должна быть 
биоразлагаемой (например, она может быть 
изготовлена из специального картона); урна 
с прахом должна быть захоронена не в мо-
гилу, а на специально отведенном участке 
на кладбище, то есть сотрудники кладбища 
делают скважину в земле буровым инстру-
ментом на необходимую глубину с учетом 
религиозных традиций при захоронении.

Таким образом, захороненные урны с пра-
хом будут в земле быстро разлагаться и на 
специальной территории кладбища можно 
будет производить регулярные захоронения 
без расширения площади кладбища. Био-
разлагаемые урны от развеянного пепла над 
тем же специальным местом захоронения на 
кладбище могут быть сожжены на кладбище 
в специально отведенном месте.

Минусом проекта ЭП может стать требо-
вание о наличии отапливаемого помещения 
в зимний период, поскольку возможны пере-
бои в работе сенсорного дисплея. Следова-
тельно, специалистам требуется обсуждение 
способов решения данной проблемы. Тем 
не менее нововведение, скорее всего, потре-
бует изменений в действующем федеральном 
и региональном законодательстве. От сроков 
этих изменений будет зависеть возможность 
реализации предложенных мер. Важен и во-
прос финансирования проекта ЭП.
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Вопрос эксгумации безродников до захо-
ронения также стоит поднять на рассмотре-
ние и рассчитать социально-экономическую 
целесообразность с учетом практического, 
морально-духовного и нравственного аспек-
тов их захоронения в земле или все-таки 
посредством кремирования и развеивания 
праха. Захоронение безродников обходит-
ся недешево городу. Например, в сентябрь-
ском проекте бюджета Санкт-Петербурга 
на  2021  г. на содержание и благоустрой-
ство городских кладбищ выделено 227,4 млн 
руб., то есть в 12 раз больше, чем в 2020 г. 
и  в первоначальном плане на следующий 
год. Кроме того, в проекте бюджета предус-
мотрено 108,9 млн руб. для ГКУ «Специали-
зированная служба по вопросам похоронно-
го дела Санкт-Петербурга» на погребение 
людей, у которых нет родственников, что 
в три с половиной раза больше запланиро-
ванной [10].

Постановлением Правительства Санкт-
Петербурга от 17 ноября 2005 г. №  1778 
установлена стоимость услуг по погребению 
следующих категорий умерших [11]: 1) при 
отсутствии супруга, родственников и т. п. 
или при невозможности осуществить ими 
погребение, а также при отсутствии иных 
лиц, готовых заняться вопросом захороне-
ния, с учетом особенностей законодательства; 
2)  умерших (безродных), личность которых 
не установлена органами внутренних дел, 
но с их согласия и на определенных участках.

Отметим, что кремация за государствен-
ный счет Санкт-Петербурга (для первой 
категории, указанной выше, и для второй 
категории — при разрешении соответствую-
щих органов) составляет 2  857 руб., а пол-
ная стоимость по погребению таких умер-
ших — 8 064 руб. Стоимость захоронения 
без кремации (в гробу) составляет 10 693 
руб. Для частных лиц, по данным ГУП «Ри-
туальные услуги», стоимость ритуальных 
услуг, в частности только кремации, равна 
7 500–24 860 руб., то есть от трех до десяти 
раз дороже, чем за государственный счет. 
Такая разница в стоимости ритуальных ус-
луг также требует обоснования [12].

По некоторым оценкам, в среднем экс-
гумация тела обходится в 50–60 тыс. руб. 
с учетом необходимости извлечения тела 
из могилы, доставки его к месту изучения, 
возвращения и помещения обратно в моги-
лу [13]. Процедура эксгумации как тако-
вая, в  том числе безродника, может стоить 
от 15 тыс. рублей. Эксгумация производится, 

как правило, за счет соответствующих право-
охранительных органов при необходимости.

Таким образом, если для безродников 
не  выделять земельный участок, а креми-
ровать и развеивать их прах, то очевидной 
становится существенная экономия на зе-
мельном участке, даже с учетом обязатель-
ной эксгумации до захоронения (при необ-
ходимости — по решению соответствующих 
правоохранительных и иных органов). В це-
лом, возможно, органам публичной власти 
целесообразно обсудить проведение обяза-
тельной (судебной) медицинской эксперти-
зы всех случаев перед захоронением, что 
позволит избежать эксгумации. Но  это  — 
дополнительные затраты на оплату труда 
сотрудников, предоставление оборудования 
и помещения, хотя сегодня это позволит из-
бежать необходимости значительного рас-
ширения существующих мест захоронения 
(кладбищ). Следовательно, необходимо вне-
сти изменения в федеральное законодатель-
ство [3] и подзаконные акты, а также оценить 
финансовые затраты на  медицинскую экс-
пертизу в сопоставлении с потенциальными 
расходами на земельные участки (кладбища).

К сожалению, ст. 4 Федерального закона 
от 12 января 1996 г. № 8-ФЗ «О погребении 
и похоронном деле», а также Положение о по-
рядке создания и содержания мест погребения 
и деятельности кладбищ в Санкт-Петербурге 
не дают ответа не вопрос о сроках, по истече-
нии которых на месте бесхозных могил можно 
снова производить новые захоронения, что 
также могло бы изменить в лучшую сторону 
ситуацию, связанную с дефицитом земельных 
участков для захоронений [3; 9].

Итак, в настоящей статье для развития 
ритуальных услуг нами указаны следующие 
предложения: создание ЭП со специальным 
порядком захоронения урны с прахом, но-
вый порядок захоронения безродников по-
средством кремации, использование бесхоз-
ных могил для новых захоронений. На наш 
взгляд, современное общество примет пред-
лагаемый проект ЭП в рамках ритуальных 
услуг, поскольку он не оскорбляет чувств 
верующих, не заставляет никого в прину-
дительном порядке его использовать, спо-
собствует сокращению бюджетных и личных 
расходов на захоронения, сохраняет все су-
ществующие способы захоронения.

В перспективе проект ЭП ожидает своего 
развития, что повысит качество ритуаль-
ных услуг в России. Возможно, именно этот 
подход, основанный на ЭП, в дальнейшем 
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будет активно развиваться в мире. Пред-
лагаемые нами меры, на наш взгляд, при 
поддержке органов публичной власти и при 
условии внесения изменений в действую-
щее законодательство будут способствовать 

улучшению ситуации в области более эф-
фективного использования существующих 
земельных участков для ритуальных услуг 
не только в Санкт-Петербурге, но и в Рос-
сии в целом.
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